CONVOCATORIA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
IA-03890G999-E55-2021
CIATEC “SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

DIFUSION SOLO DE CARACTER INFORMATIVO

INVITACION

CIATEC, A.C., CON FUNDAMENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 134 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EN CUMPLIMIENTO
A LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LOS ARTICULOS 17 SEGUNDO PARRAFO, 25, 26
FRACCION 11, 26 BIS FRACCION II, 27, 28 FRACCION 1, 41 FRACCION XX, 42, 43 Y 47 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (EN
ADELANTE “LA LEY"); 14, 51 Y 77 DE SU REGLAMENTO; CLAUSULA “SEXTA.- DE LA
SELEECION DEL PROVEEDOR”Y “SEPTIMA.- CONTRATOS ESPECIFICOS” DEL CONTRATO
MARCO PARA EL “SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS” CELEBRADO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO CON LA PARTICIPACION DE LA COORDINACION DE ESTRATEGIA
DIGITAL NACIONAL DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA EL PASADO
22 DE JUNIO DE 2020 Y DEMAS RELATIVOS Y APLICABLES EN LA MATERIA, A TRAVES DE
LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DEL CIATEC, A.C., INVITA A
TODOS LOS PROVEEDORES QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO MARCO, A
PARTICIPAR EN LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-
03890G999-E55-2021 PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO ADMINISTRADO DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS".
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DEFINICIONES

CONVOCANTE O CIATEC: AL CIATEC, AC.

AREA CONTRATANTE: A LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE CIATEC, FACULTADA PARA
REALIZAR PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION A EFECTO DE ADQUIRIR O ARRENDAR BIENES, O CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS QUE REQUIERA LA CONVOCANTE.

AREA TECNICA: LA QUE EN EL CIATEC ELABORA LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS QUE SE DEBERAN INCLUIR EN EL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION; EVALUA LA PROPUESTA TECNICA DE LAS PROPOSICIONES Y ES RESPONSABLE
DE RESPONDER EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, LAS PREGUNTAS QUE SOBRE ESTOS ASPECTOS REALICEN LOS
LICITANTES; EL AREA TECNICA, PODRA TENER TAMBIEN EL CARACTER DE AREA REQUIRENTE.

AREA REQUIRENTE: LA QUE EN EL CIATEC SOLICITE O REQUIERA FORMALMENTE LA ADQUISICION O
ARRENDAMIENTO DE BIENES O LA PRESTACION DE SERVICIOS, O BIEN AQUELLA QUE LOS UTILIZARA.

LICITANTE: A LA PERSONA FISICA O MORAL DE NACIONALIDAD MEXICANA QUE PARTICIPE EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO.

MIPYMES: A LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE NACIONALIDAD MEXICANA A QUE HACE REFERENCIA
LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA,

CONVOCATORIA: AL PRESENTE DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECEN LAS BASES EN QUE SE DESARROLLARA EL
PROCEDIMIENTO Y EN LA CUAL SE DESCRIBEN LOS REQUISITOS DE PARTICIPACION DE LA INVITACION.

ORGANO INTERNO DE CONTROL: AL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CIATEC, DEPENDIENTE DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

SERVICIO: AL SERVICIO REQUERIDO POR EL CIATEC QUE ES OBJETO DE LA PRESENTE INVITACION.
LA LEY: A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL REGLAMENTO: AL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

PROPOSICION: A LA DOCUMENTACION QUE SE INTEGRA POR LA PROPUESTA TECNICA (ANEXO 1) Y LA PROPUESTA
ECONOMICA (ANEXO IlI) QUE SOLICITA LA CONVOCANTE CONFORME AL NUMERAL IV.3 DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

SOBRE CERRADO: A CUALQUIER MEDIO QUE CONTENGA LA PROPOSICION DEL LICITANTE, CUYO CONTENIDO SOLO
PUEDE SER CONOCIDO EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES EN TERMINOS DE LA LEY.

EL PROVEEDOR: A LA PERSONA FiSICA O MORAL CON QUIEN SE FORMALICE EL CONTRATO ESPECIFICO.
REPRESENTANTE: AL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE.

CONTRATO ESPECIFICO: AL INSTRUMENTO LEGAL QUE CELEBRE EL CIATEC CON EL LICITANTE ADJUDICADO, EN EL
QUE SE ESTABLECEN LAS CONDICIONES Y OBLIGACIONES RELATIVAS A LA PRESTACION DE SERVICIOS Y CONFORME
A LAS CUALES SE REGIRAN LAS PARTES.

SHCP: A LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

I.V.A.: AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

DOF: AL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

ESPECIFICACIONES TECNICAS: AL CONJUNTO DE CONDICIONES TECNICAS ESTABLECIDAS POR LA CONVOCANTE,
QUE DEBERA CUMPLIR LA PRESTACION DE SERVICIOS QUE PROPONGAN LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LA
PRESENTE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA.

SFP: A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.
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MONEDA NACIONAL: A LOS PESOS MEXICANOS.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: AL ACONTECIMIENTO QUE ESTA FUERA DEL DOMINIO DE LA VOLUNTAD
HUMANA, PUES NO SE LE PUEDE PREVER, NI EVITAR, Y QUE IMPIDE EL CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION, SIN QUE
TALES HECHOS LE SEAN IMPUTABLES DIRECTA O INDIRECTAMENTE AL PROVEEDOR Y/O A LA CONVOCANTE.

DOCUMENTOS DE LA INVITACION: A LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN EN SU CONJUNTO EL PROCEDIMIENTO DE
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA Y QUE CONSTAN DE CONVOCATORIA,
ANEXOS, ESPECIFICACIONES TECNICAS, FORMATOS, DOCUMENTO EN EL CUAL SE PLASMEN LAS RESPUESTAS A LAS
SOLICITUDES DE ACLARACION, APERTURA DE PROPOSICIONES, DICTAMEN, FALLO, EN LO APLICABLE.

POLITICAS: A LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DE CIATEC, AC.

COMITE: AL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA CONVOCANTE, CUYAS FUNCIONES
SON LAS INDICADAS EN EL ARTICULO 22 DE LA LEY.

PARTIDA: A LA DIVISION O DESGLOSE DEL SERVICIO A CONTRATAR, CONTENIDOS EN ESTA CONVOCATORIA DE
INVITACION Y EN EL CONTRATO ESPECIFICO QUE SE DERIVE DE LA ADJUDICACION, PARA DIFERENCIARLOS UNOS DE
OTROS, CLASIFICARLOS O AGRUPARLOS.

INVESTIGACION DE MERCADO: A LA VERIFICACION DE LA EXISTENCIA DE BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS,
DE PROVEEDORES A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL Y DEL PRECIO ESTIMADO BASADO EN LA INFORMACION
QUE SE OBTENGA EN LA CONVOCANTE, DE ORGANISMOS PUBLICOS O PRIVADOS, DE FABRICANTES DE BIENES O
PRESTADORES DEL SERVICIO, O UNA COMBINACION DE DICHAS FUENTES DE INFORMACION.

PRECIO NO ACEPTABLE: ES AQUEL QUE, DERIVADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO REALIZADA, RESULTE
SUPERIOR EN UN DIEZ POR CIENTO AL OFERTADO RESPECTO DEL QUE SE OBSERVA COMO MEDIANA EN LA
INVESTIGACION DE MERCADO O EN SU DEFECTO, EL PROMEDIO DE LAS OFERTAS PRESENTADAS EN ESTA
INVITACION.

PRECIO CONVENIENTE: ES AQUEL QUE SE DETERMINA A PARTIR DE OBTENER EL PROMEDIO DE LOS PRECIOS
PREPONDERANTES QUE RESULTEN DE LAS PROPOSICIONES ACEPTADAS TECNICAMENTE EN ESTA INVITACION, Y A
ESTE SE LE RESTA EL CUARENTA POR CIENTO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 49 DE LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE CIATEC, A.C.

CFDI: AL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET.
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@ CONVOCATORIA

CONVOCATORIA

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y
DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA, CONVOCAN A LAS PERSONAS FiSICAS Y MORALES QUE SE
ENCUENTRAN ADHERIDAS AL CONTRATO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS A PARTICIPAR EN LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-03890G999-E55-2021, DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

I.- DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION.
1.1 NOMBRE DE LA CONVOCANTE, AREA CONTRATANTE Y DOMICILIO.
A) NOMBRE DE LA CONVOCANTE: CIATEC, AC.

B) DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: CALLE OMEGA, NUMERO 201, COLONIA INDUSTRIAL DELTA, EN LA CIUDAD
DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, C.P. 37545,

C) AREA CONTRATANTE: SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

D) DOMICILIO DEL AREA CONTRATANTE: CALLE OMEGA, NUMERO 201, COLONIA INDUSTRIAL DELTA, EN LA
CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, C.P. 37545.

1.2 MEDIO Y CARACTER DE LA INVITACION.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 BIS FRACCION I, 27 DE LA LEY, ASI COMO AL “ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO
DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET”, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION EL 28 DE JUNIO DE 2011, LA PRESENTE INVITACION ES ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL, Y
SOLO PODRAN PARTICIPAR LOS PROVEEDORES QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO MARCO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
CELEBRADO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

EL NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA CONVOCATORIA A LA INVITACION ES: IA-03890G999-E55-2021.
1.3 PERIODO DE LA CONTRATACION.

EL CONTRATO ESPECIFICO QUE SE DERIVE DE LA PRESENTE INVITACION TENDRA UNA VIGENCIA A PARTIR DE LA
NOTIFICIACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

.4 IDIOMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN SU CASO, LOS
FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN DE LAS PROPOSICIONES.

LOS LICITANTES DEBERAN ELABORAR Y PRESENTAR SU PROPOSICION EN IDIOMA ESPANOL, CONSIDERANDO LOS
ASPECTOS TECNICOS Y ECONOMICOS, CON APEGO A LA PRESENTE CONVOCATORIA.

EN CASO DE QUE SE REQUIERA ANEXOS TECNICOS, FOLLETOS, CATALOGOS Y/O FOTOGRAFIAS, INSTRUCTIVOS O
MANUALES DE USO PARA CORROBORAR LAS ESPECIFICACIONES, CARACTERISTICAS, Y CALIDAD DE LOS MISMOS,
ESTOS PODRAN PRESENTARSE EN EL IDIOMA DEL PAIS DE ORIGEN DE LOS SERVICIOS, ACOMPANADOS DE UNA
TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

1.5 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

CON FUNDAMENTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 25 DE LA LEY, LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE
CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL DEL PRESENTE EJERCICIO FISCAL PARA CUBRIR EL COMPROMISO QUE
SE DERIVE DE LA PRESENTE INVITACION, Y QUE PARA LOS EJERCICIOS DE 2022 Y 2023, LOS EFECTOS DEL CONTRATO
ESPECIFICO ESTARAN CONDICIONADOS A LA EXISTENCIA DE LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS
CORRESPONDIENTES, SIN QUE LA NO REALIZACION DE LA REFERIDA CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE
RESPONSABILIDAD ALCUNA PARA LAS PARTES.
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1.6 TESTIGO SOCIAL.
NO APLICA.

7. ELABORACION DEL MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE DEBERAN FORMULAR LOS LICITANTES
PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

SE HACE SABER A LOS LICITANTES QUE PARTICIPAN EN ESTE PROCEDIMIENTO QUE DEBERAN FORMULAR EL
MANIFIESTO DE VINCULO O RELACIONES QUE SE ENCUENTRA EN LA DIRECCION ELECTRONICA
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/ O PRESENTAR EL ESCRITO PROPUESTO EN EL FORMATO T1.

EN DICHO MANIFIESTO DEBERAN AFIRMAR O NEGAR LOS VINCULOS O RELACIONES DE NEGOCIOS, LABORALES,
PROFESIONALES, PERSONALES O DE PARENTESCO POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO
QUE TENGAN CON LOS SERVIDORES PUBLICOS, ASI COMO DE POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES, LO ANTERIOR DE
CONFORMIDAD CON EL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 20 DE AGOSTO DE 2015, ASI COMO SUS
MODIFICACIONES DE FECHA 19 DE FEBRERO DE 2016 Y 28 DE FEBRERO DE 2017.

LOS DATOS PERSONALES QUE SE RECABEN CON MOTIVO DEL CONTACTO CON PARTICULARES SERAN PROTEGIDOS
Y TRATADOS CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

Il.- OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION.

1.1 OBJETO DE LA INVITACION.

LA PRESENTE INVITACION TIENE POR OBJETO, LA PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO,
IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, CONFORME A LAS “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES
DEL SERVICIO” QUE SE DESCRIBEN EN EL ANEXO | DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

1.2 COTIZACION DE LOS SERVICIOS.

NO SE ACEPTARAN OPCIONES, LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR UNA SOLA PROPOSICION EN MONEDA
NACIONAL, Y SE REQUIERE QUE CUMPLA EN SU TOTALIDAD CON EL ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
ALCANCES DEL SERVICIO”, AS| COMO CON TODOS LOS REQUISITOS Y CONDICIONES DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA Y CON LAS PRECISIONES QUE SE DERIVEN DE LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION,
EN CASO DE EXISTIR, ASI COMO CON EL CONTRATO MARCO Y SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS.

EL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, SERA ADJUDICADO A UN SOLO LICITANTE.

1.3 PRECIOS.

LOS PRECIOS OFERTADOS POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA PRESENTE INVITACION SERAN FIJOS A
PARTIR DE LA FECHA DE APERTURA DE PROPOSICIONES Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

NO HABRA AJUSTE DE PRECIOS.
1.4 PAGOS.
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 29 DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, EL PROVEEDOR DEBERA ENVIAR

ELARCHIVO .PDF Y EL ARCHIVO XML DEL CFDI EMITIDO A LA CUENTA DE CORREO ELECTRONICO compras@ciatec.mx
PARA QUE SE INICIE EL TRAMITE DE PAGO.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO, EN CASO DE QUE LO(S) CFDI(S) ENTREGADO(S) POR EL
PROVEEDOR PRESENTE(N) ERRORES O DEFICIENCIAS, CIATEC INDICARA POR ESCRITO AL PROVEEDOR LAS
DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR. EL PERIODO QUE TRANSCURRE A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADO
ESCRITO Y HASTA QUE EL PROVEEDOR PRESENTE LAS CORRECCIONES NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DEL
PLAZO MAXIMO DE PAGO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA LEY.

LOS PAGOS SE EFECTUARAN DE FORMA MENSUAL A MES VENCIDO Y DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA PRESENTACION Y APROBACION DEL CFDI, DEBIDAMENTE VALIDADO Y ACEPTADO DE
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CONFORMIDAD POR EL AREA REQUIRENTE Y CONTRATANTE, MEDIANTE DEPOSITO O TRANSFERENCIA
ELECTRONICA, A FAVOR DEL PROVEEDOR, DE ACUERDO A LOS DATOS BANCARIOS QUE ESTE PROPORCIONE.

1.5 NORMAS OFICIALES VIGENTES.

LOS LICITANTES SE OBLIGAN A CUMPLIR CON LAS NORMAS SENALADAS EN EL NUMERAL 24 DEL ANEXO | DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

1.6 PRUEBAS.
NO APLICAN.
1.7 TIPO DE CONTRATACION.

EL CONTRATO ESPECIFICO QUE SE DERIVE DE ESTA INVITACION, SERA ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS A
PRECIO FIJO, CONFORME AL SIGUIENTE PRESUPUESTO:

PRESUPUESTO MINIMO (M.N.) PRESUPUESTO MAXIMO (M.N.)
$17260,012.00 I.V.A. INCLUIDO $3°150,030.00 I.V.A. INCLUIDO
(UN MILLON DOSCIENTOS SESENTA MIL DOCE (TRES MILLONES CIENTO CINCUENTA MIL
PESOS 00/100 M.N.) TREINTA PESOS 00/100 M.N.)

1.8 MODALIDAD DE CONTRATACION.
UNA SOLA FUENTE DE ABASTO PARA LA PARTIDA UNICA.
1.9 FORMA DE ADJUDICACION.

EL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE INVITACION, SE ADJUDICARA A UN SOLO LICITANTE Y TENDRA UNA SOLA
FUENTE DE ABASTECIMIENTO.

110 MODELO DE CONTRATO ESPECIFICO.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION XVI DE LA LEY Y 39 FRACCION Il INCISO i) DEL REGLAMENTO, SE
ADJUNTA COMO ANEXO Ill, EL MODELO DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE SERA EMPLEADO POR LA CONVOCANTE
PARA FORMALIZAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE LA PRESENTE INVITACION, EL CUAL
CONTIENE EN LO APLICABLE, LOS TERMINOS Y CONDICIONES PREVISTOS EN EL ARTICULO 45 DE LA LEY Y EN EL
ARTICULO 81 DEL REGLAMENTO, MISMOS QUE SERAN OBLIGATORIOS PARA EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO,
EN EL ENTENDIDO DE QUE SU CONTENIDO SERA ADECUADO, EN LO CONDUCENTE, CON MOTIVO DE LO
DETERMINADO EN EL DOCUMENTO QUE CONTENGA LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
PRESENTADAS Y A LO QUE DE ACUERDO CON LO OFERTADO EN LAS PROPOSICIONES DEL LICITANTE, LE HAYA SIDO
ADJUDICADO EL FALLO.

EN CASO DE DISCREPANCIA, EN EL CONTENIDO DEL CONTRATO ESPECIFICO EN RELACION CON LA PRESENTE
CONVOCATORIA, PREVALECERA LO ESTIPULADO EN ESTA ULTIMA, AS[ COMO EL RESULTADO DE LAS RESPUESTAS A
LAS SOLICITUDES DE ACLARACION PRESENTADAS.

I.n PERIODO DE CONTRATACION.

EL CONTRATO ESPECIFICO QUE SE FORMALICE CON MOTIVO DE ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION,
CONTARA CON UNA VIGENCIA A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

11.12 FORMA DE PAGO Y TIPO DE MONEDA.

NO SE ACEPTARAN CONDICIONES DE PAGO DIFERENTES A LAS ESTABLECIDAS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA Y
EN EL MODELO DE CONTRATO ESPECIFICO ESTIPULADOS EN EL ANEXO Il

EL PAGO DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL, DE
FORMA MENSUAL A MES VENCIDO.
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.13 DEDUCCIONES.

SE APLICARA UNA DEDUCTIVA AL PROVEEDOR POR EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN EL SERVICIO O
POR LA ENTREGA NO OPORTUNA DE LOS CONSUMIBLES, DEL CINCO POR CIENTO (5%) SEGUN LA NORMATIVIDAD
APLICABLE DE CIATEC SOBRE EL MONTO DE LA FACTURACION DEL MES INMEDIATO ANTERIOR, POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASO.

AS[ COMO TAMBIEN PARA EL EQUIPO QUE NO SEA SUSTITUIDO O REPARADO EN LOS TERMINOS Y PLAZOS
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEXO POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD EN
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY.

IGUAL PORCENTAJE, SE APLICARA COMO DEDUCTIVA EN LOS CASOS QUE EL POSIBLE PROVEEDOR DEL SERVICIO
SUSPENDA EL SERVICIO POR CUALQUIER CAUSA INJUSTIFICADA, ESTO ES FUERA DE LOS CASOS DE FUERZA MAYOR
O CASO FORTUITO DEBIDAMENTE ACREDITADO Y DOCUMENTADO EN TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE,
POR CADA DIA NATURAL QUE SUSPENDA EL SERVICIO.

EN CASO DE QUE LOS CONCEPTOS EN LOS QUE SUBSISTAN EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O LA DEFICIENCIA SEAN
EQUIVALENTES AL IMPORTE DE LA GARANTIA OTORGADA POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO DEL SERVICIO, EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PODRA OPTAR POR CANCELAR TOTAL O PARCIALMENTE EL SERVICIO APLICANDO
LA PENA CONVENCIONAL MAXIMA AL PROVEEDOR, LO ANTERIOR, EN TERMINOS DEL ARTICULO 100 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY ANTES CITADA, O BIEN, OPTAR POR RESCINDIR EL CONTRATO EN TERMINO DE LA LEY.

11.14 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
LAS OBLIGACIONES A CARGO DEL PROVEEDOR SERAN INDIVISIBLES.

EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 48 FRACCION I, 49 FRACCION Il DE LA
LEY, Y 103 DEL REGLAMENTO, PRESENTARA UNA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO, LA CUAL
DEBERA CONSTITUIRSE MEDIANTE UNA FIANZA, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

OTORGADA POR UNA INSTITUCION MEXICANA DEBIDAMENTE AUTORIZADA, POR UN IMPORTE EN MONEDA
NACIONAL POR EL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL. MONTO MAXIMO, ANTES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,
CONSTITUIDA A FAVOR DEL CIATEC, A.C., LA FIANZA DEBERA CONTENER EL TEXTO QUE SE SENALA EN EL ARTICULO
103 FRACCION | DEL REGLAMENTO, ASI COMO LO SENALADO EN EL ANEXO VI DE ESTA CONVOCATORIA.

ESTA FIANZA DEBERA ENTREGARSE DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL
CONTRATO ESPECIFICO, EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE CIATEC, EN CASO DE
TRATARSE DE UNA FIANZA ELECTRONICA, DEBERA ENVIARSE EL ARCHIVO XML Y PDF DE ESTA AL CORREO
ELECTRONICO esaldivar@ciatec.mx PARA SU VALIDACION Y EN SU CASO, ACEPTACION.

LA GARANTIA OTORGADA DEBERA AJUSTARSE CUANDO SE MODIFIQUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL
CONTRATO ESPECIFICO.

115 PENAS CONVENCIONALES.

EL PROVEEDOR SE OBLIGA A PAGAR A CIATEC UNA PENA CONVENCIONAL POR NO PRESTAR EL SERVICIO EN LOS
PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO DEL CINCO POR CIENTO (5%) DEL PORCENTAJE QUE
CORRESPONDA AL MONTO MAXIMO DEL PRESUPUESTO APROBADO PARA LA RESPECTIVA CONTRATACION DIVIDIDO
ENTRE EL NUMERO DE EQUIPOS PROPUESTOS PARA EL SERVICIO DE CIATEC SEGUN SU NORMATIVIDAD APLICABLE,
PARA EL CASO DE LA ENTREGA, INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA DE LOS EQUIPOS
PROPUESTOS PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO.

EL TOTAL DE LA PENA CONVENCIONAL NO PODRA EXCEDER EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SIN
CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (L.V.A.), DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
53 DE LA LEY.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE EL PROVEEDOR DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LAS SANCIONES ESTIPULADAS, NO SE TOMARAN EN CUENTA LAS DEMORAS
MOTIVADAS POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O CUALQUIER OTRA CAUSA NO IMPUTABLE AL PROVEEDOR, YA
QUE, EN TAL EVENTO, LA CONVOCANTE PODRA MODIFICAR EL CONTRATO ESPECIFICO A EFECTO DE PRORROGAR EL
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PLAZO O LA VIGENCIA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. EN ESTE SUPUESTO DEBERA FORMALIZARSE EL
CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO. TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A LA CONVOCANTE, NO SE
REQUERIRA DE LA SOLICITUD DEL PROVEEDOR.

11.16 INCREMENTO A LAS CANTIDADES.

EL CONTRATO ESPECIFICO SE PODRA MODIFICAR DENTRO DE SU VIGENCIA, INCREMENTANDO SU MONTO O
CANTIDAD DE SERVICIOS SOLICITADOS A JUICIO DE LA CONVOCANTE, SIN QUE POR CAUSA ALGUNA EL INCREMENTO
REBASE EN CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO O CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS O VOLUMENES
ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE Y SIEMPRE Y CUANDO SE AJUSTE A LO SIGUIENTE:

A. QUE EL PRECIO DE LOS SERVICIOS QUE CORRESPONDE A LA AMPLIACION, SEA IGUAL AL PACTADO
ORIGINALMENTE, Y

B. QUE LA FECHA EN QUE PROCEDA LA MODIFICACION SEA PACTADA DE COMUN ACUERDO ENTRE LA
CONVOCANTE Y EL PROVEEDOR, POR ESCRITO A TRAVES DE CONVENIO MODIFICATORIO O ENDOSO, Y POR
CONDUCTO DE SUS LEGITIMOS REPRESENTANTES, EN EL CUAL DEBERA ESTIPULARSE LA FECHA DE ENTREGA
DE LOS SERVICIOS RESPECTO DE LAS CANTIDADES ADICIONALES.

EN CASO DE QUE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO ESPECIFICO INCLUYAN DOS O MAS PARTIDAS, EL
PORCENTAIJE DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) SE APLICARA PARA CADA UNA DE ELLAS.

11.17 ANTICIPOS.

PARA LA PRESENTE INVITACION NO SE CONTEMPLA OTORGAR ANTICIPOS.

1118 PLAZO, LUGAR Y ENTREGA.

EL SERVICIO SERA PRESTADO EN LAS INSTALACIONES DE CIATEC, UBICADAS EN CALLE OMEGA NUMERO 201, COLONIA
INDUSTRIAL DELTA, CODIGO POSTAL 37545, EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023, Y CONFORME AL ANEXO I. LOS NOMBRES, CARGOS Y
DATOS DE CONTACTO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE LA RECEPCION DE LOS EQUIPOS Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS, SE DARAN A CONOCER AL LICITANTE ADJUDICADO.

.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE INVITACION.

|8 LUGAR PARA CONSULTAR LA CONVOCATORIA.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 30 DE LA LEY, LA PRESENTE CONVOCATORIA SE PUBLICA EN COMPRANET A

TRAVES DE SU PAGINA https://compranet.hacienda.gob.mx, ASI COMO EN LA PAGINA WEB DE LA CONVOCANTE
www.ciatec.mx

POR TRATARSE DE UN PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS CON APEGO AL
CONTRATO MARCO, SOLO PODRAN PARTICIPAR LOS PROVEEDORES ADHERIDOS A ESTE.

1.2 REDUCCION DE PLAZOS.
NO APLICA.
1.3 EVENTOS DEL PROCEDIMIENTO.

LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE ESTA INVITACION SE REALIZARAN DE ACUERDO AL SIGUIENTE CALENDARIO:

ACTO FECHA HORARIO
PUBLICACJON DE CONVOCATORIAY MIERCOLES 06 DE OCTUBRE DE N/A
ENVIO DE INVITACIONES 2021
RECEPCION DE SOLICITUDES DE

ACLARACION MARTES 12 DE OCTUBRE DE 2021 10:00 HORAS

PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES

JUEVES 14 DE OCTUBRE DE 2021 10:00 HORAS
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| EMISION DEL FALLO MARTES 19 DE OCTUBRE DE 2021 13:00 HORAS

A) VISITA A LAS INSTALACIONES:
NO APLICA.
B) JUNTA DE ACLARACIONES:

EN EL PRESENTE PROCESO NO HABRA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN EMBARGO SE INFORMA A LOS LICITANTES QUE
PRETENDAN SOLICITAR ACLARACIONES A LOS ASPECTOS CONTENIDOS EN LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 77 PENULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY, DEBERAN ENVIAR A TRAVES DE COMPRANET EN
EL APARTADO “MENSAJES UNIDAD COMPRADORA/INVITADOS” DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
(POSTERIOR AL INGRESO DE SU CLAVE Y CONTRASENA), UN ESCRITO EN FORMATO LIBRE EN EL QUE EXPRESEN SU
INTERES EN PARTICIPAR POR SI O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO, ACOMPANADO, EN SU CASO, DE ESCRITO
EN ESPANOL CON SU SOLICITUD DE ACLARACIONES, MANIFESTANDO EN TODOS LOS CASOS LOS DATOS GENERALES
DEL LICITANTE, COMO SON NOMBRE O RAZON SOCIAL, REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, DOMICILIO,
CORREO ELECTRONICO, TELEFONO, OBJETO SOCIAL Y NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL Y FIRMA AUTOGRAFA,
EL CUAL SERA REMITIDO EN ARCHIVOS ELECTRONICOS EN FORMATO WORD, EXCEL O ADOBE ACROBAT PDF,
MISMOS QUE DEBE ENVIAR EXCLUSIVAMENTE Y POR UNICA VEZ A TRAVES DE COMPRANET Y A MAS TARDAR EL DIA
MARTES 12 DE OCTUBRE DE 2021 ANTES DE LAS 10:00 HORAS. LAS SOLICITUDES DE ACLARACIONES RECIBIDAS CON
POSTERIORIDAD A LA FECHA Y HORARIO INDICADO, SERAN CONSIDERADAS COMO EXTEMPORANEAS Y NO SE DARA
RESPUESTA, SOLAMENTE SE ARCHIVARAN EN EL EXPEDIENTE.

LA CONVOCANTE CONSOLIDARA LAS SOLICITUDES DE ACLARACION DE LOS LICITANTES Y EL DIA MARTES 12 DE
OCTUBRE DE 2021 A TRAVES DEL APARTADO “MENSAJES UNIDAD COMPRADORA/INVITADOS" DE COMPRANET,
RESPONDERA EN FORMA CLARA Y PRECISA LAS MISMAS, SIEMPRE QUE SE RELACIONEN CON LOS ASPECTOS
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, POR LO QUE LAS PRECISIONES HECHAS POR LA CONVOCANTE Y LAS
ACLARACIONES QUE RESULTEN DE LAS RESPUESTAS EMITIDAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION FORMULADAS
POR LOS LICITANTES, FORMARAN PARTE INTEGRANTE DE LA CONVOCATORIA, SIENDO DE LA ABSOLUTA
RESPONSABILIDAD DE LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR EN LA PRESENTE CONVOCATORIA CONSULTARLAS A
TRAVES DE COMPRANET.

ESTE MECANISMO ES OPTATIVO PARA LOS LICITANTES, POR LO QUE SU NO PRESENTACION, NO SERA CAUSA DE
DESECHAMIENTO.

C) ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, SE REALIZARA EL DIA JUEVES 14 DE OCTUBRE DE 2021 A LAS
10:00 HORAS, A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO COMPRANET, AS/ COMO EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS DE CIATEC.

EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO EN SUS POLITICAS QUE PRESIDA EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, PROCEDERA A REALIZAR LA CONSULTA EN COMPRANET, PARA VERIFICAR SI ALGUN LICITANTE
ENVIO POR ESTE MEDIO, PROPOSICIONES PARA LA PRESENTE INVITACION.

LAS PROPOSICIONES SERAN ABIERTAS SIN LA PRESENCIA DE LICITANTES, MISMA QUE SE REALIZARA TAL Y COMO LO
ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO DE LOS ARTICULOS 34 VY 35 DE LA LEY Y 48 DEL REGLAMENTO.

LA APERTURA DE LAS PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO EN EL MISMO ORDEN QUE SE ESTABLEZCA EN EL
SISTEMA COMPRANET, LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONVOCANTE, RUBRICARAN EL ANEXO I
“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO” Y EL ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA” INCLUIDOS
EN LA PROPOSICION DE CADA LICITANTE.

UNA VEZ REALIZADA LA APERTURA, SE PROCEDERA AL REGISTRO DEL FORMATO FO-CON-09 (LISTA DE
VERIFICACION PARA REVISAR PROPOSICIONES) REFERIDO EN EL NUMERAL 4.2.2.1.12 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO
DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
PUBLICADO EN EL DOF EL 09 DE AGOSTO DE 2010, MISMO QUE SERVIRA A LOS LICITANTES COMO ACUSE DE RECIBO
DE SU DOCUMENTACION.

CON FUNDAMENTO EN EL NUMERAL 30 DEL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE
DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
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GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET, PUBLICADO EN EL DOF EL 28 DE JUNIO DE 2011, CUANDO POR
CAUSAS AJENAS A COMPRANET O A LA CONVOCANTE, NO SEA POSIBLE INICIAR O CONTINUAR CON EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, EL MISMO SE PODRA SUSPENDER DE MANERA FUNDADA Y
MOTIVADA, HASTA EN TANTO SE RESTABLEZCAN LAS CONDICIONES PARA SU INICIO O REANUDACION; ATAL EFECTO
LA CONVOCANTE DIFUNDIRA EN COMPRANET LA FECHA Y HORA EN LA QUE INICIARA O REANUDARA EL ACTO. PARA
EFECTOS DE LO ANTERIOR, EL SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA EL ACTO O EL QUE ESTE DESIGNE, SE COMUNICARA
VIA TELEFONICA O POR CORREO ELECTRONICO CON PERSONAL DE COMPRANET PARA QUE ESTE DETERMINE LA
PROCEDENCIA ADECUADA, LO ANTERIOR SE HARA CONSTAR EN EL ACTA CORRESPONDIENTE.

SE LEVANTARA ACTA QUE SERVIRA DE CONSTANCIA DE LA CELEBRACION DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPOSICIONES, EN LA QUE SE HARA CONSTAR LAS PROPOSICIONES EN TIEMPO Y FORMA; DURANTE ESTE ACTO,
ATENDIENDO AL NUMERO DE PROPOSICIONES PRESENTADAS, EL SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA EL ACTO PODRA
OPTAR ENTRE DAR LECTURA AL RESULTADO DE CADA UNO DE LOS CUADROS QUE INTEGRAN LA PROPUESTA
ECONOMICA, O ANEXAR COPIA DE LA PROPUESTA ECONOMICA DE LOS LICITANTES AL ACTA RESPECTIVA, DEBIENDO
EN ESTE ULTIMO CASO DAR LECTURA AL IMPORTE TOTAL DE CADA UNA DE LAS PROPOSICIONES; SE SENALARA
LUGAR, FECHA Y HORA EN QUE SE DARA A CONOCER EL FALLO DE LA INVITACION, ESTA FECHA DEBERA QUEDAR
COMPRENDIDA DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA ESTABLECIDA PARA ESTE ACTO Y PODRA
DIFERIRSE, SIEMPRE QUE EL NUEVO PLAZO FIJADO NO EXCEDA DE 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL
PLAZO ESTABLECIDO ORIGINALMENTE.

D) EMISION DEL FALLO:

EL FALLO SE DARA A CONOCER A TRAVES DE COMPRANET EL DIA MARTES 19 DE OCTUBRE DE 2021 A LAS 13:00
HORAS, EN LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE, SIN LA PRESENCIA DE LICITANTES, DE CONFORMIDAD CON LA
FRACCION |l DEL ARTICULO 26-BIS DE LA LEY.

EL CONTENIDO DEL FALLO SE DIFUNDIRA A TRAVES DE COMPRANET EL MISMO DIA EN QUE SE EMITA, Y SE LES
ENVIARA POR EL MISMO MEDIO UN CORREO ELECTRONICO A LOS LICITANTES, INFORMANDOLES QUE EL FALLO SE
ENCUENTRA EN COMPRANET.

E) DE LAS ACTAS DEL PROCEDIMIENTO:
CON FUNDAMENTO EN EL NUMERAL 26 DEL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE
DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET, PUBLICADO EN EL DOF EL 28 DE JUNIO DE 2011, EL DOCUMENTO QUE
CONTENGA LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION OTORGADAS POR LA CONVOCANTE, AL ACTA DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, Y A LA ACTA DEL FALLO, SE DEBERAN INCORPORAR EN
COMPRANET AL CONCLUIR DICHOS ACTOS, EN LA SECCION DE DIFUSION AL PUBLICO EN GENERAL.
1.4 FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO ESPECIFICO.
EL CONTRATO ESPECIFICO SERA FIRMADO DENTRO DE LOS SIGUIENTES QUINCE DIAS NATURALES, A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO EN UN HORARIO DE LAS 09:00 A LAS 14:00 HORAS, EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS DE LA CONVOCANTE.
1.5 RECEPCION DE PROPOSICIONES.

NO SE RECIBIRAN PROPOSICIONES ENVIADAS A TRAVES DEL SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA, SOLO SE RECIBIRAN
A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO COMPRANET.

1.6 SOSTENIMIENTO DE LAS PROPOSICIONES.

UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN LA FECHA, HORA Y LUGAR SENALADOS EN EL NUMERAL I11.3. INCISO C)
DE ESTA CONVOCATORIA, ESTAS NO PODRAN SER RETIRADAS O DEJARSE SIN EFECTO POR EL LICITANTE, POR LO
QUE DEBERAN CONSIDERARSE VIGENTES DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION HASTA SU CONCLUSION.
1.7 PROPOSICIONES CONJUNTAS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 77 ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY, EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO NO SE ACEPTARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS CONJUNTAS.
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1.8 FORMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES.
A) SOLO SE PODRA PRESENTAR UNA PROPOSICION POR LICITANTE.
B) LA ENTREGA DE PROPOSICIONES POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION SE HARA CONFORME AL
NUMERAL IV.4 DE ESTA CONVOCATORIA.
1.9 REGISTRO DE LICITANTES Y REVISION PREVIA DE DOCUMENTOS.
NO APLICA.
10  RUBRICA DE PROPOSICIONES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE LA CONVOCANTE DESIGNE, RUBRICARAN EL ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA”
DE CADA LICITANTE, RECIBIDAS POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA.

1n.n

INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y A LA FIRMA DEL CONTRATO ESPECIFICO.
A) COMUNICACION DEL FALLO.

POR TRATARSE DE UN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REALIZADO DE CONFORMIDAD CON LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 26 BIS FRACCION Il DE LA LEY, EL ACTO DE FALLO SE DARA A CONOCER A TRAVES
DE COMPRANET EL MISMO DIA EN QUE SE CELEBRE LA JUNTA PUBLICA, A LOS LICITANTES SE LES ENVIARA
POR CORREO ELECTRONICO UN AVISO INFORMANDOLES QUE EL ACTA DEL FALLO SE ENCUENTRA A SU
DISPOSICION EN COMPRANET.

CON LA NOTIFICACION DEL FALLO SERAN EXIGIBLES LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN EL
MODELO DEL CONTRATO ESPECIFICO ESTABLECIDO EN EL ANEXO IlI, OBLIGANDOSE A FIRMAR EL CONTRATO
ESPECIFICO EN LA FECHA, HORA Y LUGARES PREVISTOS EN EL FALLO, Y EN DEFECTO DE TAL PREVISION,
DENTRO DE LOS QUINCE DIAS NATURALES SIGUIENTES AL DE LA CITADA NOTIFICACION. ASIMISMO, CON LA
NOTIFICACION DEL FALLO, LA CONVOCANTE PODRA REALIZAR LA REQUISICION DE LOS SERVICIOS.

EN CASO DE ERROR ARITMETICO, MECANOGRAFICO O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA EN EL FALLO, QUE
NO AFECTE EL RESULTADO DE LA EVALUACION REALIZADA POR LA CONVOCANTE, PROCEDERA LA
CORRECCION DEL FALLO, EN LA FORMA Y TERMINOS DISPUESTOS POR EL PENULTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 37 DE LA LEY.

B) FIRMA DEL CONTRATO ESPECIFICO.

DOCUMENTOS QUE SE DEBERAN PRESENTAR PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO ESPECIFICO:

EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR O SU REPRESENTANTE LEGAL, PODRA PRESENTARSE A ENTREGAR LA
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA ABAJO SENALADA EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS DEL CIATEC, O BIEN, ENVIARLA POR CORREO ELECTRONICO A LA CUENTA DE
CORREO ELECTRONICO esaldivar@ciatec.mx, A _MAS TARDAR A 1OS DOS SIGUIENTES DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL FALLO, CON EL PROPOSITO DE QUE LA CONVOCANTE CUENTE
CON TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA ESTAR EN CONDICIONES DE ELABORAR EL CONTRATO
ESPECIFICO RESPECTIVO Y PROCEDER A LA FORMALIZACION DENTRO DEL PLAZO MAXIMO DE 15 DIAS
NATURALES ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 46 DE LA LEY, QUEDANDO BAJO LA RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVA DEL LICITANTE ADJUDICADO, LA ENTREGA DE ESTA DOCUMENTACION EN EL PLAZO SENALADO,
EL CUAL UNA VEZ VENCIDO, SIN QUE LA CONVOCANTE CUENTE CON DICHA DOCUMENTACION, NO LE SERAN
ATRIBUIBLES A ESTOS LA FALTA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO ESPECIFICO RESPECTIVO. LA FALTA DE
CUALQUIER DOCUMENTO O REQUISITO LEGAL DE LOS MISMOS, SERA MOTIVO PARA TENER COMO NO
PRESENTADA EN SU TOTALIDAD LA DOCUMENTACION REQUERIDA.

SE DEBERA ENTREGAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

e ACTA CONSTITUTIVA CON SU REGISTRO PUBLICO QUE CORRESPONDA Y DE SUS MODIFICACIONES
EN SU CASO, CON LA CUAL SE ACREDITE LA EXISTENCIA LEGAL DE LA EMPRESA, SALVO QUE QUIEN
PARTICIPE SEA PERSONA FISICA. ASI MISMO DEBERA PRESENTAR LA INSCRIPCION ANTE EL REGISTRO
PUBLICO. (REQUISITO PARA PERSONA MORAL)
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e PODER NOTARIAL DEBIDAMENTE EXPEDIDO POR NOTARIO PUBLICO, EN EL CUAL SE FACULTE
EXPRESAMENTE AL REPRESENTANTE PARA FIRMAR CONTRATOS. EN CASO DE PODERES GENERALES
PARA ACTOS DE DOMINIO O DE ADMINISTRACION, ESTOS DEBERAN PRESENTAR LA INSCRIPCION
ANTE EL REGISTRO PUBLICO QUE CORRESPONDA (REQUISITO PARA PERSONA MORAL).

e ACTA DE NACIMIENTO CORRESPONDIENTE, O EN SU CASO, CARTA DE NATURALIZACION RESPECTIVA
EXPEDIDA POR LA AUTORIDAD COMPETENTE Y LA DOCUMENTACION CON LA QUE DEMUESTRE
TENER SU DOMICILIO LEGAL EN EL TERRITORIO NACIONAL. (REQUISITO PARA PERSONA FISICA)

o IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO.
(REQUISITO PARA PERSONA FISICA O MORAL)

o CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL DEL LICITANTE GANADOR (REQUISITO PARA PERSONA FiSICA O
MORAL).

¢ COMPROBANTE DE DOMICILIO NO MAYOR A TRES MESES DE ANTIGUEDAD. (REQUISITO PARA
PERSONA FISICA O MORAL)

e DATOS BANCARIOS DEBERA INDICAR BANCO, CUENTA, SUCURSAL Y CLABE INTERBANCARIA PARA
TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS. (REQUISITO PARA PERSONA FISICA O MORAL)

e CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL RECIENTE. (REQUISITO PARA PERSONA FISICA O MORAL)

e PARA LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, SE
DEBERA PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA, EL. DOCUMENTO VIGENTE A QUE ALUDE LA REGLA
2.1.31 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2021, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION (DOF), EL 29 DE DICIEMBRE DE 2020, MEDIANTE EL CUAL EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA EMITE OPINION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES
FISCALES. (REQUISITO PARA PERSONA FISICA O MORAL)

e PARA LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, SE
DEBERA PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA EL DOCUMENTO VIGENTE A QUE ALUDE EL
ACUERDO NUMERO: ACDO.SAL.HCT.101214/281.P.DIR, DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, MEDIANTE EL CUAL DICHO INSTITUTO EMITE OPINION
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL. (REQUISITO PARA
PERSONA FISICA O MORAL)

e PARA LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, SE
DEBERA PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN
MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, Y QUE LA MISMA SE
ENCUENTRE VIGENTE POR AL MENOS 30 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DEL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, CONFORME AL “ACUERDO DEL H. CONSEJO DE
ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES
POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL
EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS”, PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 28 DE JUNIO DE 2017. (REQUISITO PARA PERSONA FISICA O MORAL)

EL LICITANTE ADJUDICADO QUE NO FIRME EL CONTRATO ESPECIFICO POR CAUSAS IMPUTABLES AL MISMO, SERA
SANCIONADO POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 78 DE LA LEY.

LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL CONTRATO ESPECIFICO OBJETO DE ESTA INVITACION NO
PODRAN SER CEDIDOS, ENAJENADOS, GRABADOS O TRANSFERIDOS A TERCEROS POR NINGUN MOTIVO Y BAJO
NINGUNA CIRCUNSTANCIA POR PARTE DEL PROVEEDOR, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, Y PARA
TAL EFECTO EN ESTE ACTO, EL CIATEC MANIFESTARA SU CONSENTIMIENTO PARA QUE EL PROVEEDOR PUEDA CEDER
SUS DERECHOS DE COBRO A FAVOR DE UN INTERMEDIARIO FINANCIERO, MEDIANTE OPERACIONES DE FACTORAJE
O DESCUENTO ELECTRONICO EN CADENAS PRODUCTIVAS, CONFORME A LO PREVISTO EN LAS DISPOSICIONES
GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL PARA SU INCORPORACION AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, PUBLICADAS EN EL DOF EL 28 DE FEBRERO DE 2007. EN CASO DE QUE EL
PROVEEDOR OPTE POR CEDER SUS DERECHOS DE COBRO A TRAVES DE OTROS ESQUEMAS, REQUERIRA PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL CIATEC, Y CON EL PROPOSITO DE DAR MAYOR CERTIDUMBRE, TRANSPARENCIA Y
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EFICIENCIA EN LOS PAGOS, LA CONVOCANTE HACE UNA ATENTA INVITACION AL LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO PARA QUE SE AFILIE A ESTE PROGRAMA CON EL UNICO REQUERIMIENTO DE INSCRIBIRSE Y CONTAR
CON EL SERVICIO DE INTERNET O TELEFONO (ANEXO V).

EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, PODRA INICIAR SU AFILIACION EN UN PLAZO NO MAYOR A CINCO DIAS
NATURALES POSTERIORES AL FALLO, COMUNICANDOSE AL NUMERO TELEFONICO 55-50-89-61-07 O AL 800-62-34-672,
O ACUDIENDO A LAS OFICINAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. INSTITUTO DE BANCA DE DESARROLLO DONDE SE
LE ATENDERA PARA EL PROCESO DE AFILIACION.

LA AFILIACION AL PROGRAMA ES POR UNICA VEZ, POR LO QUE NO ES NECESARIO REALIZAR EL PROCESO DE NUEVA
CUENTA EN ALGUNA OTRA DEPENDENCIA O ENTIDAD, DICHA AFILIACION ES GRATUITA.

12 SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 70 DE LA LEY, A SOLICITUD DEL LICITANTE INCONFORME, Y CUANDO SE ADVIERTA QUE
EXISTAN O PUDIERAN EXISTIR ACTOS CONTRARIOS A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY, O LAS QUE DE ELLA DERIVENYY,
ADEMAS, NO SE SIGA PERJUICIO AL INTERES SOCIAL NI SE CONTRAVENGAN DISPOSICIONES DE ORDEN PUBLICO, LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA O EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA CONVOCANTE, PODRA DECRETAR
LA SUSPENSION DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y LOS QUE DE ESTE DERIVEN.

113 CANCELACION DE LA INVITACION.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 38 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY SE PODRA CANCELAR LA INVITACION,
PARTIDAS O CONCEPTOS INCLUIDOS EN LAS PARTIDAS, CUANDO:

A) SE PRESENTE CASO FORTUITO;

B) SE PRESENTE FUERZA MAYOR,;

C) EXISTAN CIRCUNSTANCIAS JUSTIFICADAS QUE EXTINGAN LA NECESIDAD PARA CONTRATAR LOS
SERVICIOS.

D) QUE DE CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO SE PUDIERA OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO A LA
PROPIA CONVOCANTE.

LA DETERMINACION DE DAR POR CANCELADA LA INVITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS, DEBERA PRECISAR EL
ACONTECIMIENTO QUE MOTIVA LA DECISION, LA CUAL SE HARA DEL CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES, Y NO SERA
PROCEDENTE CONTRA ELLA RECURSO ALGUNO, SIN EMBARGO, PODRAN INTERPONER LA INCONFORMIDAD EN
TERMINOS DEL TITULO SEXTO, CAPITULO PRIMERO DE LA LEY.

SALVO EN LAS CANCELACIONES POR CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR, LA CONVOCANTE CUBRIRA A LOS
LICITANTES LOS GASTOS NO RECUPERABLES QUE, EN SU CASO, PROCEDAN EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
REGLAMENTO.

14 DECLARAR DESIERTA LA INVITACION.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 38 DE LA LEY, Y 58 DEL REGLAMENTO, LA CONVOCANTE PODRA DECLARAR
DESIERTA LA INVITACION, EN LOS SIGUIENTES CASOS:

A) CUANDO NO SE PRESENTEN PROPOSICIONES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES.

B) CUANDO LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS NO REUNAN LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA
CONVOCATORIA, O

C) CUANDO LOS PRECIOS DE TODOS LOS SERVICIOS NO RESULTEN ACEPTABLES CONFORME A LO
PREVISTO EN LOS ARTICULOS 2 FRACCION XI Y 38 DE LA LEY Y 51 DEL REGLAMENTO.

IV.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR PARA LA PRESENTACION DE SUS PROPOSICIONES.

LOS LICITANTES, DEBERAN CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS Y PRESENTAR LOS DOCUMENTOS QUE SE
INDICAN, IDENTIFICANDOLOS CON EL NUMERO QUE SE SENALA EN CADA UNO DE ELLOS.
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REQUISITOS PARA PARTICIPAR A TRAVES DE MEDIOS REMOTOS.

LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LA PRESENTE INVITACION, DEBERAN CUMPLIR CON LO SIGUIENTE:

V.2

A)

B)

<)

D)

E)

RECONOCERAN COMO PROPIA Y AUTENTICA LA INFORMACION QUE POR MEDIOS REMOTOS DE
COMUNICACION ELECTRONICA ENVIEN A TRAVES DE COMPRANET, Y QUE, A SU VEZ, SE DISTINGA POR EL
MEDIO DE IDENTIFICACION ELECTRONICA QUE LES CERTIFIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.
EN DICHA INFORMACION QUEDARAN COMPRENDIDAS LAS PROPOSICIONES, LA DOCUMENTACION
DISTINTA A ESTA Y LAS MANIFESTACIONES BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD REQUERIDAS POR LA
CONVOCANTE.

NOTIFICARAN OPORTUNAMENTE A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, BAJO SU
RESPONSABILIDAD, RESPECTO DE CUALQUIER MODIFICACION O REVOCACION DE LAS FACULTADES
OTORGADAS A SU APODERADO O REPRESENTANTE AL QUE LE HAYA SIDO ENTREGADO UN CERTIFICADO
DIGITAL.

ACEPTARAN QUE EL USO DE SU CERTIFICADO DIGITAL POR PERSONA DISTINTA A LA AUTORIZADA,
QUEDARA BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD.

ADMITIRAN QUE SE TENDRAN POR NO PRESENTADAS LAS PROPOSICIONES Y LA DEMAS
DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA CONVOCANTE, CUANDO EL SOBRE EN EL QUE SE CONTENGA
DICHA INFORMACION CONTENGA VIRUS INFORMATICOS O NO PUEDA ABRIRSE POR CUALQUIER CAUSA
MOTIVADA POR PROBLEMAS TECNICOS IMPUTABLES A SUS PROGRAMAS O EQUIPOS DE COMPUTO.

RENUNCIARAN TRATANDOSE DE PERSONAS EXTRANJERAS, A INVOCAR LA PROTECCION DE SU
GOBIERNO, EN CASO DE QUE SE SUSCITE ALGUNA CONTROVERSIA RELACIONADA CON EL USO DE
COMPRANET, Y ACEPTARAN SOMETERSE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES
COMPETENTES.

ELABORACION DE LAS PROPOSICIONES.

A)

B)

<)

D)

E)

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR A TRAVES DE COMPRANET LOS DOCUMENTOS QUE SE INDICAN
EN EL NUMERAL IV.3 IDENTIFICANDOLOS CON EL NUMERO QUE SE SENALA EN CADA UNO DE ELLOS.

LOS LICITANTES DEBERAN CONTAR CON SU CERTIFICADO DIGITAL VIGENTE DURANTE TODO EL PROCESO
DE LA PRESENTE INVITACION.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 50 DEL REGLAMENTO LAS PROPOSICIONES ENVIADAS A TRAVES
DE COMPRANET, EN SUSTITUCION DE LA FIRMA AUTOGRAFA, DEBERAN UTILIZAR LA FIRMA ELECTRONICA
AVANZADA QUE EMITE EL SAT PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLICGACIONES FISCALES, ATENDIENDO A LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 16 DEL “ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE
SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET”, PUBLICADO EN EL DOF EL 28 DE JUNIO DEL 20171.

CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE INTEGREN LA PROPOSICION Y AQUELLOS DISTINTOS A ESTA,
DEBERAN ESTAR FOLIADOS EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE LOS INTEGREN. AL EFECTO, SE
DEBERAN NUMERAR DE MANERA INDIVIDUAL LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, ASi COMO EL
RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE ENTREGUE EL LICITANTE, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 50
DEL REGLAMENTO.

PARA LA ELABORACION Y ENVIO DE PROPOSICIONES A TRAVES DE COM PRANET, EL LICITANTE PODRA
AUXILIARSE CON LA “GUIA PARA LICITANTES SOBRE EL USO Y MANEJO DE COMPRANET” EMITIDA POR
LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO Y QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA
SIGUIENTE LIGA: https://www.gob.mx/compranet/acciones-y-programas/informacion-y-ayudas

LOS LICITANTES DEBERAN ELABORAR LOS DOCUMENTOS DE SU PROPOSICION EN ARCHIVOS CON
EXTENSION .doc. o. puf, NO DEBERAN FIRMAR ELECTRONICAMENTE (archivo. p7m) ESTOS
DOCUMENTOS, DEBERAN SEGUIR LAS INSTRUCCIONES DE LA GUIA DEL LICITANTE QUE SE
TRANSCRIBEN A CONTINUACION:

1. DESCARGAR EL PDF DEL CONTENIDO DE LOS DATOS DE CADA SOBRE.
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2. FIRMAR DIGITALMENTE CADA PDF (USAR MODULO DE FIRMA ELECTRONICA DE
DOCUMENTOS).

3. CARGAR LOS ARCHIVOS (PDF) FIRMADOS DIGITALMENTE.

4, HACER CLICK EN CARGAR PDF FIRMADO PARA COMPLETAR EL ENVIO DE LA PROPOSICION.

CON FUNDAMENTO EN EL NUMERAL 29 DEL “ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE
DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET”, PUBLICADO EN EL DOF EL 28 DE JUNIO DEL 2011, LOS LICITANTES
DEBERAN MANIFESTAR SU ACEPTACION DE QUE SE TENDRAN COMO NO PRESENTADAS SUS PROPOSICIONES Y, EN
SU CASO, LA DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA CONVOCANTE, CUANDO EL ARCHIVO ELECTRONICO EN EL QUE
SE CONTENGAN LAS PROPOSICIONES Y/O DEMAS INFORMACION NO PUEDA ABRIRSE POR TENER ALGUN VIRUS
INFORMATICO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA A LA CONVOCANTE.

V.3 DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION.

EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE A CONTINUACION SE MENCIONAN VY
NUMERANDOLOS DE MANERA INDIVIDUAL:

IV.31 DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION.

SU FALTA DE
PRESENTACION
NUMERAL DESCRIPCION AFECTA LA
SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION
IV.3.1.1 ESCRITO DE INTERES DE PARTICIPACION. (FORMATO 1) NO
PARA ACREDITAR LA EXISTENCIA LEGAL DEL LICITANTE Y LA
PERSONALIDAD JURIDICA DE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE
V312 FIRME LA PROPOSICION, SE DEBERA TRANSCRIBIR, LLENAR Y S|

PRESENTAR DEBIDAMENTE REQUISITADO Y FIRMADO EL FORMATO
2 “ACREDITACION DE REPRESENTACION LEGAL" DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 48 FRACCION X DEL
REGLAMENTO DE LA LEY, PARA ACREDITAR LA IDENTIDAD DE LA
PERSONA QUE FIRMA LAS PROPOSICIONES, TRATANDOSE DE
PERSONA FISICA, COPIA DE UNA IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE
IV.3.1.3 CON FOTOGRAFIA (CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL, SI
CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA POR EL INSTITUTO FEDERAL
ELECTORAL O INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, CEDULA
PROFESIONAL O PASAPORTE VIGENTES), O EN CASO DE PERSONA
MORAL, DE SU REPRESENTANTE LEGAL.

IV.3.1.4 DATOS DE CONTACTO DEL LICITANTE. (FORMATO 3) NO
MANIFESTACION ESCRITA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL
IV.3.1.5 LICITANTE QUE ES DE NACIONALIDAD MEXICANA EN LOS TERMINOS SI

DEL ARTICULO 35 DEL REGLAMENTO DE LA LEY. (FORMATO 4)
ESCRITO FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE,
EN EL QUE DECLARE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL
IV.3.1.6 LICITANTE NO SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS Sl
ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO
PARRAFO DE LA LEY. (FORMATO 5).

EL LICITANTE DEBERA ANEXAR OPINION POSITIVA SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, EMITIDOS POR EL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y CONSTANCIA DE SITUACION
IV.3.1.7 FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE NO
DESCUENTOS DEL INFONAVIT, ATENTO A LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION.

EN CASO DE QUE SUBCONTRATE CON TERCEROS A SU PERSONAL,
ADICIONALMENTE, DEBERA  PRESENTAR CONTRATO DE
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PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO CON EL TERCERO, ASI
COMO LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES
EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES DE ESTE ULTIMO.

IV.3.1.8

MANIFESTACION DE INTEGRIDAD. EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, FIRMADO
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN EL QUE MANIFIESTE QUE POR Si
MISMO O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRA DE
ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE
LA CONVOCANTE INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS
PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS
ASPECTOS QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON
RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES, DE CONFORMIDAD CON
LOS ARTICULOS 29 FRACCION IX DE LA LEY Y 39 FRACCION VI, INCISO
F) DEL REGLAMENTO. (FORMATO 6)

SI

IvV.3.1.9

ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE, EN EL QUE SU
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL MANIFIESTE QUE, EN CASO
DE RESULTAR ADJUDICADO, SE OBLIGA A PRESERVAR Y MANTENER
CON CARACTER DE CONFIDENCIAL, TODOS LOS DATOS Y TODA LA
INFORMACION QUE CIATEC LE HAGA DE SU CONOCIMIENTO CON
MOTIVO DE LA CONTRATACION OBJETO DE ESTE PROCEDIMIENTO
DE INVITACION, AS[ COMO LOS INFORMES QUE ARROJEN ESTOS,
POR LO QUE DEBERA MANTENER LA INFORMACION CON DICHO
CARACTER DE CONFIDENCIAL Y NO PODRPA REVELARLA,
RESULTANDOLE PROHIBIDO DIVULGAR O TRANSMITIR A TERCEROS,
NI SIQUIERA CON FINES ACADEMICOS O CIENTIFICOS, TODOS LOS
DATOS E INFORMACIONES QUE LLEGUEN A SU CONOCIMIENTO CON
MOTIVO DE LA CONTRATACION OBJETO DE ESTA INVITACION, POR
LO QUE MANTENDRA ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD INCLUSIVE
DESPUES DE TERMINADA LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO.
EN EL ENTENDIDO QUE LA INFORMACION CONFIDENCIAL ES Y
CONTINUARA SIENDO PROPIEDAD EXCLUSIVA DE CIATEC. LO
ANTERIOR, SIN DETRIMENTO DE LAS EXCEPCIONES PREVISTAS EN
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

Sl

IV.3.1.10

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 34 DEL REGLAMENTO, EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR ESCRITO MEDIANTE EL CUAL
INDIQUE LA CLASIFICACION DE SU EMPRESA, YA SEA MICRO,
PEQUENA, MEDIANTE O GRANDE, CONFORME A LO PUBLICADO EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 30 DE JUNIO DE 2009,
SENALANDO EN DICHO ESCRITO EL NUMERO DE PERSONAS DE SU
PLANTA DE EMPLEADOS. (FORMATO 7)

SI

IV.3.1.1M

MANIFIESTO DE NO VINCULOS NI CONFLICTO DE INTERES.
(FORMATO M).

NO

IvV.3.1.12

DECLARACION ESCRITA EN PAPEL MEMBRETADO QUE CONOCE Y SE
ESTARA A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS TERCERO, CUARTO Y
DEMAS APLICABLES DEL ACUERDO POR EL QUE SE INCORPORA
COMO UN MODULO DE COMPRANET LA APLICACION DENOMINADA
FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS; Y SE EMITEN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL QUE REGULAN SU
FUNCIONAMIENTO, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL PASADO 18 DE SEPTIEMBRE DE 2020, DONDE SE
DETERMINA QUE TODO INSTRUMENTO JURIDICO QUE DERIVE DE
ALGUN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REALIZADO POR LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, SE DEBERA UTILIZAR LA FIRMA
ELECTRONICA AVANZADA (efirma) QUE EMITE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA COMO MEDIO DE IDENTIFICACION.
EN CONSECUENCIA, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
RESPECTIVO INSTRUMENTO JURIDICO SE SUSCRIBIRA EN EL
MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS, POR
LO QUE DEBERA ESTAR REGISTRADO. EN LA LIGA ELECTRONICA
https://Mww.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-

NO
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formalizacion-de-instrumentos-juridicos PUEDE CONSULTAR EL
MATERIAL DE APOYO PARA SU REGISTRO EN EL CITADO MODULO.
(FORMATO 12)

IV.3.2 PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.

NUMERAL

DESCRIPCION

SU FALTA DE
PRESENTACION
AFECTA LA SOLVENCIA
DE LA PROPOSICION

1v.3.2.1

EL LICITANTE MANIFESTARA POR ESCRITO Y BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, NO
CEDERA Y/O SUBCONTRATARA PARCIAL O TOTALMENTE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE, EN SU
CASO, SE FORMALICEN CON LA CONVOCANTE. (FORMATO 8)

SI

1vV.3.2.2

PERIODO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. MANIFESTACION
ESCRITA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE, EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO, SE OBLICGA A PRESTAR LOS SERVICIOS
OFERTADOS A ENTERA SATISFACCION DE LA CONVOCANTE,
CONFORME AL ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
ALCANCES DEL SERVICIO", Y QUE CUMPLIRA INVARIABLEMENTE
CON LO SOLICITADO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA Y SUS
ANEXOS, ASI COMO CON LO QUE SE DERIVE DE LAS RESPUESTAS
OTORGADAS POR CIATEC A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
PRESENTADAS POR LOS LICITANTES A PARTIR DE LA NOTIFICACION
DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023. (FORMATO 9).

SI

IvV.3.2.3

VALIDEZ DE LA PROPOSICION. EL LICITANTE MANIFESTARA POR
ESCRITO Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LAS
CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES DESCRITAS EN SU PROPUESTA
TECNICA ESTARAN VIGENTES A PARTIR DE LA FECHA DE APERTURA
DE PROPOSICIONES Y HASTA LA CONCLUSION DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO ESPECIFICO FORMALIZADO CON LA CONVOCANTE.

ASIMISMO, MANIFESTARA POR ESCRITO Y BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE LOS PRECIOS DE SU PROPUESTA ECONOMICA
PERMANECERAN FIJOS A PARTIR DE LA FECHA DE APERTURA DE
PROPOSICIONES Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023. (FORMATO
10)

SI

IV.3.2.4

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO
CONFORME A LO SOLICITADO EN ELANEXO | DE LA CONVOCATORIA.

SI

IvV.3.2.5

ANEXO Il. PROPUESTA ECONOMICA. DEBERA PRESENTAR EL
ANEXO EN HOJA MEMBRETADAY FIRMADO AUTOGRAFAMENTE.

SI

NOTA: SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO EL INCUMPLIMIENTO DE ALGUNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN
LA CONVOCATORIA A LA INVITACION Y EN LAS RESPUESTAS OTORGADAS POR LA CONVOCANTE A LAS
SOLICITUDES DE ACLARACION PRESENTADAS, QUE AFECTE LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION, ASI COMO
LA COMPROBACION DE QUE ALGUN LICITANTE HA ACORDADO CON OTRO U OTROS ELEVAR LOS PRECIOS
DEL SERVICIO, O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN OBTENER UNA VENTAJA SOBRE LOS

V.4

DEMAS LICITANTES.

INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION Y ENVIO DE PROPOSICIONES POR MEDIOS REMOTOS DE

COMUNICACION:

A)
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LA PROPOSICION QUE SEA ENVIADA POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA,
DEBERA ELABORARSE CONFORME A LO SENALADO EN EL NUMERAL IV DE ESTA CONVOCATORIA
EN ARCHIVOS WORD, EXCEL, PDF, HTML O EN SU CASO, UTILIZAR ARCHIVOS DE IMAGEN TIPO JPG O
GIF, SEGUN SE REQUIERA.

PREFERENTEMENTE, DEBERAN IDENTIFICARSE CADA UNA DE LAS PAGINAS QUE INTEGRAN LA
PROPOSICION CON LOS DATOS SIGUIENTES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, NUMERO DE
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INVITACION Y NUMERO DE PAGINA, CUANDO ELLO TECNICAMENTE SEA POSIBLE; DICHA
IDENTIFICACION DEBERA REFLEJARSE, EN SU CASO EN LA IMPRESION QUE SE REALICE DE LOS
DOCUMENTOS DURANTE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

Q) ADICIONALMENTE DEBERAN EMPLEAR EN SUSTITUCION DE LA FIRMA AUTOGRAFA, EL MEDIO DE
IDENTIFICACION ELECTRONICA QUE PARA TAL FIN DEBERA CERTIFICARSE PREVIAMENTE POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

D) EL SOBRE SERA GENERADO MEDIANTE EL USO DE TECNOLOGIAS QUE RESGUARDEN LA
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION, DE TAL FORMA QUE SEA INVIOLABLE, MEDIANTE EL
PROGRAMA INFORMATICO QUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA LES PROPORCIONE UNA
VEZ CONCLUIDO EL PROCESO DE CERTIFICACION DE SU MEDIO DE IDENTIFICACION ELECTRONICA.

E) PARA EL ENVIO DE LA PROPOSICION POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA, EL
LICITANTE DEBERA UTILIZAR EXCLUSIVAMENTE EL PROGRAMA INFORMATICO QUE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA PROPORCIONE.

F) LOS LICITANTES QUE OPTEN POR EL ENVIO DE SU PROPOSICION A TRAVES DE MEDIOS REMOTOS
DE COMUNICACION ELECTRONICA, DEBERAN CONCLUIR EL ENVIO DE ESTA A TRAVES DE
COMPRANET A MAS TARDAR UNA HORA ANTES DEL EVENTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, SENALADO EN EL NUMERAL I11.3 INCISO C) DE ESTA CONVOCATORIA.

LOS LICITANTES ADMITIRAN QUE SE TENDRA POR NO PRESENTADA LA PROPOSICION Y LA DEMAS
DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA CONVOCANTE, CUANDO EL SOBRE QUE CONTENGA DICHA
INFORMACION CONTENGA VIRUS INFORMATICO O NO PUEDA ABRIRSE POR CUALQUIER CAUSA
MOTIVADA POR PROBLEMAS TECNICOS IMPUTABLES A SUS PROGRAMAS O EQUIPOS DE COMPUTO.

G) NOTIFICARAN OPORTUNAMENTE A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA BAJO SU
RESPONSABILIDAD RESPECTO DE CUALQUIER MODIFICACION O REVOCACION DE LAS FACULTADES
OTORGADAS A SU APODERADO O REPRESENTANTE A QUIEN LE HAYA SIDO ENTREGADO UN
CERTIFICADO DIGITAL.

H) ACEPTARAN QUE EL USO DE SU CERTIFICADO DIGITAL POR PERSONA DISTINTA A LA AUTORIZADA
QUEDARA BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD.

) RENUNCIARAN TRATANDOSE DE PERSONAS EXTRANJERAS, A INVOCAR LA PROTECCION DE SU
GOBIERNO EN CASO DE QUE SE SUSCITE ALGUNA CONTROVERSIA RELACIONADA CON EL USO DE
COMPRANET, Y ACEPTARAN SOMETERSE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES
COMPETENTES.

J) ACEPTARAN QUE SE TENDRAN POR NOTIFICADOS DEL FALLO Y DE LAS ACTAS QUE SE LEVANTEN
CON MOTIVO DE LA PRESENTE INVITACION CUANDO ESTOS SE ENCUENTREN A SU DISPOSICION A
TRAVES DE COMPRANET.

K) EN EL ACTA QUE SE LEVANTE DE CADA EVENTO, SE IDENTIFICARAN LAS PROPOSICIONES QUE SE
HAYAN PRESENTADO POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA.

V.- CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES Y SE
ADJUDICARA EL CONTRATO ESPECIFICO RESPECTIVO.

V.1 EVALUACION DE PROPOSICIONES.

LOS CRITERIOS EN QUE SE FUNDAMENTA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y LA ADJUDICACION DEL
SERVICIO SERAN LOS SIGUIENTES:

CON APEGO EN LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 2 FRACCIONES X, XI'Y XII, 26,36 Y 36 BIS DE LA LEY VY 51 DE SU
REGLAMENTO, LA CONVOCANTE UTILIZARA EL CRITERIO DE EVALUACION BINARIA, ES DECIR, CUMPLE O NO CUMPLE
CON LOS REQUISITOS, CONSIDERANDO EXCLUSIVAMENTE LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA Y EN EL O LOS RESULTADOS DE LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
PRESENTADAS, ASI COMO EN LAS “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO” DESCRITAS EN EL
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ANEXO |, EN EL ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA", A EFECTO DE QUE SE GARANTICE SATISFACTORIAMENTE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS.

EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, NO HABRA REVISION DE LA DOCUMENTACION
RECIBIDA; EL ANALISIS DETALLADO DE SU CONTENIDO, SE EFECTUARA DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION DE
LAS PROPOSICIONES.

SE REALIZARA LA EVALUACION CUANTITATIVA Y CUALITATIVA DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA POR LOS
LICITANTES BAJO EL CRITERIO DE EVALUACION BINARIO: “CUMPLE-NO CUMPLE".

SE VERIFICARA QUE LAS PROPOSICIONES CUMPLAN CON TODO LO SENALADO EN EL ANEXO | “ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO” DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, ASI COMO EN LA(S) JUNTA(S) DE
ACLARACION(ES).

LA CONVOCANTE SOLO ACEPTARA LAS PROPOSICIONES QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS PRECIOS DE
REFERENCIA ESTABLECIDOS EN EL “ANEXO 2" DEL CONTRATO MARCO.

LOS LICITANTES NO PODRAN ALTERAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA, NI DE LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO MARCO.

PARA QUE UNA PROPOSICION SEA ACEPTADA, DEBERA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL ANEXO |
“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO” Y CON LOS ASPECTOS ECONOMICOS SOLICITADOS EN
EL ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA”, LAS RESPUESTAS OTORGADAS POR LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES
DE ACLARACION PRESENTADAS Y EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

CUANDO LA CONVOCANTE DETECTE UN ERROR DE CALCULO EN ALGUNA PROPOSICION PODRA LLEVAR A CABO SU
RECTIFICACION CUANDO LA CORRECCION NO IMPLIQUE LA MODIFICACION DEL PRECIO UNITARIO ESPECIFICADA
POR EL LICITANTE EN EL ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO".

SI LA PROPUESTA ECONOMICA DEL LICITANTE A QUIEN SE LE ADJUDICA EL CONTRATO ESPECIFICO FUE OBJETO DE
CORRECCIONES Y ESTE NO ACEPTA LAS MISMAS, SE APLICARA LO DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL
ARTICULO 46 DE LA LEY RESPECTO DEL CONTRATO ESPECIFICO.

LOS REQUISITOS DE FORMA QUE SE SENALAN EN LA PRESENTE CONVOCATORIA Y QUE NO AFECTAN LA SOLVENCIA
DE LA PROPOSICION, SE ENTENDERAN QUE, SI BIEN PARA EFECTOS DE DESECHAMIENTO NO ES INDISPENSABLE SU
CUMPLIMIENTO, SI LO ES PARA LA MEJOR CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO.

TRATANDOSE DE DOCUMENTOS O MANIFIESTOS PRESENTADOS BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE
CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 39, PENULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO, SE VERIFICARA QUE
DICHOS DOCUMENTOS CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS.

NO SE CONSIDERARAN LAS PROPOSICIONES, CUANDO NO SE COTICE LA TOTALIDAD DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS.
V.2 CAUSAS POR LAS QUE SE DESECHARAN LAS PROPOSICIONES.

SE DESECHARAN LAS PROPUESTAS DE LOS LICITANTES QUE INCURRAN EN UNO O VARIOS DE LOS SIGUIENTES
SUPUESTOS:

A. EL ENVIAR A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET PROPOSICIONES QUE CAREZCAN DE FIRMA
ELECTRONICA COMO MEDIO DE IDENTIFICACION BAJO LOS MECANISMOS ESTABLECIDOS POR LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO O CUANDO SU CERTIFICADO APAREZCA COMO NO
VALIDO EN LA PLATAFORMA COMPRANET, AUN Y CUANDO ESTAS CONTENGAN FIRMA AUTOGRAFA O
BIEN EL ARCHIVO ESTE DANADO.

B. QUE NO CUMPLAN CON CUALQUIERA DE LOS REQUISITOS O CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN ESTA
CONVOCATORIA O SUS ANEXOS, ASi COMO LOS QUE SE DERIVEN DE LAS RESPUESTAS A LAS
SOLICITUDES DE ACLARACION EMITIDAS POR LA CONVOCANTE, QUE, CON MOTIVO DE DICHO
INCUMPLIMIENTO, SE AFECTE LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA, CONFORME A LO PREVISTO EN EL
ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 36 DE LA LEY.
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CUANDO SE COMPRUEBE QUE TIENE ACUERDO CON OTRO U OTROS LICITANTES PARA ELEVAR EL COSTO
DEL SERVICIO SOLICITADO, O BIEN, CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN OBTENER UNA
VENTAJA SOBRE LOS DEMAS LICITANTES.

CUANDO INCURRA EN CUALQUIER VIOLACION A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY, A SU REGLAMENTO O A
CUALQUIER OTRO ORDENAMIENTO LEGAL O NORMATIVO VINCULADO CON ESTE PROCEDIMIENTO.

POR LA PRESENTACION DE FALSOS INFORMES, DATOS O DOCUMENTOS.

QUE SE CORROBORE POR CUALQUIER MEDIO QUE EL LICITANTE SE ENCUENTRA SANCIONADO
ACTUALMENTE O INHABILITADO POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA PARA PARTICIPAR EN
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION O CELEBRAR CONTRATOS.

SI LAS PROPOSICIONES ESTAN INCOMPLETAS O SON IMPRECISAS.

AQUELLOS LICITANTES QUE POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS SE LES HUBIERE RESCINDIDO
ADMINISTRATIVAMENTE MAS DE UN CONTRATO, DENTRO DE UN LAPSO DE DOS ANOS, CALENDARIO
CONTADO A PARTIR DE LA NOTIFICACION DE LA PRIMERA RESCISION.

PRESENTE SU PROPUESTA DESPUES DE LA HORA Y FECHA CONVENIDA EN LA APERTURA DE
PROPOSICIONES.

CUANDO LA ACTIVIDAD PREPONDERANTE PRESENTADA EN LA INSCRIPCION DEL REGISTRO FEDERAL
DE CONTRIBUYENTES Y/O OBJETO SOCIAL QUE LOS LICITANTES PRESENTEN, NO COINCIDA CON EL
SERVICIO MATERIA OBJETO DE LA PRESENTE INVITACION.

LA CONSIGNACION DE DATOS SOBRE COSTOS, PRECIOS O MONTOS EN ALGUNO DE LOS DOCUMENTOS
DE LA PROPUESTA TECNICA.

LA UBICACION DEL LICITANTE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS SENALADOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY.

CUANDO LOS PRECIOS OFERTADOS NO SEAN ACEPTABLES PARA EL CIATEC.

EN CASO DE ERRORES DE CALCULO EN ALGUNA PROPOSICION SIEMPRE Y CUANDO NO SE PUEDA
LLEVAR A CABO LA CORRECCION POR PARTE DE LA CONVOCANTE DEBIDO A LA NECESIDAD DE
MODIFICAR ALGUN PRECIO UNITARIO.

CUANDO NO SE PRESENTE UNO O MAS DE LOS ESCRITOS O MANIFIESTOS SOLICITADOS CON CARACTER
“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD", SOLICITADOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA U OMITA LA
LEYENDA REQUERIDA.

CUANDO SE PRESENTE UNA PROPUESTA ECONOMICA POR ENCIMA DE LOS PRECIOS DE REFERENCIA
SENALADOS EN EL “ANEXO 2" DEL CONTRATO MARCO.

V.3 REQUISITOS CUYO INCUMPLIMIENTO NO AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION.

> EL OMITIR ASPECTOS QUE PUEDAN SER CUBIERTOS CON INFORMACION CONTENIDA EN LA PROPIA
PROPOSICION.

> EL NO PRESENTAR LA INFORMACION EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA,
SIEMPRE Y CUANDO LA INFORMACION REQUERIDA EN ELLOS SEA PROPORCIONADA DE MANERA
CLARAY EN SU TOTALIDAD.

> LA FALTA DE IDENTIFICACION DE LA PERSONA QUE SOLAMENTE ENTREGUE LA PROPOSICION, SIN
SER EL FIRMANTE DE LA MISMA O DE LA MANIFESTACION ESCRITA DE INTERES PARA INTERVENIR EN
EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

Y LOS DEMAS QUE DE MANERA EXPRESA SE SENALEN EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.
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V.4 PARA ADJUDICAR EL CONTRATO ESPECIFICO.

CONSIDERANDO LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS POR LOS LICITANTES QUE CUMPLIERON CON TODOS LOS
REQUISITOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA, DE ACUERDO CON LA EVALUACION REALIZADA BAJO
EL CRITERIO DE EVALUACION BINARIA, EL CONTRATO ESPECIFICO SE ADJUDICARA AL LICITANTE CUYA PROPOSICION
RESULTE SOLVENTE, PORQUE CUMPLE CON LOS REQUISITOS LEGALES, TECNICOS Y ECONOMICOS ESTABLECIDOS EN
LA CONVOCATORIA, Y GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS, Y HAYA PRESENTADO LA
PROPUESTA ECONOMICA SOLVENTE MAS BAJA EN EL IMPORTE TOTAL DE LA PARTIDA Y CORRESPONDIENTE A LA
VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO RESPECTIVO, EN EL ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA” DE SU
PROPOSICION.

SI RESULTARE QUE DOS PROPOSICIONES SON SOLVENTES PORQUE SATISFACEN LA TOTALIDAD DE LOS
REQUERIMIENTOS SOLICITADOS POR CIATEC, EL CONTRATO ESPECIFICO SE ADJUDICARA A QUIEN PRESENTE LA
PROPOSICION CUYO PRECIO SEA EL MAS BAJO, SIEMPRE Y CUANDO ESTE RESULTE CONVENIENTE Y ACEPTABLE. LOS
PRECIOS OFERTADOS QUE SE ENCUENTREN POR DEBAJO DEL PRECIO CONVENIENTE PODRAN SER DESECHADOS
POR CIATEC.

ATENTO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 DEL REGLAMENTO, SI DERIVADO DE LA EVALUACION DE LAS
PROPOSICIONES SE OBTUVIERA UN EMPATE ENTRE DOS O MAS LICITANTES, DE CONFORMIDAD CON EL CRITERIO DE
DESEMPATE PREVISTO EN EL PARRAFO SEGUNDO DEL ARTICULO 36 BIS DE LA LEY, SE DEBERA ADJUDICAR EL
CONTRATO ESPECIFICO EN PRIMER TERMINO A LAS MICRO EMPRESAS, A CONTINUACION SE CONSIDERARA A LAS
PEQUENAS EMPRESAS Y EN CASO DE NO CONTARSE CON ALGUNA DE LAS ANTERIORES, SE ADJUDICARA A LA QUE
TENGA EL CARACTER DE MEDIANA EMPRESA.

EN CASO DE SUBSISTIR EL EMPATE ENTRE EMPRESAS DE LA MISMA ESTRATIFICACION DE LOS SECTORES SENALADOS
EN EL PARRAFO ANTERIOR, O BIEN, DE NO HABER EMPRESAS DE ESTE SECTOR Y EL EMPATE SE DIERA ENTRE
LICITANTES QUE NO TIENEN EL CARACTER DE MIPYMES, SE REALIZARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO
ESPECIFICO A FAVOR DEL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DEL SORTEO POR INSACULACION QUE REALICE LA
CONVOCANTE, EL CUAL CONSISTIRA EN DEPOSITAR EN UNA URNA O RECIPIENTE TRANSPARENTE, LAS BOLETAS CON
EL NOMBRE DE CADA LICITANTE EMPATADO, ACTO SEGUIDO SE EXTRAERA EN PRIMER LUGAR LA BOLETA DEL
LICITANTE GANADOR Y POSTERIORMENTE LAS DEMAS BOLETAS DE LOS LICITANTES QUE RESULTARON EMPATADOS
EN ESA PARTIDA, CON LO CUAL SE DETERMINARAN LOS SUBSECUENTES LUGARES QUE OCUPARAN TALES
PROPOSICIONES.

CUANDO SE REQUIERA LLEVAR A CABO EL SORTEO POR INSACULACION, EL AREA CONTRATANTE DEBERA GIRAR
INVITACION A SU ORGANO INTERNO DE CONTROL, PARA QUE EN SU PRESENCIA SE LLEVE A CABO EL SORTEO; SE
LEVANTARA ACTA QUE FIRMARAN LOS ASISTENTES, SIN QUE LA INASISTENCIA, LA NEGATIVA O FALTA DE FIRMA EN
EL ACTA RESPECTIVA DE LOS LICITANTES INVALIDE EL ACTO.

Vi INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.
VI PRESENTACION DE INCONFORMIDADES.

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 65 Y 66 DE LA LEY, LOS LICITANTES QUE HAYAN PARTICIPADO EN EL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PODRAN INCONFORMARSE POR ESCRITO, DIRECTAMENTE EN LAS OFICINAS
DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO UBICADAS EN INSURGENTES SUR 1735, COLONIA GUADALUPE
INN, ALCALDIA ALVARO OBREGON, CODIGO POSTAL 01020, CIUDAD DE MEXICO, TELEFONO. 2000-3000, O A TRAVES
DE COMPRANET EN LA DIRECCION ELECTRONICA https://www.gob.mx/compranet/acciones-y-
programas/inconformidades-electronicas-183145 LOS ACTOS QUE CONTRAVENGAN LAS DISPOSICIONES QUE RIGEN EN
LA MATERIA OBJETO DE LA LEY.

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE QUE LAS PERSONAS INTERESADAS PREVIAMENTE MANIFIESTEN AL ORGANO
INTERNO DE CONTROL DEL CIATEC, LAS IRREGULARIDADES QUE A SU JUICIO SE HAYAN COMETIDO EN EL PROCESO
LICITATORIO.

VI.2 CONTROVERSIAS.

LAS CONTROVERSIAS QUE SE SUSCITEN EN EL PROCESO DE INVITACION, SE RESOLVERAN CON APEGO A LO PREVISTO
EN LAS DISPOSICIONES QUE ESTABLECE LA LEY, EL REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES Y
VIGENTES EN LA MATERIA.
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VI.21 CONTROVERSIAS EN LOS MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA.

EN EL SUPUESTO QUE SE SUSCITE UNA CONTROVERSIA RELACIONADA CON LA INFORMACION ENVIADA POR MEDIOS
REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA, LA AUTORIDAD COMPETENTE PODRA SOLICITAR A LA SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA, EXHIBA LOS ARCHIVOS ELECTRONICOS QUE OBRAN EN PODER DE COMPRANET, AS[ COMO LA
IMPRESION DE ESTOS DEBIDAMENTE CERTIFICADOS, A EFECTO DE DESAHOGAR LAS PRUEBAS A QUE HAYA LUGAR
CONFORME A LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS QUE RESULTEN APLICABLES.

\1] FORMATOS Y ANEXOS.

VII1 FORMATOS QUE DEBERAN SER REQUISITADOS POR LOS LICITANTES.

FORMATO 1.

FORMATO 2.

FORMATO 3.

FORMATO 4.

FORMATO 5.

FORMATO 6.

FORMATO 7.

FORMATO 8.

FORMATO 9.

FORMATO 10.

FORMATO T1.

FORMATO 12.

FORMATO 13.

ESCRITO DE INTERES.

ACREDITACION DE REPRESENTACION LEGAL
DATOS DE CONTACTO DEL LICITANTE.
MANIFIESTO DE NACIONALIDAD.

MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS
EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY.

MANIFESTACION DE INTEGRIDAD.
MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION QUE CUENTAN CON ESE CARACTER, (MICRO
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA,).

MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE NO CEDERA O SUBCONTRATARA LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO ESPECIFICO FORMALIZADO.

MANIFESTACION DEL PERIODO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
MANIFESTACION DE VALIDEZ DE LA PROPOSICION.
MANIFIESTO DE NO VINCULOS NI CONFLICTO DE INTERES.

MANIFIESTO DE CONOCER Y REGISTRARSE EN EL MODULO DE FORMALIZACION DE
INSTRUMENTOS JURIDICOS.

FORMATO DE ENTREGA DE LA DOCUMENTACION.

VI.2 RELACION DE ANEXOS.

ANEXO I.

ANEXO II.

ANEXO Il

ANEXO IV.

ANEXO V.

ANEXO VI.

ANEXO VII.

PROPUESTA TECNICA. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO.
PROPUESTA ECONOMICA.

MODELO DE CONTRATO ESPECIFICO.

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION
PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE). (PARA
CONOCIMIENTO).

INFORMACION RELATIVA AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO.

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA.
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CONACYT CIATEC “SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

NOTA: LOS ANEXOS IIl, IV, V'Y VI, SON DE CARACTER EXCLUSIVAMENTE INFORMATIVO, EL ANEXO VIl ES OPTATIVO
PRESENTARLO.
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@ CONVOCATORIA

FORMATOS
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
IA-03890G999-E55-2021
CIATEC “SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

@ CONVOCATORIA

FORMATO 1
“ESCRITO DE INTERES”
CIATEC, A.C.
PRESENTE
a de de 2021.
_(NOMBRE), EN M| CARACTER DE DE LA EMPRESA MANIFIESTO NUESTRO

INTERES EN PARTICIPAR EN LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NO. IA-
03890G999-E55-2021 RELATIVA A LA PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS.

ASIMISMO, PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 36 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ME PERMITO ASENTAR LOS SIGUIENTES DATOS:

A)

DEL LICITANTE. -

NOMBRE:

DOMICILIO FISCAL:

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

NUMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:
NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO PUBLICO O FEDATARIO PUBLICO QUE LA
PROTOCOLIZO:

NUMERO(S) Y FECHA(S) DE LA(S) ESCRITURA(S) PUBLICA(S) EN LA(S) QUE CONSTE(N) REFORMAS O
MODIFICACIONES AL ACTA CONSTITUTIVA:

NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO PUBLICO O FEDATARIO PUBLICO QUE LA(S)
PROTOCOLIZO:

RELACION DE SOCIOS:

FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL: (SENALANDO DE SU ACTA CONSTITUTIVA, REFORMAS O
MODIFICACIONES AQUEL O AQUELLOS QUE CONTEMPLEN EL OBJETO DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA)

DEL REPRESENTANTE. -

NOMBRE:

NUMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA PUBLICA MEDIANTE LA CUAL FUERON OTORGADAS LAS
FACULTADES PARA SUSCRIBIR CONTRATOS:

NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO PUBLICO O FEDATARIO PUBLICO QUE LA
PROTOCOLIZO:

ATENTAMENTE,

(Nombre y firma del Representante Legal o apoderado del Licitante)
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FORMATO 2
“ACREDITACION DE REPRESENTACION LEGAL”
(NOMBRE) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN
SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASI COMO QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR M| O Ml REPRESENTADA PARA SUSCRIBIR LA PROPOSICION EN LA PRESENTE INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890G999-E55-2021, A NOMBRE Y
REPRESENTACION DE: (PERSONA FISICA O MORAL)

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio. - calle y numero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Codigo postal: Entidad Federativa:
Teléfono: fax:

Correo electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: fecha

Nombre, numero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Fecha y numero de folio mercantil de la inscripcion al Registro Publico de Comercio:

Relacion de accionistas. -
Apellido paterno: apellido materno: nombre(s)

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Estratificacion a la que pertenece la empresa: Sector y tamano de la empresa:

Nombre completo del Apoderado o Representante legal:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura publica numero: fecha:

Nombre, numero y lugar del notario publico ante el cual se otorgd:

(Lugary fecha)

(LUGAR Y FECHA) PROTESTO LO NECESARIO

ATENTAMENTE,
(Nombre y firma del Representante Legal o apoderado del Licitante)

28 de 81




INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
IA-03890G999-E55-2021
CIATEC “SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

@ CONVOCATORIA

FORMATO 3
“DATOS DE CONTACTO DEL LICITANTE"

a de de 2021.

CIATEC, A.C.
PRESENTE

REF.. INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-03890G999-E55-2021.

YO (NOMBRE DEL REPRESENTANTE) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE (NOMBRE DE LA EMPRESA)
FIRMO LA PRESENTE CARTA, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EL DOMICILIO, NUMEROS TELEFONICOS; ASI
COMO CORREO ELECTRONICO PARA RECIBIR TODA CLASE DE NOTIFICACIONES QUE RESULTEN DE LOS ACTOS
DERIVADOS DEL PROCESO DE LICITACION DE REFERENCIA Y EN SU CASO DEL CONTRATO ESPECIFICO RESPECTIVO,
SERA:

DOMICILIO, CALLE Y NUMERO:
COLONIA:

DELEGACION O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL:

ENTIDAD FEDERATIVA:
TELEFONO FIJO:

TELEFONO MOVIL:

CORREO ELECTRONICO:

ASI MISMO, ANEXO COPIA DEL COMPROBANTE DE DOMICILIO OFICIAL (RECIBO DE AGUA, LUZ, TELEFONO
FIJO O PREDIAL) NO MAYOR A TRES MESES.

ATENTAMENTE,
(Nombre y firma del representante legal)
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IA-03890G999-E55-2021
CIATEC “SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

@ CONVOCATORIA

FORMATO 4
“MANIFIESTO DE NACIONALIDAD"”

a de de 2021.

CIATEC, A.C.
PRESENTE

REF. INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NO. IA-03890G999-E55-2021.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LA EMPRESA QUE REPRESENTO, ES DE
NACIONALIDAD MEXICANA Y QUE DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS DE LO PREVISTO POR EL ACUERDO POR
EL QUE SE ESTABLECEN LAS REGLAS PARA LA DETERMINACION DEL GRADO DE CONTENIDO NACIONAL,
TRATANDOSE DE PROCEDIMIENTOS DE CARACTER NACIONAL, LA TOTALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE OFERTA Ml
REPRESENTADA EN DICHA PROPUESTA, SON PRODUCIDOS EN MEXICO Y TIENEN UN GRADO DE CONTENIDO
NACIONAL DENTRO DE LOS PARAMETROS QUE ESPECIFICA EL ARTICULO 28 FRACCION | DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO PARA EL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE
LICITACION, O EL CORRESPONDIENTE A LOS CASOS DE EXCEPCION QUE ESTABLEZCA LA SECRETARIA DE ECONOMIA.

ATENTAMENTE,

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGCAL O APODERADO DEL LICITANTE)
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FORMATO 5
“MANIFIESTO DE QUE EL LICITANTE NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY”

a de de 2021.

CIATEC, A.C.
PRESENTE

Ref.: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890G999-E55-2021.

EL QUE SUSCRIBE C. MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EL
SUSCRITO, Y LOS SOCIOS INTEGRANTES DE LA EMPRESA QUE REPRESENTO, NO SE ENCUENTRAN EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN EL ENTENDIDO QUE, DE NO MANIFESTARME CON VERACIDAD, ACEPTO QUE ELLO SEA CAUSA DE
RESCISION DEL CONTRATO ESPECIFICO CELEBRADO CON CIATEC, AC.

ATENTAMENTE,
(Nombre y firma del Representante Legal o apoderado del Licitante)
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FORMATO 6
“MANIFESTACION DE INTEGRIDAD”

a de de 2021.

CIATEC, A.C.
PRESENTE

Ref.: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890G999-E55-2021.

POR ESTE MEDIO MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE POR M| O POR INTERPOSITA
PERSONA, NOS ABSTENDREMOS DE ADOPTAR CONDUCTAS, EN LA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA COMISION
NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, INDUZCAN O ALTEREN
LAS EVALUACIONES DE LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE
OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES, CONFORME A LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION IX DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 39, FRACCION VI INCISO F) DE SU REGLAMENTO.

ATENTAMENTE,

(Nombre y firma del Representante Legal o apoderado del Licitante)
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FORMATO 7
“ESTRATIFICACION DE LA EMPRESA”

- A DE____ DE202L
CIATEC, A.C.

PRESENTE

Ref.: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890G999-E55-2021.

DE CONFORMIDAD A LO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 30 DE JUNIO DE 2009, YO
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE) EN Ml CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPANIA DE (NOMBRE DE
LA EMPRESA), FIRMO LA PRESENTE CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, M| REPRESENTADA PERTENECE
A LA CLASIFICACION DE (INDICAR SI ES MICRO, PEQUENA, MEDIANA O GRANDE) EMPRESA, QUE CUENTA CON
(INDICAR EL NUMERO DE PERSONAL) EMPLEADOS Y EL GIRO ES (INDICAR EL GIRO DE LA EMPRESA).

SIN MAS POR EL MOMENTO, QUEDO DE USTED Y A SU APRECIABLE CONSIDERACION.

ATENTAMENTE,

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO)
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PARA DETERMINAR EL TAMANO DE SU EMPRESA UTILIZAR LA SIGUIENTE TABLA DE ESTRATIFICACIONES Y
FORMULA:

ESTRATIFICACIONES DE MIPYMES PREVISTAS EN EL ACUERDO PARA LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS:

TOPE
~ RANGO DE NUMERO MAXIMO
TAMANO SECTOR DE TRABAJADORES RANGO DE MONTO DE COMBINADO
VENTAS ANUALES (MDP) *

MICRO TODAS HASTA 10 HASTA $4 4.6

COMERCIO DESDE 11 HASTA 30 DESDE $4.01 HASTA $100 93
PEQUENA [|NDUSTRIAY

SERVICIOS DESDE T HASTA 50 DESDE $4.01 HASTA $100 95

COMERCIO DESDE 31 HASTA 100 DESDE $100.01 HASTA 235
MEDIANA | SERVICIOS DESDE 51 HASTA 100 $250.00

INDUSTRIA DESDE 51 HASTA 250 DESDE $£2§601 HASTA 250

DETERMINACION

DEL TAMARNO = [(TRABAJADORES *) X 10%] + [(VENTAS ANUALES) X 90%]
DE LA EMPRESA

EL RESULTADO DE APLICAR LA ANTERIOR FORMULA OBTENDRA EL TOPE MAXIMO COMBINADO, EL CUAL SE
VERIFICARA CON LA TABLA DE RANGOS ANTERIORMENTE DESCRITA, SELECCIONADO CONFORME A DICHO
RESULTADO, LA ESTRATIFICACION DE SU EMPRESA CONFORME AL GIRO MANIFESTADO.
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FORMATO 8
“MANIFESTACION DE QUE EL LICITANTE NO CEDERA O SUBCONTRATARA LAS OBLIGACIONES”

a de de 2021.

CIATEC, A.C.
PRESENTE

Ref.: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890G999-E55-2021.

POR ESTE MEDIO MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, NO CEDERE Y/O SUBCONTRATARE PARCIAL O TOTALMENTE, LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
CONTRATO ESPECIFICO QUE, EN SU CASO, SE FORMALICE CON CIATEC, A.C.

SIN MAS POR EL MOMENTO, QUEDO DE USTED Y A SU APRECIABLE CONSIDERACION.

ATENTAMENTE,

(Nombre y firma del Representante Legal o apoderado del Licitante)
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FORMATO 9
“MANIFESTACION DEL PERIODO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

a de de 2021.

CIATEC, A.C.
PRESENTE

REF.: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-03890G999-E55-2021.

POR ESTE MEDIO, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, QUE (NOMBRE DE LA EMPRESA) SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS
OFERTADOS A ENTERA SATISFACCION DE LA CONVOCANTE, CONFORME AL ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS

Y ALCANCES DEL SERVICIO” DE LA CONVOCATORIA, A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023.

AS[ MISMO, CUMPLIRE INVARIABLEMENTE CON LO SOLICITADO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA, SUS
ANEXOS, ASI COMO LO QUE SE DERIVE DE LAS RESPUESTAS QUE EMITA LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION PRESENTADAS POR LOS LICITANTES.

SIN MAS POR EL MOMENTO, QUEDO DE USTED Y A SU APRECIABLE CONSIDERACION.

ATENTAMENTE,

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL LICITANTE)
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FORMATO 10
“MANIFESTACION DE VALIDEZ DE LA PROPOSICION”

a de de 2021.

CIATEC, A.C.
PRESENTE

Ref.: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-03890G999-E55-2021.

POR ESTE MEDIO, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LAS CONDICIONES Y
ESPECIFICACIONES DESCRITAS EN NUESTRA PROPUESTA TECNICA, ESTARAN VIGENTES A PARTIR DE LA FECHA DE

APERTURA DE PROPOSICIONES Y HASTA LA CONCLUSION DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO
FORMALIZADO.

ASIMISMO, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS PRECIOS DE MI PROPUESTA
ECONOMICA PERMANECERAN FIJOS A PARTIR DE LA FECHA DE APERTURA DE PROPOSICIONES Y HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023.

SIN MAS POR EL MOMENTO, QUEDO DE USTED Y A SU APRECIABLE CONSIDERACION.

ATENTAMENTE,

(Nombre y firma del Representante Legal o apoderado del Licitante)
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@ CONVOCATORIA

FORMATO 11
MANIFIESTO DE NO VINCULOS NI CONFLICTO DE INTERES

CIATEC, A.C.
PRESENTE

REF.: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-03890G999-E55-2021.

(NOMBRE Y APELLIDOS COMPLETOS DEL REPRESENTANTE) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA
PERSONA MORAL (NOMBRE DE LA EMPRESA), PERSONALIDAD QUE ACREDITO EN TERMINOS DEL (INDICAR EL
INSTRUMENTO NOTARIAL), CON DOMICILIO EN (INDICAR EL DOMICILIO FISCAL), QUIEN PARTICIPA EN EL PROCESO
EN COMENTO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 29, FRACCIONES VIII Y IX DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE M
REPRESENTADA NO TIENE NINGUNA SITUACION DE CONFLICTO DE INTERES REAL O POTENCIAL, INCLUYENDO
INTERES FINANCIERO O DE OTRO TIPO CON RELACION A ALGUN SERVIDOR PUBLICO ADSCRITO A CIATEC, A.C.

DECLARO Y ACEPTO QUE, AL PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, CITADO AL RUBRO, OBLIGA A MI REPRESENTADA, A SUS SOCIOS,
ASOCIADOS, REPRESENTANTES Y EMPLEADOS A ACTUAR ETICAMENTE EN CUMPLIMIENTO A LOS ARTICULOS 2 Y 8
DE LA LEY FEDERAL ANTICORRUPCION EN CONTRATACIONES PUBLICAS.

ASIMISMO, M| REPRESENTADA SE COMPROMETE A INFORMAR OPORTUNAMENTE Y POR ESCRITO AL AREA
CONTRATANTE, CUALQUIER IMPEDIMENTO O CONFLICTO DE INTERES DERIVADO DE ESTA DECLARACION O
CUALQUIER OTRO QUE SEA DE SU CONOCIMIENTO.

POR OTRA PARTE, MI REPRESENTADA SE COMPROMETE A NO PROMETER U OFRECER SERVICIOS, EMPLEOS, CARGOS
O COMISIONES O ENTREGAR DINERO O CUALQUIER OTRA DADIVA, A ALGUN SERVIDOR PUBLICO, PROMOVER O
USAR SU INFLUENCIA, PODER ECONOMICO O POLITICO, REALES O FICTICIOS; NI CONVENIR CON LOS DEMAS
LICITANTES O PARTICIPANTES EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, ACCIONES QUE AFECTEN LA
COMPETENCIA EN PERJUICIO DE CIATEC, AC. Y/O EN FAVOR DE ALGUN PARTICIPANTE Y EN GENERAL A NO
EFECTUAR ACCIONES QUE IMPLIQUEN O TENGAN POR OBJETO O EFECTO OBTENER UN BENEFICIO O VENTAJA
INDEBIDA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS DE CARACTER FEDERAL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 8 DE
LA LEY FEDERAL ANTICORRUPCION EN CONTRATACIONES PUBLICAS.

ADEMAS, RECONOZCO QUE EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DURANTE LA EJECUCION DEL
MISMO ES POSIBLE QUE MI REPRESENTADA, SUS SOCIOS, ASOCIADOS, REPRESENTANTES O EMPLEADOS, TENGAN
ACCESO A INFORMACION CONFIDENCIAL, POR LO QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTO QUE DICHA
INFORMACION SE GUARDARA DE MANERA ESTRICTA Y ABSOLUTA, MANTENIENDO UNA CONDUCTA DE
CONFIDENCIALIDAD, RESERVA Y SECRECIA, ASI COMO CON CUALQUIER OTRA PERSONA CON LA QUE GUARDEN
RELACION PROFESIONAL DE TRABAJO, FAMILIAR POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO,
QUE PUDIERA BENEFICIARSE CON EL USO DE INFORMACION O DOCUMENTACION.

ACEPTO QUE ESTA DECLARACION ES UN COMPROMISO PERSONAL Y PROFESIONAL, QUE CONOZCO LAS
DISPOSICIONES LEGALES, REGLAMENTARIAS Y ETICAS QUE RIGEN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, ASI
COMO LOS ALCANCES Y CONSECUENCIAS DE MI INCUMPLIMIENTO.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE
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FORMATO 12
MANIFIESTO DE CONOCER Y REGISTRARSE EN EL MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS

CIATEC, A.C.
PRESENTE

REF.. INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. IA-03890G999-E55-2021.

PARA PERSONAS MORALES:

, EN MI CARACTER DE DE LA __(PERSONA MORAL)__, MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CONOZCOQ Y ESTARE A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS TERCERO, CUARTO Y
DEMAS APLICABLES DEL ACUERDO POR EL QUE SE INCORPORA COMO UN MODULO DE COMPRANET LA APLICACION
DENOMINADA FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS; Y SE EMITEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER
GENERAL QUE REGULAN SU FUNCIONAMIENTO, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL PASADO
18 DE SEPTIEMBRE DE 2020, DONDE SE DETERMINA QUE TODO INSTRUMENTO JURIDICO QUE DERIVE DE ALGUN
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REALIZADO POR LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, SE DEBERA UTILIZAR LA
FIRMA ELECTRONICA AVANZADA (E.FIRMA) QUE EMITE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA COMO MEDIO
DE IDENTIFICACION.

EN CONSECUENCIA, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL RESPECTIVO INSTRUMENTO JURIDICO SE SUSCRIBIRA
EN EL MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS, POR LO QUE SE DEBERA ESTAR REGISTRADO.

ASIMISMO, ES DE MI CONOCIMIENTO QUE SE PUEDE CONSULTAR EL MATERIAL DE APOYO PARA EL REGISTRO EN EL
CITADO MODULO, EN LA LIGA ELECTRONICA HTTPS://WWW.GOB.MX/COMPRANET/DOCUMENTOS/MODULO-DE-
FORMALIZACION-DE-INSTRUMENTOS-JURIDICOS.

(NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL

PARA PERSONA FiSICAS:

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CONOZCO Y ESTARE A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
TERCERO, CUARTO Y DEMAS APLICABLES DEL ACUERDO POR EL QUE SE INCORPORA COMO UN MODULO DE
COMPRANET LA APLICACION DENOMINADA FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS; Y SE EMITEN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL QUE REGULAN SU FUNCIONAMIENTO, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL PASADO 18 DE SEPTIEMBRE DE 2020, DONDE SE DETERMINA QUE TODO INSTRUMENTO
JURIDICO QUE DERIVE DE ALGUN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REALIZADO POR LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES, SE DEBERA UTILIZAR LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA (E.FIRMA) QUE EMITE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA COMO MEDIO DE IDENTIFICACION.

EN CONSECUENCIA, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL RESPECTIVO INSTRUMENTO JURIDICO SE SUSCRIBIRA
EN EL MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS, POR LO QUE SE DEBERA ESTAR REGISTRADO.
ASIMISMO, ES DE M| CONOCIMIENTO QUE SE PUEDE CONSULTAR EL MATERIAL DE APOYO PARA EL REGISTRO EN EL
CITADO MODULO, EN LA LIGA ELECTRONICA HTTPS//WWW.GOB.MX/COMPRANET/DOCUMENTOS/MODULO-DE-
FORMALIZACION-DE-INSTRUMENTOS-JURIDICOS.

(NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE)
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@ CONVOCATORIA

FORMATO 13
“ENTREGA DE DOCUMENTACION"

ACUSE DE RECIBO DE LOS DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS PARTICIPANTES EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES PARA LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NO. IA-03890G999-E55-2021.

NUMERAL EN - ENTREGA
CONVOCATORIA DESCRIPCION = T -
V.31 ESCRITO DE INTERES DE PARTICIPACION. (FORMATO 1)

PARA ACREDITAR LA EXISTENCIA LEGAL DEL LICITANTE VY LA
PERSONALIDAD JURIDICA DE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRME
LA PROPOSICION, SE DEBERA TRANSCRIBIR, LLENAR Y PRESENTAR
DEBIDAMENTE REQUISITADO Y FIRMADO EL FORMATO 2
“ACREDITACION DE REPRESENTACION LEGAL” DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

COPIA SIMPLE POR AMBOS LADOS DE LA IDENTIFICACION OFICIAL
VIGENTE CON FOTOGRAFIA DEL LICITANTE (PERSONA FISICA) O DEL
REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO QUE FIRMA LA PROPOSICION
(PERSONA MORAL).

IV.3.1.4 DATOS DE CONTACTO DEL LICITANTE. (FORMATO 3)

MANIFESTACION ESCRITA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL
IV.3.1.5 LICITANTE QUE ES DE NACIONALIDAD MEXICANA EN LOS TERMINOS
DEL ARTICULO 35 DEL REGLAMENTO DE LA LEY. (FORMATO 4)
ESCRITO FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE, EN
EL QUE DECLARE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL
IV.3.1.6 LICITANTE NO SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO
PARRAFO DE LA LEY. (FORMATO 5).

EL LICITANTE DEBERA ANEXAR OPINION POSITIVA SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, EMITIDOS POR EL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL Y CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN
MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
DESCUENTOS DEL INFONAVIT, ATENTO A LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION.

EN CASO DE QUE SUBCONTRATE CON TERCEROS A SU PERSONAL,
ADICIONALMENTE, DEBERA PRESENTAR CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS CELEBRADO CON EL TERCERO, ASI COMO LA OPINION
DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES DE ESTE ULTIMO.

MANIFESTACION DE INTEGRIDAD. EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, FIRMADO POR SU
REPRESENTANTE LEGAL EN EL QUE MANIFIESTE QUE POR Si MISMO O
A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRA DE ADOPTAR
CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
1v.3.1.8 CONVOCANTE INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS
PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS
ASPECTOS QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON
RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES, DE CONFORMIDAD CON LOS
ARTICULOS 29 FRACCION IX DE LA LEY Y 39 FRACCION VI, INCISO F) DEL
REGLAMENTO. (FORMATO 6)

ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE, EN EL QUE SU
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL MANIFIESTE QUE, EN CASO
DE RESULTAR ADJUDICADO, SE OBLIGA A PRESERVAR Y MANTENER
CON CARACTER DE CONFIDENCIAL, TODOS LOS DATOS Y TODA LA
INFORMACION QUE CIATEC LE HAGA DE SU CONOCIMIENTO CON
MOTIVO DE LA CONTRATACION OBJETO DE ESTE PROCEDIMIENTO DE
INVITACION, AS COMO LOS INFORMES QUE ARROJEN ESTOS, POR LO
QUE DEBERA MANTENER LA INFORMACION CON DICHO CARACTER DE
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CONFIDENCIAL Y NO PODRPA REVELARLA, RESULTANDOLE
PROHIBIDO DIVULGAR O TRANSMITIR A TERCERQOS, NI SIQUIERA CON
FINES ACADEMICOS O CIENTTFICOS, TODOS LOS DATOS E
INFORMACIONES QUE LLEGUEN A SU CONOCIMIENTO CON MQOTIVO
DE LA CONTRATACION OBJETO DE ESTA INVITACION, POR LO QUE
MANTENDRA ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD INCLUSIVE DESPUES DE
TERMINADA LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO. EN EL
ENTENDIDO QUE LA INFORMACION CONFIDENCIAL ES Y CONTINUARA
SIENDO PROPIEDAD EXCLUSIVA DE CIATEC. LO ANTERIOR, SIN
DETRIMENTO DE LAS EXCEPCIONES PREVISTAS EN LA LEY GENERAL
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 34 DEL REGLAMENTO, EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR ESCRITO MEDIANTE EL CUAL INDIQUE
LA CLASIFICACION DE SU EMPRESA, YA SEA MICRO, PEQUENA,
IV.3.1.10 MEDIANTE O GRANDE, CONFORME A LO PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 30 DE JUNIO DE 2009, SENALANDO
EN DICHO ESCRITO EL NUMERO DE PERSONAS DE SU PLANTA DE
EMPLEADOS. (FORMATO 7)

MANIFIESTO DE NO VINCULOS NI CONFLICTO DE INTERES. (FORMATO
1)

DECLARACION ESCRITA EN PAPEL MEMBRETADO QUE CONOCE Y SE
ESTARA A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS TERCERO, CUARTO Y
DEMAS APLICABLES DEL ACUERDO POR EL QUE SE INCORPORA
COMO UN MODULO DE COMPRANET LA APLICACION DENOMINADA
FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JUR[DICOS; Y SE EMITEN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL QUE REGULAN SU
FUNCIONAMIENTO, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL PASADO 18 DE SEPTIEMBRE DE 2020, DONDE SE
DETERMINA QUE TODO INSTRUMENTO JURIDICO QUE DERIVE DE
ALGUN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REALIZADO POR LAS
IV.3.1.12 DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, SE DEBERA UTILIZAR LA FIRMA
ELECTRONICA AVANZADA (efirma) QUE EMITE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA COMO MEDIO DE IDENTIFICACION. EN
CONSECUENCIA, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
RESPECTIVO INSTRUMENTO JURIDICO SE SUSCRIBIRA EN EL MODULO
DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS JURI'DICOS, POR LO QUE
DEBERA ESTAR REGISTRADO. EN LA LIGA ELECTRONICA
https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-
formalizacion-de-instrumentos-juridicos PUEDE CONSULTAR EL
MATERIAL DE APOYO PARA SU REGISTRO EN EL CITADO MODULO.
(FORMATO 12)

EL LICITANTE MANIFESTARA POR ESCRITO Y BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, NO CEDERA Y/O
1V.3.2.1 SUBCONTRATARA PARCIAL O TOTALMENTE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LO CONTRATO ESPECIFICO QUE, EN SU CASO, SE
FORMALICEN CON LA CONVOCANTE. (FORMATO 8)

PERIODO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. MANIFESTACION
ESCRITA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE, EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO, SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS
OFERTADOS A ENTERA SATISFACCION DE LA CONVOCANTE,
CONFORME AL ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES
IvV.3.2.2 DEL SERVICIO” Y QUE CUMPLIRA INVARIABLEMENTE CON LO
SOLICITADO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA Y SUS ANEXOS, AS|
COMO CON LO QUE SE DERIVE DE LAS RESPUESTAS A LAS
SOLICITUDES DE ACLARACION EMITIDAS POR LA CONVOCANTE A
PARTIR DEL O1 DE JUNIO DE 2021Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021.
(FORMATO 9).

VALIDEZ DE LA PROPOSICION. EL LICITANTE MANIFESTARA POR
ESCRITOY BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LAS CONDICIONES
Y ESPECIFICACIONES DESCRITAS EN SU PROPUESTA TECNICA
ESTARAN VIGENTES A PARTIR DE LA FECHA DE APERTURA DE

IV.3.1.1M

IvV.3.2.3
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S

%ocs’
CONACYT CIATEC

DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

PROPOSICIONES Y HASTA LA CONCLUSION DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO ESPECIFICO FORMALIZADO CON LA CONVOCANTE.

ASIMISMO, MANIFESTARA POR ESCRITO Y BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE LOS PRECIOS DE SU PROPUESTA ECONOMICA
PERMANECERAN FIJOS A PARTIR DE LA FECHA DE APERTURA DE
PROPOSICIONES Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021. (FORMATO 10)

IvV.3.2.4

PROPUESTA TECNICA. DEBERA PRESENTAR EL CONTENIDO DEL
ANEXO | EN HOJA MEMBRETADA Y FIRMADO AUTOGRAFAMENTE.

NUMERAL 7
ANEXO|

DOCUMENTO DETALLANDO MARCA Y MODELO DE LOS EQUIPOS
PROPUESTOS PARA CADA UNO DE LOS PERFILES SOLICITADOS.

NUMERAL 7
ANEXO 1

FICHA TECNICA DEL EQUIPO PROPUESTO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEBERA IDENTIFICAR CADA UNA DE LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS SOLICITADAS PARA LOS EQUIPOS DESCRITOS EN LOS
DIFERENTES PERFILES. LOS CATALOGOS O FOLLETOS DEBERAN
ESTAR IMPRESOS EN IDIOMA ESPANOL QUE CONTENGAN LA FICHA
TECNICA DEL EQUIPO OFERTADO; EN CASO DE QUE ESTOS
DOCUMENTOS SE PRESENTEN EN UN IDIOMA DIFERENTE AL
ESPANOL, SE DEBERAN ACOMPANAR CON UNA TRADUCCION AL
ESPANOL.

NUMERAL 7
ANEXO 1

CARTA ORIGINAL, EN PAPEL MEMBRETADO Y VIGENTE, FIRMADA POR
EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
EN DONDE DESIGNE AL PROVEEDOR COMO DISTRIBUIDOR
AUTORIZADO DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS.

NUMERAL 7
ANEXO |

CARTA ORIGINAL, EN PAPEL MEMBRETADO Y FIRMADA POR EL
PROVEEDOR EN LA QUE MANIFIESTE QUE CUENTA CON LA
INFRAESTRUCTURA TECNICA Y DE SERVICIO; ASI COMO LA EXISTENCIA
Y EL ABASTECIMIENTO DE CONSUMIBLES, PARTE, REFACCIONES,
ACCESORIOS NUEVOS Y ORIGINALES PARA EL MANTENIMIENTO DE
LOS BIENES OBJETO DEL SERVICIO, POR CUANDO MENOS DURANTE
LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO.

NUMERAL 7
ANEXO |

CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO FIRMADA EN LA QUE
MANIFIESTE QUE EL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE EN EL CASO DE
QUE SE VIOLEN DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, PATENTES O
DERECHOS DE AUTOR, RESPECTO AL SOFTWARE Y/O HARDWARE
UTILIZADAS PARA BRINDAR EL SERVICIO, DEJANDO EN TODO
MOMENTO A SALVO A CIATEC.

NUMERAL T
ANEXO |

CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO A NO SUMINISTRAR Y/O
UTILIZAR EN EL SERVICIO TONER RECICLADO, RELLENADO O
GENERICO, MISMA QUE DEBERA SER ENTREGADA COMO PARTE DE LA
DOCUMENTACION SOLICITADA EN LA PROPUESTA TECNICA.

NUMERAL 12
ANEXO |

CURRICULO DE LA EMPRESA EN LA QUE SE DESPRENDA SU
CAPACIDAD Y EXPERIENCIA EN SERVICIOS SIMILARES, EL CURRICULO
PRESENTADO DEBERA CONTENER ENTRE OTROS: NOMBRE DE LAS
DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y EMPRESAS DONDE HA PRESTADO
SERVICIOS SIMILARES, DIRECCION, TELEFONO DE CONTACTO,
PERIODO DURANTE EL CUAL SE DESEMPENO (FECHA DE INICIO VY
TERMINO) Y PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS.

NUMERAL 12
ANEXO |

CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO FIRMADA POR EL
PROVEEDOR MEDIANTE LA QUE MANIFIESTE QUE CUENTA CON
PERSONAL TECNICO SUFICIENTE Y DEBIDAMENTE CALIFICADO, Y
DEMAS QUE CONSIDERE NECESARIO PARA GARANTIZAR LA
CONTINUIDAD Y DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO QUE SE DESCRIBE EN
EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

NUMERAL 12
ANEXO |

COPIA SIMPLE DE AL MENOS 3 CONTRATOS DE PRESTACION DE
SERVICIOS CORRESPONDIENTES A UNA CONTRATACION IGUAL O
SIMILAR A LA QUE ES MATERIA DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

NUMERAL 12
ANEXO |

DOCUMENTO QUE ACREDITE EL CUMPLIMENTO DE AL MENOS 3
CONTRATOS, TALES COMO LIBERACION DE FIANZA, ACTA DE ENTREGA
RECEPCION, ETC.

NUMERAL 25
ANEXO

MANIFIESTO DE ACREDITACION DE NORMAS APLICABLES.
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NUMERAL 25 DOCUMENTO QUE ACREDITE EL DERECHO DE LA PROPIEDAD
ANEXO | INTELECTUAL DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS (EN SU CASO).
IV.3.2.5 ANEXO II. PROPUESTA ECONOMICA. DEBERA PRESENTAR EL ANEXO
I EN HOJA MEMBRETADAY FIRMADO AUTOGRAFAMENTE.
Para uso exclusivo del CIATEC.
ACUSE DE RECIBO Nota importante:

(SELLO Y FIRMA) El presente acuse se extiende exclusivamente para
hacer constar la entrega de los documentos
relacionados en el mismo, los cuales son revisados
en el acto cuantitativamente, sin entrar al andlisis
detallado de su contenido, por lo que no se debera

LIC. EDUARDO AGUILAR PADILLA. considerar que dichos documentos cumplan hasta
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES en tanto sean revisados cualitativamente por el
Y SERVICIOS DEL CIATEC. CIATEC.
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ANEXO |

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

CIATEC, AC, COMO UNA ENTIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, REQUIERE EL “SERVICIO
ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS", CON EL OBJETIVO DE
MANTENER UN SERVICIO DE CALIDAD DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS SE DEBERA
SUMINISTRAR POR PARTIDA COMPLETA, CON EQUIPOS QUE CUMPLAN CON LOS PERFILES (IMPRESORA, ESCANER,
MULTIFUNCIONAL VY SUS RESPECTIVOS INSUMOS) DESCRITOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO Y SE DEBERA
MANTENER EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA TOTALIDAD DEL EQUIPAMIENTO PROPUESTO QUE FORMARA
PARTE DEL SERVICIO ADMINISTRADO.

EL SERVICIO REQUERIDO ES EL SIGUIENTE:

PARTIDA SERVICIO

SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS EN BLANCO Y NEGRO, Y A COLOR*

* PARA EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO E IMPRESION A COLOR EL PRESUPUESTO MAXIMO ASIGNADO
POR CIATEC CORRESPONDERA AL 10% DEL MONTO MAXIMO TOTAL AUTORIZADO PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS EN BLANCO Y NEGRO,
Y A COLOR.

CIATEC REQUIERE DE LOS SIGUIENTES EQUIPOS:

PERFIL D
IMPRESORA GRUPO DE
TRABAJO PEQUENO

PERFIL J
MULTIFUNCIONAL GRUPO
DE TRABAJO PEQUENO

(COLOR)
TOTAL 18 12
LA VOLUMETRIA MENSUAL ESTIMADA POR CADA EQUIPO ES LA SIGUIENTE:
Perfil D Perfil 3
impresora grupo de trabajo multifuncional grupo de trabajo
pequefio (color) pequeiio
Impresiones a Color Impresiones en escala de grises
(12 equipos) (18 equipos)
Minimo Maximo Minimo Maximo
Volurmen de
Imprestan 1600 2500 1400 2500
mensual por
equipo

ES IMPORTANTE CONSIDERAR QUE SOLO PODRAN OFERTAR LOS PERFILES SOLICITADOS AQUELLOS LICITANTES QUE
ACREDITARON EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE ACUERDO A LO
SENALADO EN EL “ANEXO 4" DEL CONTRATO MARCO Y SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS.
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2. METODO DE EVALUACION
EL METODO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS SERA BINARIO.

PARA EFECTOS DE LA EVALUACION LOS PROVEEDORES DEBERAN COTIZAR POR PRECIO UNITARIO EN MONEDA
NACIONAL (PESOS MEXICANOS) SIN INCLUIR EL 1.V.A., CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE CONFORMAN LA PARTIDA
UNICA, LA CUAL ESTA INTEGRADA POR LOS SERVICIOS ADMINISTRADOS DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS EN BLANCO Y NEGRO, Y A COLOR QUE SE DESCRIBEN A CONTINUACION:

POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO Y NEGRO TAMANO CARTA.

POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO Y NEGRO TAMANO OFICIO.

POR COPIA O IMPRESION EN BLANCO Y NEGRO TAMANO DOBLE CARTA.
POR COPIA O IMPRESION EN COLOR TAMANO CARTA.

POR COPIA O IMPRESION EN COLOR TAMANO OFICIO.

POR HOJA DE DIGITALIZACION.

EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION VY DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS EN BLANCO Y
NEGRO, Y A COLOR SE DEBERA PRESTAR CON EQUIPOS QUE CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS QUE
SE DESCRIBEN EN EL NUMERAL 6 DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

3. FORMA DE ADJUDICACION

EL SERVICIO SERA ADJUDICADO A UN SOLO PROVEEDOR, MEDIANTE CONTRATO ESPECIFICO ABIERTO, QUE OFERTE
EL COSTO MAS BAJO DE LA SUMA DE LOS COSTOS UNITARIOS DE LOS CONCEPTOS CITADOS EN EL NUMERAL QUE
ANTECEDE.

4. CRITERIOS APLICABLES PARA EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR PARA SU COTIZACION LO SIGUIENTE:

e QUE LAS ESPECIFICACIONES PLASMADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO, SON LOS REQUERIMIENTOS
MINIMOS PARA LA CONTRATACION.

e LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO,
IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, DEBERAN SER NUEVOS Y CON CARTUCHOS DE TONER
NUEVOS Y ORIGINALES (NO SE ACEPTARAN TONERES GENERICOS).

e LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO,
IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, POR PERFIL DEBERAN SER DE UNA MISMA MARCA Y
MODELO Y DEBERAN CUMPLIR CON LOS REQUERIMIENTOS Y CARACTERISTICAS TECNICAS DESCRITAS EN EL
PRESENTE ANEXO TECNICO.

e LA INSTALACION, CONFIGURACION Y PROBAR LA CORRECTA OPERACION DE LA TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS.

e TOMA DE LECTURA DE MANERA MENSUAL.

e CONTAR CON MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPO (MESA DE AYUDA). LOS
MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS, ALMENOS DEBERAN SER UN NUMERO CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN
CORREO ELECTRONICO.

e SUMINISTRO DE TONER Y DEMAS CONSUMIBLES NECESARIOS PARA LA OPERACION DEL SERVICIO.

e BRINDAR SERVICIO DE SOPORTE QUE INCLUYA DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA LO SIGUIENTE:

i.  GESTION (ATENCION Y RESOLUCION) DE INCIDENTES.

ii.  SUMINISTRO Y REEMPLAZO DE REFACCIONES, PARTES Y CONSUMIBLES.

iii.  SUSTITUCION DE EQUIPOS A FIN DE RESTABLECER EL SERVICIO.

iv. RECUPERACION DE BIENES AL TERMINO DEL CONTRATO ESPECIFICO.

V. LLEVAR A CABO EL RETIRO DE LOS DESECHOS DE POLVO DE TONER, CINTAS, CARTUCHOS,
EMPAQUES Y DEMAS CONSUMIBLES O PARTES QUE TENGAN AFECTACION SOBRE EL MEDIO
AMBIENTE, AL MOMENTO DE SU SUSTITUCION, QUEDANDO BAJO SU RESPONSABILIDAD EL
CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES AMBIENTALES VIGENTES.

Vi, ENTREGA DE REPORTES MENSUALES DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS QUE CIATEC REALICE.

Vii. EL TIEMPO DE RESTAURACION DEL SERVICIO DE LA MESA DE SERVICIO SERA MAXIMO DE 8 HORAS
HABILES, A PARTIR DE QUE SE HAYA INTERRUMPIDO SU SERVICIO.

e TODOS LOS EQUIPOS, ACCESORIOS Y SOFTWARE EMPLEADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO POR
PARTE DEL PROVEEDOR SERAN DE SU ENTERA RESPONSABILIDAD.
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e ELPROVEEDORSERARESPONSABLE EN EL CASO DE QUE SE VIOLEN DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL,
PATENTES, O DERECHOS DE AUTOR, RESPECTO AL SOFTWARE Y/O HARDWARE UTILIZADOS PARA BRINDAR
EL SERVICIO, DEJANDO EN TODO MOMENTO A SALVO A CIATEC.

e EL PROVEEDOR DEBERA INSTALAR, CONFIGURAR Y PROBAR LA CORRECTA OPERACION DE LA TOTALIDAD
DE LOS EQUIPOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE ANEXO TECNICO,
HABILITANDO Y CONFIGURANDO LAS FUNCIONES DE IMPRESION Y DIGITALIZACION Y DEBERA
CONECTARLOS A LAS REDES DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES DE CIATEC.

e EL PROVEEDOR PROVEERA LOS RECURSOS HUMANOS NECESARIOS PARA CUMPLIR LAS TAREAS DE:

o MANIOBRA, CARGA, DESCARGA, DESEMBALAJE, ENSAMBLADO Y RETIRO DE EMPAQUES Y ENTREGA
DE LOS EQUIPOS.

o INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE LOS EQUIPOS DE IMPRESION Y
DIGITALIZACION, DE ACUERDO A LAS RECOMENDACIONES Y MEJORES PRACTICAS DEL FABRICANTE.

o INSTALACION DE SOFTWARE PARA USO DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, ASI COMO CONTROLADORES
Y/O DRIVERS EN LAS COMPUTADORAS PERSONALES DE LOS USUARIOS.

o PRUEBAS QUE RESPALDEN EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS INSTALADOS, ASI
COMO DE LA HABILITACION DEL SERVICIO CORRESPONDIENTE.

o CAMBIO OPORTUNO DE CONSUMIBLES Y ACCESORIOS.

e EL PROVEEDOR CAPACITARA EN SITIO AL PERSONAL USUARIO DE CIATEC EN LAS FUNCIONALIDADES
DESCRITAS PARA LA OPERACION DE LOS EQUIPOS INSTALADOS EN LAS UBICACIONES DEFINIDAS POR
CIATEC, CUANDO ESTAS LO REQUIERAN Y SIN COSTO ADICIONAL PARA ELLAS.

e CIATEC REQUIERE PARA EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS QUE EL PROVEEDOR REALICE LA IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO
DE LOS EQUIPOS, REALIZANDO AL MENOS LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

o MANTENER LA CONTINUIDAD DE LA OPERACION DE LOS EQUIPOS INSTALADOS.

o APEGARSE A LOS NIVELES DE SERVICIO DESCRITOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

o REALIZAR LAS GESTIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS QUE CONSIDERE NECESARIAS PARA
PRESTAR EL SERVICIO AQUI DESCRITO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO.

o EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
SERA PRESTADO EN LOS SITIOS QUE DETERMINE CIATEC.

o PLANEAR, OPERAR Y SUPERVISAR EL SERVICIO, BAJO LA RECTORIA QUE LE ESTABLEZCA “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO".

e ELTIEMPO DE ATENCION SERA COMO MAXIMO UN DIA HABILY EN HORARIO DE 9:00 A17:00 HORAS A PARTIR
DEL LEVANTAMIENTO DEL REPORTE. EL TIEMPO DE REPARACION EN UN PLAZO NO MAYOR A DOS DIAS
HABILES INCLUYENDO EL TIEMPO DE ATENCION.

e Sl EL EQUIPO PRESENTA MAS DE CINCO FALLAS DENTRO DE UN PERIODO DE 30 DIAS NATURALES, EL
PROVEEDOR DEBERA SUSTITUIRLO POR UNO DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, EN UN PLAZO
NO MAYOR A UN DIA HABIL A PARTIR DEL QUINTO REPORTE DE FALLA EN EL MES PARA LA CDMX Y AREA
METROPOLITANAY DOS DIAS HABILES A PARTIR DEL QUINTO REPORTE DE FALLA EN EL MES PARA LAS ZONAS
FORANEAS INCLUYENDO EL TIEMPO DE ATENCION.

e SIELTIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO EN LOS PUNTOS ANTES MENCIONADOS AL
DIA SIGUIENTE HABIL EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS
CARACTERISTICAS MIENTRAS SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

e S| LA REPARACION EXCEDE DE 30 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE, AL DIA SIGUIENTE
HABIL, EL PROVEEDOR ENTREGARA A CAMBIO UN EQUIPO NUEVO CON LAS CARACTERISTICAS IGUALES AL
ADQUIRIDO U OTRO EQUIPO DE MAYORES CARACTERISTICAS.

e ELPROVEEDOR DEBERA REALIZAR EL SUMINISTRO Y REEMPLAZO DE CONSUMIBLES EN UN PLAZO MAXIMO
DE UN DIA HABIL CONTADO A PARTIR DE LA SOLICITUD DE CIATEC.

5. PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS

EL SERVICIO SE DEBERA PRESTAR CON EQUIPOS QUE CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS QUE SE
DESCRIBEN EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

6. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS.

PARA EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS LOS
EQUIPOS DEBERAN APEGARSE A LOS PERFILES Y CARACTERISTICAS TECNICAS QUE SE DESCRIBEN A CONTINUACION:
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6.1 PERFIL “D” IMPRESORA GRUPO DE TRABAJO PEQUENO (COLOR)
EQUIPO IMPRESORA
GRUPO DE TRABAJO PEQUENO
TECNOLOGIA LASER COLOR

RESOLUCION MINIMA (DPI) | 600 X 600
MEMORIA RAM MINIMA 512

(MB)

VELOCIDAD DE IMPRESION | DE 25 A 35 PAGINAS POR MINUTO

(PPM)

PUERTOS GIGABIT ETHERNET R3-45 (10/100/1000)
BASE-TX MINIMO, WI-FI 80211 B/G/N
(PUERTO USB 20 CERTIFICADO
ESPECIFICACION DE ALTA VELOCIDAD
("HIGH-SPEED") MINIMO.

SEGURIDAD RED | WEP 64/128, WPA-PSK (THIP/AES),

INALAMBRICA WPA2-PSK (AES)

IMPRESION DUPLEX Sl

PANEL DE CONTROL LCD

SISTEMAS OPERATIVOS | WINDOWS 7 O SUPERIORES (32 Y 64

SOPORTADOS BITS), MAC OSX 10.5 O SUPERIOR, LINUX

BANDEJA 1 100 HOJAS MINIMO

TAMARNO DEL PAPEL CARTA, OFICIO, LEGAL, A4, A5, A6, B5

(J1S), B6 (JIS) SE PUEDA CUMPLIR
MEDIANTE LA CONFIGURACION
DENTRO DEL EQUIPO DE UN TAMANO
PERSONALIZADO Y SOBRES COMO
MINIMO.

VOLUMEN DE IMPRESION | 5000 IMPRESIONES MENSUALES
MENSUAL RECOMENDADO

ALIMENTACION ELECTRICA | 120V CA, 60 HERTZ
LENGUAJES DE IMPRESION | PCL5, PCL6 Y PS3 MINIMO.

IMPRESION MOVIL S

FUNCIONES DE GESTION Y | COMPATIBILIDAD CON LDAP
SEGURIDAD

COMPATIBILIDAD ENERGY STAR Y ROHS
AMBIENTAL

MODO DE AHORRO DE Si
ENERGIA

KIT INICIAL DE IMPRESION | VER TABLAS DE KITS INICIALES

6.2 PERFIL “J” MULTIFUNCIONAL GRUPO DE TRABAJO PEQUENO

EQUIPO MULTIFUNCIONAL
GRUPO DE TRABAJO MEDIANO
TECNOLOGIA LASER MONOCROMATICO

RESOLUCION MINIMA (DPI) | 600 X 600

MEMORIA RAM MINIMA 512
(MB)
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NO

VELOCIDAD DE IMPRESION
(PPM)

20 - 30 PAGINAS POR MINUTO

PUERTOS

GIGABIT ETHERNET RIJ-45 (10/100/1000)
BASE-TX MINIMO, WI-FI 80211 B/G/N
(PUERTO USB 20 CERTIFICADO
ESPECIFICACION DE ALTA VELOCIDAD
("HIGH-SPEED") MINIMO.

PANEL DE CONTROL

LCD

IMPRESION DUPLEX

AUTOMATICO

SISTEMAS OPERATIVOS | WINDOWS 7 O SUPERIORES (32 Y 64
SOPORTADOS BITS), MAC OSX 10.5 O SUPERIOR, LINUX
BANDEJAT1 250 HOJAS MINIMO

TAMANO DEL PAPEL

CARTA, OFICIO, LEGAL, A4, A5, A6, BS
(JIS), B6 (JIS) SE PUEDA CUMPLIR
MEDIANTE LA  CONFIGURACION
DENTRO DEL EQUIPO DE UN TAMARO
PERSONALIZADO Y SOBRES COMO
MINIMO.

VOLUMEN DE IMPRESION
MENSUAL RECOMENDADO

3,000 IMPRESIONES MENSUALES

ALIMENTACION ELECTRICA

120V CA, 60 HERTZ

LENGUAJES DE IMPRESION

PCL5, PCL6 Y PS3 MINIMO.

IMPRESION MOVIL

Si

FUNCIONES DE GESTION VY
SEGURIDAD

COMPATIBILIDAD CON LDAP

VELOCIDAD DE
DIGITALIZACION B/N
VOLUMEN DE
DIGITALIZACION DIARIA
VELOCIDAD DE

DIGITALIZACION A COLOR
(PPM)

TIPO DE DIGITALIZACION

RESOLUCION OPTICA
MINIMA

PROFUNDIDAD DE BITS

FORMATOS DE ARCHIVO
COMPATIBLES

DIGITALIZACION A CORREO
ELECTRONICO

CONTROLADOR DE
ESCANER
TAMANO DE

DIGITALIZACION

DE 10 HASTA 20 PPM

MINIMO 500

DE 10 HASTA 20 PPM

ADF, CAMA PLANA

600 DPI

COLOR: 24 BITS, ESCALA DE GRISES 8
BITS
MINIMO PDF Y JPEG

REQUERIDO

TWAIN, ISIS

TAMANO CARTA Y OFICIO
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@ CONVOCATORIA

COMPATIBILIDAD ENERGY STARY ROHS
AMBIENTAL

MODO DE AHORRO DE Si
ENERGIA

KIT INICIAL DE IMPRESION | VER TABLAS DE KITS INICIALES
GABINETE CON RUEDAS REQUERIDO

7 REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS

LOS REQUERIMIENTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SON LOS SIGUIENTES:

e DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO, S| EL EQUIPO PRESENTA FALLA, EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON
PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO EN LA REPARACION DEL EQUIPO. ASI TAMBIEN, DEBERA CONTAR CON
LAS PIEZAS Y REFACCIONES ORIGINALES PARA LOS DIVERSOS EQUIPOS QUE COMPONEN LA SOLUCION
PROPUESTA, O BIEN, ASEGURARSE DE QUE EL ENVIO DE LAS PIEZAS Y REFACCIONES SE REALICE EN UN
TIEMPO TAL, QUE LE PERMITA CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE
DOCUMENTO.

e EL PROVEEDOR DEBERA ASEGURARSE DE QUE LOS INCIDENTES SE ATIENDAN INICIALMENTE EN EL PUESTO
DE TRABAJO DEL USUARIO QUE LO REPORTE. EL PERSONAL TECNICO ASIGNADO POR EL PROVEEDOR
DEBERA REALIZAR LAS ACCIONES NECESARIAS PARA SOLUCIONAR LA FALLA PRESENTADA EN EL PUESTO DE
TRABAJO DEL USUARIO. SI LA FALLA NO PUEDE SER SOLUCIONADA'Y ES NECESARIO RETIRAR EL EQUIPO O
ALGUNO DE SUS COMPONENTES QUE IMPIDA LA OPERACION DE ESTE, EL PERSONAL TECNICO DEBE
REEMPLAZAR EL EQUIPO POR UNO IGUAL O DE MAYORES CARACTERISTICAS. EL PROVEEDOR DEBERA
CONTEMPLAR TODA LA LOGISTICA NECESARIA PARA REALIZAR EL REEMPLAZO DE LOS EQUIPOS DE
IMPRESION VY DIGITALIZACION, EN LOS INMUEBLES DESIGNADOS POR CIATEC.

e ELPROVEEDOR DEBERA ENTREGAR UNA MATRIZ DE ESCALAMIENTO QUE PERMITA A CIATEC CONTACTAR AL
PERSONAL DESIGNADO POR EL PROVEEDOR PARA ASEGURAR LA PRESTACION DEL SERVICIO, CONFORME
AL PRESENTE DOCUMENTO.

e ELPROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS EN LAS UBICACIONES DEFINIDAS POR CIATEC.

e EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS CONFORME A LOS NIVELES DE SERVICIO
REQUERIDOS POR CIATEC.

e EN CASO DE QUE SE REQUIERA REUBICAR EQUIPOS CONTRATADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,
DEBERA SER SIN COSTO PARA CIATEC.

LA DOCUMENTACION QUE SE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA ES LA SIGUIENTE:

e DOCUMENTO DETALLANDO MARCA Y MODELO DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA CADA UNO DE LOS
PERFILES SOLICITADOS.

e FICHA TECNICA DEL EQUIPO PROPUESTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA IDENTIFICAR CADA
UNA DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS PARA LOS EQUIPOS DESCRITOS EN LOS DIFERENTES
PERFILES. LOS CATALOGOS O FOLLETOS DEBERAN ESTAR IMPRESOS EN IDIOMA ESPANOL QUE CONTENGAN
LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO OFERTADO; EN CASO DE QUE ESTOS DOCUMENTOS SE PRESENTEN EN UN
IDIOMA DIFERENTE AL ESPANOL, SE DEBERAN ACOMPANAR CON UNA TRADUCCION AL ESPANOL.

e CARTA ORIGINAL, EN PAPEL MEMBRETADO Y VIGENTE, FIRMADA POR EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO EN DONDE DESIGNE AL PROVEEDOR COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DE
LOS EQUIPOS PROPUESTOS.

e CARTA ORIGINAL, EN PAPEL MEMBRETADO Y FIRMADA POR EL PROVEEDOR EN LA QUE MANIFIESTE QUE
CUENTA CON LA INFRAESTRUCTURA TECNICAY DE SERVICIO; AS| COMO LA EXISTENCIAY EL ABASTECIMIENTO
DE CONSUMIBLES, PARTE, REFACCIONES, ACCESORIOS NUEVOS Y ORIGINALES PARA EL MANTENIMIENTO DE
LOS BIENES OBJETO DEL SERVICIO, POR CUANDO MENOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO
ESPECIFICO.

e CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO FIRMADA EN LA QUE MANIFIESTE QUE EL PROVEEDOR SERA
RESPONSABLE EN EL CASO DE QUE SE VIOLEN DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, PATENTES O
DERECHOS DE AUTOR, RESPECTO AL SOFTWARE Y/O HARDWARE UTILIZADAS PARA BRINDAR EL SERVICIO,
DEJANDO EN TODO MOMENTO A SALVO A CIATEC.
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8 ADMINISTRACION Y CONTROL DEL SERVICIO

LOS REQUERIMIENTOS DE USO DE INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES EXTERNAS SE DEBERAN APEGAR A LAS
POLITICAS DE ADMINISTRACION DE LA RED DE CIATEC.

CUALQUIER CAMBIO QUE NECESITE REALIZAR EL PROVEEDOR EN LAS REDES LOCALES SERA SOLICITADO DE
MANERA ANTICIPADA Y POR ESCRITO A “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO”", PARA SU AUTORIZACION
Y PROGRAMACION.

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS, EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR EL SOPORTE TECNICO PARA MANTENER LA CONTINUIDAD
DE LA OPERACION Y PONER A DISPOSICION DE CIATEC UNA MESA DE SERVICIO PARA QUE LOS USUARIOS DEL
SERVICIO PUEDAN SOLICITAR ASISTENCIA TECNICA PARA LA RESOLUCION DE FALLAS Y ORIENTACION SOBRE LA
OPERACION.

9 SOPORTE TECNICO

EL PROVEEDOR DEBERA PONER A DISPOSICION DE CIATEC UNA MESA DE SERVICIO DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES
POSTERIORES A LA FECHA DE INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO PARA QUE LOS USUARIOS PUEDAN
SOLICITAR ASISTENCIA TECNICA PARA LA RESOLUCION DE FALLAS Y ORIENTACION DE USO DE LOS EQUIPOS, PARA
LO CUAL EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA PROPORCIONAR NUMEROS CONVENCIONALES Y CELULARES,
ADEMAS DE CORREOS ELECTRONICOS.

EL PROVEEDOR ESTA OBLIGADO A MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO, LOS EQUIPOS
PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO, LLEVANDO A CABO LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

e SOLUCION DE INCIDENTES.

e SUMINISTRO Y REEMPLAZO OPORTUNO DE REFACCIONES, PARTES Y CONSUMIBLES (TONER, KITS DE
MANTENIMIENTO, GOMAS DE ALIMENTACION DE PAPEL, ETC.) NECESARIOS PARA LA OPERACION CONTINUA
DE LOS EQUIPOS SUMINISTRADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE ANEXO
TECNICO. NO SE ACEPTARA EL SUMINISTRO DE COMPONENTES GENERICOS, RECICLADOS, RE
MANUFACTURADOS QUE NO SEAN ORIGINALES O QUE NO CORRESPONDAN CON LA MARCAY MODELO DEL
EQUIPO.

e EN CASO DE QUE SE REQUIERA REUBICAR EQUIPOS CONTRATADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO,
DEBERA SER SIN COSTO PARA CIATEC.

e SUSTITUCION DE EQUIPOS A FIN DE RESTABLECER EL SERVICIO.

e LLEVAR A CABO EL RETIRO DE LOS DESECHOS DE POLVO DE TONER, CINTAS, CARTUCHOS, EMPAQUES VY
DEMAS CONSUMIBLES O PARTES QUE TENGAN AFECTACION SOBRE EL MEDIO AMBIENTE, AL MOMENTO DE
SU SUSTITUCION, QUEDANDO BAJO SU RESPONSABILIDAD EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES
AMBIENTALES VIGENTES.

EL PROVEEDOR DEBERA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DE LAS OPERACIONES DEL SERVICIO Y EL CUMPLIMIENTO DE
LOS NIVELES DE SERVICIOS DESCRITOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO, MEDIANTE PERSONAL DE SOPORTE
ESPECIALIZADO, A FIN DE ATENDER DE MANERA OPORTUNA LAS NECESIDADES EMERGENTES QUE SE PUEDAN
PRESENTAR.

EL PERSONAL ASIGNADO POR EL PROVEEDOR PARA REALIZAR ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL SERVICIO,
DEBERA PORTAR EL UNIFORME CON EL DISTINTIVO DE SU EMPRESA, AS{ COMO DE MANERA VISIBLE SU GAFETE O
IDENTIFICACION CON FOTOGRAFIA DE LA EMPRESA, DURANTE TODO EL TIEMPO QUE PERMANEZCAN EN LAS
INSTALACIONES DE CIATEC.

9.1 MESA DE SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
LA MESA DE SERVICIO DEBERA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE GESTION DE INCIDENTES RELACIONADOS CON EL
SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS A CIATEC, QUE
CONTEMPLE ACCIONES DE RECEPCION DE REQUERIMIENTOS, DIAGNOSTICO, REPARACION VY SUSTITUCION DE
EQUIPAMIENTO QUE PERMITA MANTENER LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR Y CIATEC DEBERAN DEFINIR LOS ESTATUS QUE GUARDAN LAS SOLICITUDES O INCIDENCIAS Y LAS
CATEGORIAS DE CLASIFICACION QUE SON REQUERIDOS PARA GENERAR LOS REPORTES MENSUALES.
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EL PERSONAL DE ATENCION DE LA MESA DE SERVICIO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEBERA ATENDER EN IDIOMA
ESPANOL Y DEBERA MANTENER ACTUALIZADOS SUS DATOS, AUNQUE MEDIEN CAMBIOS DE DOMICILIO, TELEFONO
O DE CUALQUIER OTRA INDOLE.

LA MESA DE SERVICIO PARA LA GESTION DE INCIDENTES DEBERA CONSIDERAR LAS ACTIVIDADES SIGUIENTES:

o RECIBIR DE CIATEC, LA SOLICITUD DE SERVICIO, LA CLASIFICARA Y ASIGNARA UN NUMERO DE FOLIO,
TOMANDO ASI MISMO LOS DATOS DE QUIEN COMUNICA EL REPORTE, TALES COMO NOMBRE, TELEFONO,
AREA DE ADSCRIPCION, MODELO Y NUMERO DE SERIE DEL EQUIPO, TAMBIEN DEBERA PROPORCIONAR
AL USUARIO UN NUMERO DE FOLIO Y NOMBRE DE QUIEN RECIBE EL REPORTE.

o CON LA ORDEN DE SERVICIO EL PROVEEDOR ASIGNARA UN TECNICO ESPECIALIZADO, QUIEN ACUDIRA
AL SITIO DE UBICACION DEL EQUIPO, EFECTUANDO LA REPARACION NECESARIA. LA ORDEN DE SERVICIO
SERA CERRADA UNICAMENTE CUANDO EL EQUIPO QUEDE OPERANDO AL 100%. DICHA ORDEN SERA
ATENDIDA CONFORME A LOS NIVELES DE SERVICIO ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

o EN CASO DE QUE EL DIAGNOSTICO DEL TECNICO ESPECIALIZADO REFIERA QUE LA SOLUCION IMPLIQUE
LA NECESIDAD DE CAMBIAR EL EQUIPO (MULTIFUNCIONAL, IMPRESORA O ESCANER), EL PROVEEDOR
DEBERA CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO REQUERIDOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO PARA
INSTALAR Y CONFIGURAR EL EQUIPO QUE SUSTITUYA TEMPORALMENTE AL EQUIPO CON FALLA.

. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO SERA EL MAXIMO NIVEL DE ESCALAMIENTO CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA DAR POR SOLVENTADOS LOS REPORTES A NOMBRE DE CIATEC.
. EL PROVEEDOR DEBERA IMPLEMENTAR UNA HERRAMIENTA DE MESA DE SERVICIO PARA REGISTRAR Y

DAR ATENCION Y SEGUIMIENTO A LAS SOLICITUDES E INCIDENCIAS REGISTRADAS POR EL PERSONAL
DESIGNADO POR CIATEC.

o EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR MENSUALMENTE UN REPORTE INDICANDO EL ESTATUS Y
CLASIFICACION DE LAS SOLICITUDES E INCIDENCIAS ATENDIDAS EN RELACION AL SERVICIO.

o EL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DE RECIBIR, ATENDER Y DAR SEGUIMIENTO A TODO INCIDENTE Y
SOLICITUD QUE LE SEA TURNADO HASTA SU CONCLUSION Y SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO ESPECIFICO.

. EN CASO DE QUE SE PRESENTEN FALLAS EN LA MESA DE SERVICIO EL TIEMPO DE RESTAURACION SERA
MAXIMO DE 8 HORAS HABILES, A PARTIR DE QUE SE HAYA INTERRUMPIDO.

9.2 HORARIO DE LA MESA DE SERVICIO

EL PROVEEDOR DEBERA PRESTAR EL SERVICIO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO,
POR LO QUE CIATEC PODRAN SOLICITAR LA ATENCION TELEFONICA Y EN SITIO EN DIAS HABILES EN UN HORARIO DE
9:00 A17:00 HORAS.

AL LEVANTAR EL REPORTE CIATEC HARA DEL CONOCIMIENTO DEL PROVEEDOR, EL HORARIO, LA FECHA, DATOS DEL
CONTACTO Y UBICACION DEL PERSONAL REPRESENTANTE DE CIATEC QUE RECIBIRA AL PERSONAL DEL
PROVEEDOR.

10 TOMA DE LECTURA DE LOS EQUIPOS

LA TOMA DE LECTURA DE LOS EQUIPOS QUE INTEGREN EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION
Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS SE LLEVARA A CABO CONFORME A LO SIGUIENTE:

e EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA PROPONER EL FORMATO DE TOMA DE LECTURA EL CUAL DEBERA
SER AVALADO POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO.

e EL PROVEEDOR DEL SERVICIO REALIZARA DENTRO DE LOS DIEZ NATURALES POSTERIORES AL TERMINO DE
CADA MES LA TOMA DE LECTURA A TRAVES DEL FORMATO DE TOMA DE LECTURA, ANEXADO A ESTE LA DE
HOJA DE CONTADORES DE AQUELLOS EQUIPOS QUE CUENTAN CON ESA FUNCION, CON EL VISTO BUENO
DEL PERSONAL QUE DESICGNE CIATEC.

e SIALGUNO DE LOS QUIPOS PRESENTA FALLAS QUE AMERITE SU SUSTITUCION, LA LECTURA DEL CONTADOR
DEL CONTADOR DEL EQUIPO QUE LO SUSTITUYA SERA CONSIDERADA COMO INICIAL.

T REFACCIONES, PARTES Y CONSUMIBLES
EL PROVEEDOR DEBERA MANTENER LOS EQUIPOS EN OPTIMAS CONDICIONES DE OPERACION, REEMPLAZANDO LAS

REFACCIONES, PARTES Y CONSUMIBLES POR NUEVOS, ORIGINALES Y DE ACUERDO CON LA MARCA Y MODELO DEL
EQUIPO UTILIZADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

52 de 81



INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

@ CONVOCATORIA

Sosee’ IA-03890G999-E55-2021 ) )
CONACYT CIATEC “SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION
DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

EL PROVEEDOR SE COMPROMETE MEDIANTE CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO A NO SUMINISTRAR Y/O
UTILIZAR EN EL SERVICIO TONER RECICLADO, RELLENADO O GENERICO, MISMA QUE DEBERA SER ENTREGADA COMO
PARTE DE LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN LA PROPUESTA TECNICA.

12 CAPACIDADES DEL PROVEEDOR

CIATEC REQUIERE QUE EL PROVEEDOR PARA DEMOSTRAR SU CAPACIDAD Y EXPERIENCIA DEBERA PRESENTAR
COMO PARTE DE SU COTIZACION LO SIGUIENTE:

e CURRICULO DE LA EMPRESA EN LA QUE SE DESPRENDA SU CAPACIDAD Y EXPERIENCIA EN SERVICIOS
SIMILARES, EL CURRICULO PRESENTADO DEBERA CONTENER ENTRE OTROS: NOMBRE DE LAS
DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y EMPRESAS DONDE HA PRESTADO SERVICIOS SIMILARES, DIRECCION,
TELEFONO DE CONTACTO, PERIODO DURANTE EL CUAL SE DESEMPENO (FECHA DE INICIO Y TERMINO) Y
PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS.

e CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO FIRMADA POR EL PROVEEDOR MEDIANTE LA QUE MANIFIESTE
QUE CUENTA CON PERSONAL TECNICO SUFICIENTE Y DEBIDAMENTE CALIFICADO, Y DEMAS QUE CONSIDERE
NECESARIO PARA CGARANTIZAR LA CONTINUIDAD Y DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO QUE SE DESCRIBE EN EL
PRESENTE ANEXO TECNICO.

e COPIA SIMPLE DE AL MENOS 3 CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS CORRESPONDIENTES A UNA
CONTRATACION IGUAL O SIMILAR A LA QUE ES MATERIA DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

e DOCUMENTO QUE ACREDITE EL CUMPLIMENTO DE AL MENOS 3 CONTRATOS, TALES COMO LIBERACION DE
FIANZA, ACTA DE ENTREGA RECEPCION, ETC.

13 ENTREGABLES

LOS ENTREGABLES SE DEFINEN COMO LA DOCUMENTACION INICIAL, FINAL Y REPORTES MENSUALES LOS CUALES
SERAN RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR ENTREGARLOS AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO DE
CIATEC.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO DE CIATEC Y EL REPRESENTANTE DESIGNADO POR EL PROVEEDOR
SERAN LOS RESPONSABLES DE DARLE CONTINUIDAD Y CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES POSTERIORES A LA ENTREGA,
INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE LOS EQUIPOS DESTINADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, LOS
ENTREGABLES QUE A CONTINUACION SE INDICAN:

e RELACION Y CONFIGURACION DE LOS EQUIPOS DESTINADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO POR
PARTE DEL PROVEEDOR A CIATEC, EN EL QUE SE INDIQUE UBICACION, MARCA, MODELO Y NUMERO DE SERIE.

ENTREGABLES MENSUALES
DETALLE DEL SERVICIO PRESTADO DURANTE EL MES ANTERIOR, ACOMPANADO DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

o RELACION TOTAL DE EQUIPOS ACTIVOS.

o REPORTE DETALLADO DE CONSUMO DE IMPRESION, DIGITALIZACION Y FOTOCOPIADO EN EQUIPOS
MONOCROMATICOS (B/N). AGREGANDO EL FORMATO DE TOMA DE LECTURA Y LAS PAPELETAS DE
VALIDACION DEL CONTADOR DEL CONSUMO MENSUAL, LAS CUALES ESTARAN FIRMADAS POR EL
PERSONAL QUE DESICGNE CIATEC Y EL REPRESENTANTE DESIGNADO POR EL PROVEEDOR.

o REPORTE DETALLADO DE CONSUMO DE IMPRESION EN EQUIPOS A COLOR. AGREGANDO EL FORMATO
DE TOMA DE LECTURA Y LAS PAPELETAS DE VALIDACION DEL CONTADOR DEL CONSUMO MENSUAL, LAS
CUALES ESTARAN FIRMADAS POR EL PERSONAL QUE DESIGNE CIATEC Y EL REPRESENTANTE DESIGNADO
POR EL PROVEEDOR.

o REPORTE DE INCIDENCIAS

o ELPROVEEDOR ENTREGARA EN UN PLAZO NO MAYOR A 10 DIAS HABILES A PARTIR DE LA SOLICITUD DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO LA RELACION DE LOS EQUIPOS DESTINADOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, EN EL QUE POR LO MENOS SE INDIQUE MARCA, MODELO Y NUMERO DE
SERIE DE LOS EQUIPOS. ESTA RELACION PODRA SER SOLICITADA EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO.
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14 LUGAR DE ENTREGA

EL PROVEEDOR DEBERA PRESTAR EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS MATERIA DEL PRESENTE ANEXO TECNICO EN EL DOMICILIO DE CIATEC Y PODRAN INCREMENTAR
HASTA EN UN 20% LA CANTIDAD DEL SERVICIO PRESTADO CONFORME AL ARTICULO 52 DE LA LEY, PREVIA
ACEPTACION DEL PROVEEDOR SOBRE EL INCREMENTO.

15 TRANSICION DEL SERVICIO

TREINTA DIAS NATURALES PREVIOS AL TERMINO DEL CONTRATO ESPECIFICO, EL PROVEEDOR Y CIATEC ACORDARAN
EL PROCESO DE TRANSICION DEL RETIRO CONTROLADO DE LOS EQUIPOS UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, CON LA FINALIDAD DE QUE NO SE AFECTE LA OPERACION DE CIATEC CORRESPONDIENTE. DERIVADO DE
LO ANTERIOR, EL PROVEEDOR SE OBLIGA A:

a) PARTICIPAR EN LAS REUNIONES QUE SOLICITE CIATEC PARA REALIZAR LA TRANSICION CON EL PROVEEDOR
ADJUDICADO AL FINAL DEL CONTRATO ESPECIFICO.

b) DURANTE ESTE PROCESO DE TRANSICION EL PROVEEDOR DEBERA SEGUIR PRESTANDO EL SERVICIO POR
UN PERIODO MAXIMO DE 30 DIAS NATURALES SIN COSTO PARA CIATEC A PARTIR DE LA CONCLUSION DEL
CONTRATO ESPECIFICO, EL QUE PODRA SER REDUCIDO EN LA MEDIDA QUE EL NUEVO PROVEEDOR QUE
RESULTE ADJUDICADO IMPLEMENTE EL SERVICIO.

c) EL CASO DE RESCISION DEL CONTRATO ESPECIFICO DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE ANEXO TECNICO,
ESTE NO PODRA SER SUSPENDIDO HASTA QUE SE ASEGURE LA TRANSICION EN LOS TERMINOS PREVISTOS
EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE.

d) AL CONCLUIR EL PERIODO DE TRANSICION, EL PROVEEDOR DEBERA RETIRAR DENTRO DE LOS 15 DIAS
SIGUIENTES NATURALES SUS EQUIPOS.

16 NIVELES DE SERVICIO

LA DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO ES REQUERIDA PARA TODOS LOS EQUIPOS DESTINADOS PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO, POR LO QUE SE DEBERAN MANTENER FUNCIONANDO DE FORMA EFICIENTE.

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO LOS SIGUIENTES
NIVELES DE SERVICIO DESCRITOS EN LA SIGUIENTE TABLA:

ACTIVIDAD DESCRIPCION ALCANCE NIVEL DE SERVICIO

MESA DE SERVICIO PONER A DISPOSICION DE CIATEC UNA | SERVICIO INCLUIDO DENTRO DEL | DENTRO DE LOS 5 DIAS
MESA DE SERVICIO PARA ASISTENCIA | SERVICIO  ADMINISTRADO  DE | HABILES POSTERIORES A
TECNICA. IMPRESION V DIGITALIZACION LA FECHA DE INICIO DEL
SERVICIO.

TOMA DE LECTURA ENTREGA FORMATO DE LECTURA DE |SERVICIO INCLUIDO DENTRO DEL | DENTRO DE LOS 10 DIAS
IMPRESION DE LOS EQUIPOS | SERVICIO  ADMINISTRADO  DE | NATURALES
DESTINADOS PARA LA PRESTACION DEL | IMPRESION Y DIGITALIZACION POSTERIORES AL MES
SERVICIO. VENCIDO.
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ENTREGABLES
MENSUALES

RELACION TOTAL DE EQUIPOS ACTIVOS.
REPORTE DETALLADO DE CONSUMO DE
IMPRESION, DIGITALIZACION Y
FOTOCOPIADO EN EQUIPOS
MONOCROMATICOS (B/N). AGREGANDO
EL FORMATO DE TOMA DE LECTURA Y
LAS PAPELETAS DE VALIDACION DEL
CONTADOR DEL CONSUMO MENSUAL,
LAS CUALES ESTARAN FIRMADAS POR EL
PERSONAL QUE DESIGNE CIATEC Y EL
REPRESENTANTE DESIGNADO POR EL
PROVEEDOR.

REPORTE DETALLADO DE CONSUMO DE
IMPRESION EN EQUIPOS A COLOR.
AGREGANDO EL FORMATO DE TOMA DE

LECTURA Y LAS PAPELETAS DE
VALIDACION DEL CONTADOR DEL
CONSUMO  MENSUAL, LAS CUALES

ESTARAN FIRMADAS POR EL PERSONAL
QUE DESIGNE CIATEC Y EL
REPRESENTANTE DESIGNADO POR EL
PROVEEDOR.

REPORTE DE INCIDENCIAS
EL PROVEEDOR ENTREGARA EN UN
PLAZO NO MAYOR A 10 DIAS HABILES A
PARTIR DE LA SOLICITUD DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
ESPECIFICO LA RELACION DE LOS
EQUIPOS  DESTINADOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, EN EL QUE
POR LO MENOS SE INDIQUE MARCA,
MODELO Y EL NUMERO DE SERIE DE LOS
EQUIPOS. ESTA RELACION PODRA SER
SOLICITADA EN CUALQUIER MOMENTO
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO
ESPECIFICO.

DURANTE LA VIGENCIA DEL
INSTRUMENTO JURIDICO
CONTRACTUAL.

DENTRO DE LOS 10 DIAS
HABILES A PARTIR DEL
PRIMER DIA DE CADA
MES.

SOLUCION DE FALLASE
INCIDENTES EN CIATEC.

ATENCION Y SOLUCION DE FALLAS Y
PROBLEMAS RELACIONADOS CON LOS
EQUIPOS.

TODOS LOS EQUIPOS Y SERVICIOS
QUE SE DETALLAN EN EL
PRESENTE ANEXO TECNICO.

EL TIEMPO DE ATENCION
SERA COMO MAXIMO UN
DiA HABIL Y EN HORARIO
DE 9:00 A 19:00 HORAS A
PARTIR DEL
LEVANTAMIENTO DEL
REPORTE. EL TIEMPO DE

REPARACION EN  UN
PLAZO NO MAYOR A DOS
DIAS HABILES
INCLUYENDO EL TIEMPO

DE ATENCION.
SUMINISTRO / ATENCION Y SOLUCION DE SUMINISTRO | TODOS LOS EQUIPOS Y SERVICIOS | EL TIEMPO DE
REEMPLAZO DE Y/O REEMPLAZO DE CONSUMIBLES. QUE SE DETALLAN EN EL|SUMINISTRO /
CONSUMIBLES PRESENTE ANEXO TECNICO E|REEMPLAZO DE
(OFICINAS FORANEAS) INSTALADOS EN OFICINAS | CONSUMIBLES SERA

FORANEAS

MAXIMO 4 HORAS A
PARTIR DE LA SOLUCION
DE CIATEC.
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17 VIGENCIA DEL SERVICIO

LA VIGENCIA DEL SERVICIO SE REQUIERE A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE
2023.

18 ENTREGA DEL SERVICIO

LA ENTREGA, INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS SE DEBERA REALIZAR EN UN PLAZO NO MAYOR
A 30 DIAS NATURALES A PARTIR DEL DIiA HABIL SIGUIENTE A LA FECHA DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
ESPECIFICO.

SE HARA CONSTAR LA ENTREGA EN MENCION, A TRAVES DE ACTA ADMINISTRATIVA LEVANTADA PARA ELLO,
SUSCRITA POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO, EL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR, Y DE
LOS TESTIGOS RESPECTIVOS.

19 CONDICIONES Y FORMA DE PAGO

EL PAGO CORRESPONDIENTE SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) A MES VENCIDO DURANTE
LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO POR LA PRESENTACION DEL SERVICIO DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LA FACTURA, PREVIA PRESTACION DEL SERVICIO A ENTERA SATISFACCION
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO EN TERMINOS DEL PRESENTE ANEXO TECNICO DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 51, DE LA LEY.

LA FACTURA DEBERA CONTENER EL DESGLOSE DEL CONSUMO DE CADA UNO DE LOS CONCEPTOS CONSIDERADOS
EN EL NUMERAL 2 DEL PRESENTE ANEXO TECNICO, CUYA MULTIPLICACION POR EL PRECIO UNITARIO OFERTADO,
QUE DARA COMO RESULTADO EL MONTO TOTAL DE LA FACTURA. LA QUE DEBERA IR ACOMPANADA DE LOS
FORMATOS DE TOMA DE LECTURA'Y LAS HOJAS DE CONTADORES DE AQUELLOS EQUIPOS QUE CUENTAN CON ESA
FUNCION, CON EL VISTO BUENO DEL PERSONAL QUE DESIGNE CIATEC.

LO ANTERIOR, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO
PARCIAL O TOTAL AL MES CORRESPONDIENTE, EN QUE PUDIERA INCURRIR RESPECTO A LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO QUEDA ESPECIFICADO QUE EL PAGO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO
COMENZARA A CORRER A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA HABIL DE QUE EL SERVICIO QUEDE DEBIDAMENTE
CONFIGURADO Y EN OPERACION, A ENTERA SATISFACCION DE CIATEC.

20 PENAS Y DEDUCTIVAS
20.1 PENAS CONVENCIONALE EN EL SERVICIO:

EL PROVEEDOR SE OBLIGCGA A PAGAR A CIATEC UNA PENA CONVENCIONAL POR NO PRESTAR EL SERVICIO EN LOS
PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO DEL 5% DEL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA AL MONTO
MAXIMO DEL PRESUPUESTO APROBADO PARA LA RESPECTIVA CONTRATACION DIVIDIDO ENTRE EL NUMERO DE
EQUIPOS PROPUESTOS PARA EL SERVICIO DE CIATEC SEGUN SU NORMATIVIDAD APLICABLE, PARA EL CASO DE LA
ENTREGA, INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA
PROPORCIONAR EL SERVICIO.

EL TOTAL DE LA PENA CONVENCIONAL NO PODRA EXCEDER EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SIN
CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.), DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
53 DE LA LEY.

20.2 DEDUCTIVAS POR INCUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO:

SE APLICARA UNA DEDUCTIVA AL PROVEEDOR POR EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN EL SERVICIO O

POR LA ENTREGA NO OPORTUNA DE LOS CONSUMIBLES, DEL 5% SEGUN LA NORMATIVIDAD APLICABLE DE CIATEC
SOBRE EL MONTO DE LA FACTURACION DEL MES INMEDIATO ANTERIOR, POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO.
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AS[ COMO TAMBIEN PARA EL EQUIPO QUE NO SEA SUSTITUIDO O REPARADO EN LOS TERMINOS Y PLAZOS
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEXO POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD EN
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY.

IGUAL PORCENTAJE, SE APLICARA COMO DEDUCTIVA EN LOS CASOS QUE EL POSIBLE PROVEEDOR DEL SERVICIO
SUSPENDA EL SERVICIO POR CUALQUIER CAUSA INJUSTIFICADA, ESTO ES FUERA DE LOS CASOS DE FUERZA MAYOR
O CASO FORTUITO DEBIDAMENTE ACREDITADO Y DOCUMENTADO EN TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE,
POR CADA DIA NATURAL QUE SUSPENDA EL SERVICIO.

EN CASO DE QUE LOS CONCEPTOS EN LOS QUE SUBSISTAN EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O LA DEFICIENCIA SEAN
EQUIVALENTES AL IMPORTE DE LA GARANTIA OTORGADA POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO DEL SERVICIO, EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO PODRA OPTAR POR CANCELAR TOTAL O PARCIALMENTE EL SERVICIO
APLICANDO LA PENA CONVENCIONAL MAXIMA AL PROVEEDOR, LO ANTERIOR, EN TERMINOS DEL ARTICULO 100 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY ANTES CITADA, O BIEN, OPTAR POR RESCINDIR EL CONTRATO ESPECIFICO EN TERMINO DE
LA LEY.

21 GARANTIAS
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE SE LE LLAGASE ADJUDICAR AL PROVEEDOR,
SE OBLIGA A ENTREGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL, GARANTIA (DIVISIBLE O INDIVISIBLE) EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS)
POR EL EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO ESPECIFICO QUE SUSCRIBA
CON CIATEC, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, LA CUAL DEBERA EMITIR A FAVOR DE CIATEC,
A.C. Y CUMPLIR CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 103 DEL REGLAMENTO DE LA LEY, APLICABLE
EN LA MATERIA.

LA GARANTIA SE DEBERA DE ENTREGAR EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE CIATEC.
22 ADMINISTRACION DEL CONTRATO ESPECIFICO

EL ADMINISTRADOR DE CONTRATO ESPECIFICO SERA EL RESPONSABLE DE CALCULAR Y NOTIFICAR AL PROVEEDOR,
LAS PENAS CONVENCIONALES Y LAS DEDUCTIVAS QUE SE HUBIERAN DETERMINADO EN EL PERIODO DE
EVALUACION. PARA LA RECEPCION DEL SERVICIO EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO VERIFICARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS PARA EL OTORGAMIENTO DEL SERVICIO, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA LEY.

23 RESPONSABILIDAD LABORAL

EL PROVEEDOR SE CONSTITUYE COMO UNICO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPE PARA LLEVAR ACABO LA
PRESTACION DEL SERVICIO Y SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES QUE EN VIRTUD DE
DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, LES DERIVEN
FRENTE A DICHO PERSONAL, LIBERANDO A CIATEC DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL AL RESPECTO.

24 NORMA O ESPECIFICACION TECNICA QUE DEBERAN CUMPLIR LOS BIENES
QUE LOS EQUIPOS CUMPLAN CON LAS SIGUIENTES NORMAS Y CERTIFICACIONES:
e NOM-019-SCFI-VIGENTE Y/O UL NORMA EQUIVALENTE INTERNACIONAL: SEGURIDAD DE EQUIPO DE
PROCESAMIENTO DE DATOS.

e ENERGY STAR
e EPEAT GOLD SILVER O BRONZE O EQUIVALENTE

25 TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES

EL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO ESPECIFICO RESPECTIVO DEBERA
CUMPLIR CON LOS PUNTOS QUE SE INDICAN A CONTINUACION:

e ACREDITACION DE LA EXISTENCIAY PERSONALIDAD JURIDICA (ART. 48 FRACCION V DEL REGLAMENTO DE LA
LEY). (QUE EL OBJETO SOCIAL SEA ACORDE CON EL OBJETO DE LA CONTRATACION).
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ACREDITACION Y REPRESENTANTE LEGAL

MANIFESTACION DE NACIONAL MEXICANA. (ART. 33 DEL REGLAMENTO DE LA LEY).

MANIFIESTO DE ACREDITACION DE NORMAS APLICABLES

DOCUMENTO QUE ACREDITE EL DERECHO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS PRODUCTOS
OFERTADOS (EN SU CASO).

SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60, ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY.
DECLARACION DE INTEGRIDAD DEL PROVEEDOR DE NO ADOPTAR CONDUCTAS QUE INDUZCAN O ALTEREN
LAS EVALUACIONES DE PROPOSICIONES.

FIRMA ELECTRONICA VIGENTE PARA PARTICIPAR A TRAVES DE COMPRANET.

ESTAR AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES (ART. 32 D CFF, SAT, IMSS E INFONAVIT). EN CASO DE
QUE SUBCONTRATE CON TERCEROS A SU PERSONAL, ADICIONALMENTE, DEBERA PRESENTAR CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO CON EL TERCERO, ASI COMO LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES DE ESTE ULTIMO.

MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE LA EMPRESA (MIPYME).

CONFIDENCIALIDAD

EL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA TECNICA CARTA EN PAPEL
MEMBRETADO FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL, DONDE SE COMPROMETE A MANTENER ABSOLUTA
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION A LA CUAL TENGAN ACCESO SIENDO RESPONSABLE DE CADA UNO DE LOS
INTEGRANTES DEL PERSONAL ASIGNADO PARA EL DESARROLLO Y OPERACION DEL PROYECTO, RESPETANDO EL
MANEJO CORRECTO DE LA INFORMACION.

TODA LA INFORMACION A QUE TENGA ACCESO EL PERSONAL QUE EL PROVEEDOR DESIGNE PARA EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO ESPECIFICO, ES CONSIDERADA DE CARACTER CONFIDENCIAL.

YO (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA
COMPANIA DE (NOMBRE DE LA EMPRESA), MANIFIESTO QUE HE LEIDO INTEGRAMENTE Y ACEPTADO EL
CONTENIDO DEL PRESENTE ANEXO I, EL CUAL ANEXO FIRMADO EN TODAS SUS HOJAS, COMO PRUEBA DE
ACEPTACION Y DE HABER TOMADO EN CUENTA SU CONTENIDO, PARA LA ELABORACION DE LA PROPOSICION.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO)

58 de 81



y, { 1)
CONACYT

S

CIATEC

ANEXO II

CONVOCATORIA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
IA-03890G999-E55-2021
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DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

PROPUESTA ECONOMICA

Nombre del Licitante:

No.y Nombre de la INVITACION:

Direccién:
Teléfono:

Fecha:

Reg. Fed. de Contribuyentes:

Hoja No.

PRECIO UNITARIO SIN INCLUIR EL L.V.A. EN MONEDA NACIONAL

“C" HD" “E"
= = COPIAO | COPIA COPIA
COPIAO | COPIAO e
PARTID | PERFI DESCRIPCION CANTIDA | |\ “oores | impres: | 'MPRESI o o F
A L D A ON EN IMPRESI | IMPRESI POR
N EN ONEN . A SUMATORIA
BLANCO | ONEN ONEN HOJA DE
BLANCOY | BLANCO A+B+C+D+E+F
R YNEGRO | YNEGRO | COLOR | COLOR | DIGITALIZ
» > TAMANO | TAMAN | TAMAR ACION
TAMANO | TAMARNO
CARTA OFICIO DOBLE o o
CARTA CARTA | OFICIO
MULTIFUNCIONAL
J GRUPO DE 18
: TRABAJO PEQUENO
IMPRESORA GRUPO
D DE TRABAJO 12
PEQUERIO (COLOR)
SUBTOTA
L
TOTAL CON LETRA ( ) VA 6%
TOTAL
ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO)
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ANEXO Il
MODELO DE CONTRATO ESPECIFICO

CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, CIATEC, A.C., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA COMO “CIATEC”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR , EN SU
CARACTER DE y, Y POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA
, A QUIEN SE DENOMINARA EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DE ESTE
CONTRATO COMO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR » EN
SU CARACTER DE , DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES DEFINICIONES, ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DEFINICIONES
PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE ENTENDERA POR:

1 “LA LEY” A: LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

2. “EL REGLAMENTO"” AL: REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

3. “POBALINES” A: LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL CIATEC, AC, A QUE SE REFIEREN EL PENULTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 1 DE “LA LEY"; ASI COMO EL ARTICULO 3 DE “EL REGLAMENTO".

ANTECEDENTE

CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS (CPEUM), 17, SEGUNDO PARRAFO DE LA “LEY”, Y 14 DE “EL REGLAMENTO”, Y SEGUNDO DEL
ACUERDO POR EL QUE SE DELEGA EN EL OFICIAL MAYOR DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, LA
FACULTAD DE PROMOVER, DISENAR, ELABORAR, CELEBRAR, SUSCRIBIR Y ADMINISTRAR LOS CONTRATOS MARCO,
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 8 DE JULIO DE 2019; LA SECRETARIA DE HACIENDA VY
CREDITO PUBLICO CON LA PARTICIPACION DE LA COORDINACION DE ESTARTEGIA DIGITAL NACIONAL DE LA OFICINA
DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUCLICA, CELEBRO EL CONTRATO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS EN FECHA 22 DE JUNIO DE
2022.

DECLARACIONES

l. DECLARA “CIATEC"”, POR CONDUCTO DE SU

I.1. QUE ES UNA ASOCIACION CIVIL DE PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA, CON PERSONALIDAD JURIDICA'Y
PATRIMONIO PROPIOS, ADSCRITA AL SISTEMA DE CENTROS PUBLICOS CONACYT, CONSTITUIDA EL 12 DE
AGOSTO DE 1976, MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA 5044 OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
NUMERO 15, EL LICENCIADO ANDRES SOJO ANAYA, EN LEGAL EJERCICIO EN EL PARTIDO JUDICIAL DE LA
CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE GUANAJUATO, BAJO EL
NUMERO 56, FOLIOS 31-32, DEL TOMO NUMERO 1 DEL LIBRO DE SOCIEDADES Y ASOCIACIONES CIVILES, EL 13 DE
OCTUBRE DE 1976.

2.  QUEESUNAENTIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 3°, FRACCION Il Y 46 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL; 2° Y 28 DE
LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES; Y ADEMAS ES UN CENTRO PUBLICO DE INVESTIGACION,
ATENTO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 47 DE LA LEY DE CIENCIAY TECNOLOGIA.

3. QUE SUACTUAL DENOMINACION SOCIAL ES CIATEC, A.C.,, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
46,903, DE FECHA 23 DE FEBRERO DEL 2012, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ENRIQUE DURAN LLAMAS,
NOTARIO PUBLICO NUMERO 82, CON EJERCICIO EN EL PARTIDO JUDICIAL DE LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE
GUANAJUATO, CUYO PRIMER TESTIMONIO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, EN EL FOLIO CIVIL NUMERO
V20*162, EL DIA 7 DE MARZO DE 2012.

I.4. QUE TIENE POR OBIJETO, ENTRE OTROS, LOS SICGUIENTES: REALIZAR ACTIVIDADES A FIN DE MEJORAR Y
CERTIFICAR LOS NIVELES DE DESEMPENO DEL SECTOR PRODUCTIVO EN MEXICO, PARA INCREMENTAR LA
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1.10.

.11

1.1,

11.2.

1L.3.

DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

COMPETITIVIDAD TECNOLOGICA DE LAS EMPRESAS, A TRAVES DE PROYECTOS DE INVESTIGACION,
DESARROLLO TECNOLOGICO, ACTIVIDADES DE INVESTIGACION BASICA Y APLICADA, ENSENANZA SUPERIOR Y
CAPACITACION, LA CERTIFICACION DE PRODUCTOS, PROCESOS Y CONOCIMIENTOS, SERVICIOS DE
LABORATORIO Y ASESORIA TECNOLOGICA.

QUE ACREDITA SU PERSONALIDAD COMO , CON EL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO , DE FECHA OTORGADA ANTE LA FE DEL

TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO , CON LEGAL EJERCICIO EN EL
PARTIDO JUDICIAL DE LA CIUDAD DE , ESTADO DE INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE ESTADO DE BAJO EL
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO EL Y QUE LAS FACULTADES

CONFERIDAS EN EL DOCUMENTO REFERIDO NO LE HAN SIDO REVOCADAS NI MODIFICADAS EN FORMA
ALGUNA.

QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES: CIA940610MS9.

QUE TIENE SU DOMICILIO LEGAL EN CALLE OMEGA, NUMERO 201, COLONIA INDUSTRIAL DELTA, CODIGO
POSTAL 37545, EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO.

QUE LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION
A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, NUMERO IA-03890G999-E55-2021, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y 41
FRACCION XX DE “LA LEY".

QUE CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE PAGO
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y CUYOS RECURSOS DESTINADOS FUERON AUTORIZADOS MEDIANTE
OFICIO NO. GO000/21/012, EMITIDO POR LA UNIDAD DE ARTICULACION SECTORIAL Y REGIONAL DEL CONSEJO
NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA, DE FECHA 12 DE ENERO DE 2021, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 45, FRACCION Il DE “LA LEY".

QUE SE HA DESIGNADO A QUIEN ES EL COMO EL
SERVIDOR PUBLICO QUE FUNGIRA COMO RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PROVEEDOR?”. (ART. 84, SEPTIMO PARRAFO DE “EL
REGLAMENTO").

QUE CUENTA CON LA ACEPTACION PRESUPUESTAL Y CON LA DISPONIBILIDAD DE RECURSO SUFICIENTE PARA
EL PAGO DEL OBJETO DE ESTE CONTRATO, EN LA PARTIDA DEL CLASIFICADOR POR OBIJETO
DEL GASTO, CORRESPONDIENTE A

DECLARA “EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DE SU

QUE ACREDITA SU EXISTENCIA, CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO __ DE FECHA
OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO
, CON LEGAL EJERCICIO EN EL PARTIDO JUDICIAL DE LA CIUDAD DE ESTADO DE

E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE
ESTADO DE BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO DE FECHA
QUE ACREDITA SU PERSONALIDADCOMO ____, CON EL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO , DE FECHA OTORGADA ANTE LA FE DEL
TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO , CON LEGAL EJERCICIO EN EL
PARTIDO JUDICIAL DE LA CIUDAD DE , ESTADO DE INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE ESTADO DE BAJO EL
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO EL Y QUE LAS FACULTADES

CONFERIDAS EN EL DOCUMENTO REFERIDO NO LE HAN SIDO REVOCADAS NI MODIFICADAS EN FORMA
ALGUNA.

QUE TIENE POR OBJETO ENTRE OTROS,
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1.4,

11.5.

11.6.

1.7.

11.8.

11.9.

11.10.

1L11.

.12,

11.13.

1LY

1.2.

DE DOCUMENTOS (CONTRATO MARCO)”

QUE TIENE LOS CONOCIMIENTOS VY LA CAPACIDAD SUFICIENTES PARA LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO, DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE “CIATEC” Y QUE SON OBJETO DE ESTE
INSTRUMENTO.

QUE PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SENALA COMO SU DOMICILIO, EL UBICADO EN

QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES:

QUE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA QUE ACTUALMENTE NINGUNO DE SUS SOCIOS O
EMPLEADOS DESEMPENAN EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL, Y ASI MISMO, QUE NO SE ENCUENTRAN INHABILITADOS EN LOS TERMINOS DE LA LEY
GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE “LA LEY".

QUE NO SE ENCUENTRA DENTRO DE NINGUNO DE LOS SUPUESTOS CONTENIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60
DE “LA LEY” Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES QUE LE IMPIDAN CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

QUE DE ACUERDO CON LAS LEYES FISCALES Y OTROS ORDENAMIENTOS FEDERALES, MANIFIESTA QUE SE
ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLICACIONES FISCALES, DE CONFORMIDAD CON
LAS DISPOSICIONES TRIBUTARIAS VIGENTES.

QUE MANIFIESTA QUE ACTUALMENTE NO TIENE VINCULOS O RELACIONES DE NEGOCIOS PERSONALES O
FAMILIARES QUE PUDIERAN GENERAR UN CONFLICTO DE INTERESES, RESPECTO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, EN CUMPLIMIENTO DE LO ESTABLECIDO POR EL
ARTICULO 44, SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

QUE PARA LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, “EL
PROVEEDOR” HA PRESENTADO A “CIATEC”, EL DOCUMENTO VIGENTE A QUE ALUDE LA REGLA 2.1.31 DE LA
RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2021, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION (DOF), EL
29 DE DICIEMBRE DE 2020, MEDIANTE EL CUAL, EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA EMITE OPINION
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

QUE PARA LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, “EL
PROVEEDOR” HA PRESENTADO A “CIATEC", EL DOCUMENTO VIGENTE A QUE ALUDE EL ACUERDO NUMERO:
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, MEDIANTE EL CUAL DICHO INSTITUTO EMITE OPINION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL.

QUE PARA LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, “EL
PROVEEDOR” HA PRESENTADO A “CIATEC”, LA CONSTANCIA VIGENTE DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, CONFORME AL “ACUERDO DEL H. CONSEJO DE
ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES POR EL
QUE SE EMITEN LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS”, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL DIiA 28 DE JUNIO DE 2017.

DECLARAN “CIATEC” Y “EL PROVEEDOR™:

QUE SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD JURIDICA CON QUE ACUDEN A LA CELEBRACION DEL
PRESENTE CONTRATO.

QUE EN VIRTUD DE LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE
CONTRATO OBLIGANDOSE RECIPROCAMENTE EN SUS TERMINOS Y SOMETERSE A LO DISPUESTO EN LOS
DIVERSOS ORDENAMIENTOS ENCARGADOS DE REGULAR LOS ACTOS JURIDICOS DE ESTA NATURALEZA, QUE,
EN FORMA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA SON, “LA LEY” Y “EL REGLAMENTO".

EN MERITO DE LO ANTES EXPUESTO, LAS PARTES SE SUJETAN A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
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PRIMERA-. OBJETO DEL CONTRATO: “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A PRESTAR A “CIATEC” EL SERVICIO
ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS.

LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PROVEEDOR"” SON INDIVISIBLES.

LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS Y REFERENCIAS QUE INCLUYEN LA FECHA O PLAZO, LUGAR Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS Y QUE SE ESTABLECEN EN LOS DOCUMENTOS QUE SE ACOMPANAN
AL PRESENTE CONTRATO COMO “ANEXO UNO” PROPUESTA TECNICA, Y “ANEXO DOS” PROPUESTA ECONOMICA,
PRESENTADAS EN EL PROCESO DE INVITACION A CUANDO MENOS A TRES PERSONAS NUMERO IA-03890G999-
E55-2021, MISMOS QUE FIRMADOS POR LAS PARTES FORMAN PARTE INTEGRANTE DE ESTE INSTRUMENTO PARA
TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. (ARTICULO 45, FRACCIONES V'Y XII DE “LA LEY").

SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO: LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PRECIO DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO SERA EJECUTADO BAJO EL ESQUEMA DE PRECIO FIJOY EL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO QUE PODRA
EJERCERSE SERA EL SIGUIENTE:

PRESUPUESTO MINIMO (M.N.) PRESUPUESTO MAXIMO (M.N.)

(ARTICULO 47 DE “LA LEY").

“CIATEC"” PAGARA A “EL PROVEEDOR"” DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS Y PROGRAMA DE PAGOS QUE SE
ACOMPANA A ESTE INSTRUMENTO COMO “ANEXO DOS”, FORMANDO PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO PARA
TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. (ARTICULO 45, FRACCIONES VI Y VII DE “LA LEY").

TERCERA. - FORMA DE PAGO: LAS PARTES CONVIENEN QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO, SE PAGARAN DE MANERA MENSUAL POR “CIATEC” PREVIO CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A
CARCO DE “EL PROVEEDOR"” Y EMISION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI)
CORRESPONDIENTE QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES RESPECTIVOS, DENTRO DE LOS VEINTE DIAS
NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SEA APROBADO POR “CIATEC” EL CITADO COMPROBANTE FISCAL
DIGITAL POR INTERNET (CFDI), ACOMPANADO DE LOS DOCUMENTOS QUE SE INDICAN EN ESTA CLAUSULA. “EL
PROVEEDOR"” DEBERA EMITIR EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) EN FORMATO PDF Y XML A
LA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO: compras@ciatec.mx (ARTICULO 45, FRACCION XIV DE “LA LEY").

LOS PAGOS ESTARAN CONDICIONADOS AL AVANCE Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, Y EMISION
DE LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFDI) CORRESPONDIENTES. ASIMISMO, SE ESTIPULA
QUE, DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS, AS/ COMO DE LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS DE
“CIATEC”, ESTE PODRA MODIFICAR EL PROGRAMA DE PAGOS DE COMUN ACUERDO CON “EL PROVEEDOR”. LOS
PAGOS SE REALIZARAN EN EL DOMICILIO DE “CIATEC” O MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA A LA CUENTA QUE
INDIQUE POR ESCRITO “EL PROVEEDOR”. (ARTICULOS 45, FRACCION XIV Y 51 DE “LA LEY").

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A EMITIR LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFDI)
ACOMPANADOS DE LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE LA PROCEDENCIA DE SU PAGO, INCLUYENDO LA
CONSTANCIA DE RECEPCION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, EMITIDA POR EL
SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO POR “CIATEC” EN ESTE CONTRATO COMO RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PROVEEDOR”".

LA APROBACION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) EMITIDO POR “EL PROVEEDOR" O
CUALQUIER PAGO EFECTUADO BAJO EL PRESENTE CONTRATO, NO CONSTITUIRA UNA RENUNCIA DE LOS DERECHOS
DE “CIATEC” O UNA ACEPTACION O APROBACION DE CUALESQUIERA DE LOS SERVICIOS, YA QUE “CIATEC” SE
RESERVA EXPRESAMENTE EL DERECHO DE RECLAMAR POR SERVICIOS PENDIENTES, FALTANTES, DEFICIENTES, O
POR PAGO DE LO INDEBIDO.

LA REVISION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) LA HARA “CIATEC" POR CONDUCTO DEL
SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, O BIEN,
A TRAVES DE LA PERSONA QUE “CIATEC” DESIGNE PARA TALES EFECTOS, DEBIENDO AUTORIZARSE DICHOS
COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFDI), DE SER PROCEDENTES DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS
HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE EMISION. EN CASO DE QUE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
(CFDI) EMITIDO POR “EL PROVEEDOR” PRESENTE ERRORES O DEFICIENCIAS, “CIATEC”, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS
HABILES SIGUIENTES AL DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA
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CORREGIR. EL PERIODO QUE TRANSCURRA A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADO ESCRITO Y HASTA QUE “EL
PROVEEDOR” PRESENTE LAS CORRECCIONES, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DEL ARTICULO 51 DE “LA LEY".
(ARTICULO 90 DE “EL REGLAMENTO").

LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFDI) QUE “EL PROVEEDOR” EMITA A FAVOR DE “CIATEC”,
DEBERAN ESTABLECER EL DOMICILIO FISCAL QUE ESTE SENALO EN EL CAPITULO DE DECLARACIONES DEL
PRESENTE CONTRATO, INDICANDO, ADEMAS, EL CONCEPTO A PAGAR EN IDIOMA ESPANOL, EL DESGLOSE DE
IMPUESTOS Y EL VALOR DE ESTOS.

ASIMISMO, LAS PARTES CONVIENEN QUE, EN CASO DE APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES, DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN ESTE INSTRUMENTO, “CIATEC” PODRA CONDICIONAR PROPORCIONALMENTE EL PAGO DE LOS
SERVICIOS, AL PAGO QUE DEBA EFECTUAR “EL PROVEEDOR” POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.
(ARTICULO 45, FRACCION XIX DE “LA LEY” Y ARTICULO 95, SEGUNDO PARRAFO DE “EL REGLAMENTO").

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO AL HECHO DE QUE “EL PROVEEDOR"” ACREDITE
FEHACIENTEMENTE ANTE “CIATEC” QUE HA CUMPLIDO CON LAS OBLIGACIONES PATRONALES A SU CARGO,
RESPECTO DE LAS PERSONAS FiSICAS CONTRATADAS POR “EL PROVEEDOR” PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS OBJETO DE ESTE INSTRUMENTO.

“CIATEC” PODRA CONSTATAR, EN CUALQUIER MOMENTO Y DENTRO DE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, QUE
“EL PROVEEDOR"” SE ENCUENTRAN AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACION FISCALES Y
PATRONALES, RESPECTO DEL PERSONAL ASIGNADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO.

EL INCUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS ARRIBA REFERIDOS, EL PAGO EXTEMPORANEO DE
SUELDOS, SALARIOS, CUOTAS DE SEGURIDAD SOCIAL O LA FALTA DE AFILIACION OPORTUNA DE LOS TRABAJADORES
CON LOS QUE SE PRESTARA EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SE CONSIDERARA COMO CAUSAL DE
RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, SIN PERJUICIO DE LAS DEMAS CAUSALES DE RESCISION PREVISTAS EN LA
CLAUSULA DECIMA CUARTA DEL PRESENTE CONTRATO.

CUARTA. - DEDUCCION AL PAGO DE LOS SERVICIOS Y CANCELACION DE PARTIDAS O CONCEPTOS: LAS PARTES
CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 BIS DE “LA LEY” Y EN EL
ARTICULO 97 DE “EL REGLAMENTO", “CIATEC"” APLICARA UNA DEDUCTIVA POR EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICIENTE EN EL SERVICIO O POR LA ENTREGA NO OPORTUNA DE LOS CONSUMIBLES, DEL CINCO POR CIENTO (5%)
SEGUN LA NORMATIVIDAD APLICABLE DE CIATEC SOBRE EL. MONTO DE LA FACTURACION DEL MES INMEDIATO
ANTERIOR, POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO.

AS[ COMO TAMBIEN PARA EL EQUIPO QUE NO SEA SUSTITUIDO O REPARADO EN LOS TERMINOS Y PLAZOS
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEXO POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD EN
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 BIS DE “LA LEY".

IGUAL PORCENTAJE, SE APLICARA COMO DEDUCTIVA EN LOS CASOS QUE EL POSIBLE PROVEEDOR DEL SERVICIO
SUSPENDA EL SERVICIO POR CUALQUIER CAUSA INJUSTIFICADA, ESTO ES FUERA DE LOS CASOS DE FUERZA MAYOR
O CASO FORTUITO DEBIDAMENTE ACREDITADO Y DOCUMENTADO EN TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE,
POR CADA DIA NATURAL QUE SUSPENDA EL SERVICIO.

EN CASO DE QUE LOS CONCEPTOS EN LOS QUE SUBSISTAN EL CUMPLIMIENTO PARCIAL O LA DEFICIENCIA SEAN
EQUIVALENTES AL IMPORTE DE LA GARANTIA OTORGADA POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO DEL SERVICIO, EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PODRA OPTAR POR CANCELAR TOTAL O PARCIALMENTE EL SERVICIO APLICANDO
LA PENA CONVENCIONAL MAXIMA AL PROVEEDOR, LO ANTERIOR, EN TERMINOS DEL ARTICULO 100 DE “EL
REGLAMENTO", O BIEN, OPTAR POR RESCINDIR EL CONTRATO EN TERMINO DE “LA LEY”. (ARTICULO 53 BIS DE “LA
LEY” Y 97 DE “EL REGLAMENTO").

QUINTA. - VIGENCIA Y PRORROGAS AL CONTRATO: “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO
DE ESTE CONTRATO, A PARTIR DEL DE DE 2021 Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023, DE
CONFORMIDAD CON EL PROGRAMA ESTABLECIDO POR AMBAS PARTES, ASI COMO EN EL LUGAR Y CONDICIONES DE
ENTREGA QUE SE ENCUENTRAN ESTIPULADOS EN EL PRESENTE CONTRATO.

LAS PARTES CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER PRORROGADO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES CUANDO:
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A) LO CONVENGAN DE COMUN ACUERDO LAS PARTES;

B) EXISTA CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR O POR CAUSAS ATRIBUIBLES AL “CIATEC”, QUE IMPIDAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES EN EL PLAZO ESTABLECIDOG,;

C) INICIADO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO, “CIATEC” ADVIERTA QUE LA
RESCISION PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE
ENCOMENDADAS;

D) EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO, SE DEBA AL RETRASO EN LA ENTREGA
DE LOS SERVICIOS, Y DICHO PROCEDIMIENTO DE RESCISION SE UBIQUE EN UN EJERCICIO FISCAL DIFERENTE
A AQUEL EN QUE HUBIERE SIDO ADJUDICADO EL CONTRATO Y “CIATEC” HAYA DECIDIDO RECIBIR LOS
SERVICIOS, PREVIA VERIFICACION DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS Y SE CUENTA
CON PARTIDAY DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA DEL EJERCICIO FISCAL VIGENTE.

SERA REQUISITO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRORROGA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE ESTE CONTRATO, QUE “EL PROVEEDOR” SOLICITE POR ESCRITO A “CIATEC” LA PRORROGA
CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS QUINCE DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA EN QUE DEBERA
CUMPLIRSE CON LA OBLIGACION, PARA LO CUAL, “CIATEC” INFORMARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DENTRO
DE LOS CINCO DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE HAYA RECIBIDO LA SOLICITUD DE PRORROGA, LA
PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE ESTA; EN CASO DE QUE “CIATEC” CONSIDERE PROCEDENTE LA PRORROGA,
LAS PARTES DEBERAN MODIFICAR EL PRESENTE CONTRATO, CELEBRANDO POR ESCRITO EL CONVENIO
MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS CINCO DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE
“CIATEC"” HAYA HECHO DEL CONOCIMIENTO DE “EL PROVEEDOR” SU DECISION, CON OBJETO DE PRORROGAR LA
FECHA O PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION, SIN QUE ESTA AMPLIACION REBASE EL 20% (VEINTE
POR CIENTO) DE LA FECHA O PLAZO PACTADO ORIGINALMENTE EN EL CONTRATO, APLICANDO A “EL PROVEEDOR”
LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO PREVISTAS EN ESTE INSTRUMENTO, BAJO EL ENTENDIDO QUE NO
PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES EN LOS SUPUESTOS DE QUE LA PRORROGA SE DERIVE
DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “CIATEC".

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO OBTENGA LA PRORROGA DE REFERENCIA, POR SER CAUSA IMPUTABLE A
ESTE EL ATRASO, SE HARA ACREEDOR A LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES.

TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “CIATEC” O DE LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS INCISOS C) Y D) DE ESTA
CLAUSULA, NO SE REQUERIRA DE SOLICITUD DE PRORROGA POR PARTE DE “EL PROVEEDOR?”. (ARTICULO 45,
FRACCIONES XII'Y XV DE “LA LEY").

SEXTA. - TERMINACION ANTICIPADA: “CIATEC” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE
CONTRATO POR LAS RAZONES Y CAUSAS ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 54 BIS DE “LA LEY” Y EN TAL SUPUESTO,
“CIATEC” REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE
QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL
CONTRATO Y DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 102 DE “EL REGLAMENTO".

SEPTIMA. - FORMA DE REINTEGRAR PAGOS EN EXCESO: EN CASO DE EXISTIR PAGOS EN EXCESO QUE HAYA
RECIBIDO “EL PROVEEDOR”, ESTE DEBERA REINTEGRAR A “CIATEC” LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO, MAS
LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY DE
INGRESOS DE LA FEDERACION EN LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE CREDITOS FISCALES. LOS CARGOS
SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN CADA CASO Y SE COMPUTARAN POR DIAS
NATURALES DESDE LA FECHA DE PAGO, HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPOSICION DE “CIATEC”. (TERCER PARRAFO ARTICULO 51 DE “LA LEY").

OCTAVA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: “EL PROVEEDOR” GARANTIZARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS EN ESTE INSTRUMENTO, MEDIANTE FIANZA A FAVOR DE “CIATEC”, POR EL IMPORTE
CORRESPONDIENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO ESTABLECIDO EN ESTE CONTRATO, SIN LV.A.
INCLUIDO. LA GARANTIA DEBERA SER ENTREGADA A “CIATEC” EN UN PLAZO MAXIMO DE DIEZ DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y DEBERA PREVER LA POLIZA DE FIANZA QUE PARA SU CANCELACION SE
REQUERIRA DE LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “CIATEC” Y DEBERA CONTENER COMO MINIMO LAS
PREVISIONES SENALADAS EN LA FRACCION | DEL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 103 DE “EL REGLAMENTO", LAS
CUALES SON LAS SIGUIENTES:

(ARTICULOS 45, FRACCION XY 48 DE “LA LEY").

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO
NUMERO DE FECHA SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DENOMINADA
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Y CIATEC, A.C,; CUYO OBJETO ES EL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO,
IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS.

B) QUE, PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL
DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES;

Q) QUE LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE,
INCLUYENDO PENAS CONVENCIONALES Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA
AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE
FIRME; Y

D) QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS,
AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDIERA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGAS O ESPERAS A “EL PROVEEDOR"” PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES, DERIVADAS DE LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL MONTO O AL PLAZO DEL
CONTRATO, ESTE SE OBLIGA A REALIZAR LA MODIFICACION CORRESPONDIENTE A LA FIANZA Y ENTREGARLA A
“CIATEC”. (ARTICULO 103, SEGUNDO PARRAFO, FRACCION Il DE “EL REGLAMENTO").

“CIATEC” HARA EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA,
SALVO QUE SE HAYA ESTIPULADO SU DIVISIBILIDAD. EN CASO DE QUE POR LAS CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS ESTOS NO PUEDAN SER UTILIZADOS POR “CIATEC"” POR ESTAR INCOMPLETOS, LA GARANTIA SIEMPRE
SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA. (ARTICULOS 39, FRACCION I, INCISO i),
NUMERAL 5y 81, FRACCION |l DE “EL REGLAMENTO").

EN EL CASO DE QUE SE ACTUALICE EL SUPUESTO A QUE HACE REFERENCIA EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO
48 DE “LA LEY” Y EL PRIMER PARRAFO DEL ARTICULO 86 DE “EL REGLAMENTO”, EL MONTO DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO VY EL PORCENTAJE DE REDUCCION AL MISMO, ASI COMO LAS PENAS CONVENCIONALES QUE SE
LLEGAREN A APLICAR, SE CALCULARAN CONSIDERANDO EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
ESTABLECIDO, SIN TOMAR EN CUENTA EL PORCENTAJE DE REDUCCION QUE SE HUBIERE APLICADO A DICHA
GARANTIA (ARTICULO 81, FRACCION VIl DE “EL REGLAMENTO?").

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PROVEEDOR” A SATISFACCION DE “CIATEC”, LA
SERVIDORA PUBLICA RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL PRESENTE CONTRATO, EXTENDERA LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES PARA QUE SE DE INICIO A LOS TRAMITES
PARA LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATOYY, EN SU CASO, DE ANTICIPO. (ARTICULO
81, FRACCION VIl DE “EL REGLAMENTO").

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR"” MANIFIESTA EXPRESAMENTE:

(A) SUVOLUNTAD EN CASO DE QUE EXISTAN CREDITOS A SU FAVOR CONTRA “CIATEC” DE RENUNCIAR AL DERECHO
A COMPENSAR QUE LE CONCEDE LA LEGISLACION SUSTANTIVA CIVIL APLICABLE, POR LO QUE OTORGA SU
CONSENTIMIENTO EXPRESO PARA QUE EN EL SUPUESTO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE
DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, SE HAGA EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA.

(B) SU CONFORMIDAD DE QUE LA FIANZA SE PAGUE INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE INTERPONGCA CUALQUIER
TIPO DE ACCION O RECURSO ANTE INSTANCIAS DEL ORDEN ADMINISTRATIVO O JUDICIAL.

(C) SU CONFORMIDAD PARA QUE LA FIANZA QUE GCARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO INCLUYENDO
PENAS CONVENCIONALES, PERMANEZCA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
PROCEDIMIENTOS JUDICIALES O ARBITRALES Y LOS RESPECTIVOS RECURSOS QUE SE INTERPONGAN CON
RELACION AL PRESENTE CONTRATO, HASTA QUE SEA DICTADA RESOLUCION DEFINITIVA QUE CAUSE
EJECUTORIA POR PARTE DE LA AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE.

SU CONFORMIDAD EN OBLIGARSE CONJUNTAMENTE CON SU AFIANZADORA EN EL CASO DE RECLAMACION, Y CON
FUNDAMENTO EN LA FACULTAD QUE LE CONCEDE EL ARTICULO 289 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, QUE LA EXCEPCION DE SUBJUDICIDAD, SE TENDRA POR JUSTIFICADA UNICAMENTE, SI SE EXHIBE COPIA
SELLADA DEL ESCRITO DE DEMANDA, EN EL QUE CONSTE QUE EN EL EJERCICIO DE LA ACCION PRINCIPAL, EL FIADO
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SENALA COMO DOCUMENTO FUNDATORIO DE DICHA ACCION ESTE CONTRATO Y QUE EXISTE IDENTIDAD ENTRE LAS
PRESTACIONES RECLAMADAS Y LOS HECHOS QUE SOPORTAN LA IMPROCEDENCIA DEL RECLAMO, RENUNCIANDO
EXPRESAMENTE A CUALQUIER OTRA ACEPCION QUE SE PUDIERA DAR A LA EXCEPCION DE SUBJUDICIDAD O
EXIGIBILIDAD DE LA POLIZA DE FIANZA SUJETA A CONTROVERSIA JUDICIAL O ADMINISTRATIVA ENTRE LAS PARTES
DE ESTE CONTRATO; ASI COMO A QUE EN ESTE SUPUESTO, LA INSTITUCION DE FIANZAS ENTERE EL PAGO DE LA
CANTIDAD PROCEDENTE EN EL DIiA HABIL INMEDIATO SUBSECUENTE AL VENCIMIENTO DEL PLAZO DE 30 (TREINTA)
DIAS NATURALES QUE LE CONCEDE EL ARTICULO 279 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,PARA
RESOLVER SOBRE LA PROCEDENCIA DEL RECLAMO.

NOVENA. - CESION DE DERECHOS: LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, NO
PODRAN SER CEDIDOS, ENAJENADOS, GRAVADOS O TRANSFERIDOS A TERCEROS POR NINGUN MOTIVO Y BAJO
NINGUNA CIRCUNSTANCIA POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO Y, PARA
TAL EFECTO EN ESTE ACTO, “CIATEC” MANIFIESTA SU CONSENTIMIENTO PARA QUE “EL PROVEEDOR"” PUEDA CEDER
SUS DERECHOS DE COBRO A FAVOR DE UN INTERMEDIARIO FINANCIERO, MEDIANTE OPERACIONES DE FACTORAIJE
O DESCUENTO ELECTRONICO EN CADENAS PRODUCTIVAS, CONFORME A LO PREVISTO EN LAS
DISPOSICIONES GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ASI COMO LAS EMPRESAS PRODUCTIVAS DEL ESTADO, PARA SU
INCORPORACION AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., INSTITUCION DE
BANCA DE DESARROLLO PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 24 DE JULIO DE 2020. EN CASO
DE QUE “EL PROVEEDOR" OPTE POR CEDER SUS DERECHOS DE COBRO A TRAVES DE OTROS ESQUEMAS,
REQUERIRA PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “CIATEC”. (ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 46 DE “LA LEY").

DECIMA. - CONFIDENCIALIDAD: TODA INFORMACION IMPRESA, VERBAL, AUDIOVISUAL O DE CUALQUIER OTRA
FORMA QUE PUDIESE REVESTIR EL CARACTER DE DOCUMENTO, QUE “CIATEC” LE PROPORCIONE A “EL
PROVEEDOR”, O QUE ESTE OBTENGA EN CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ES ESTRICTAMENTE
CONFIDENCIAL, PROHIBIENDOSE TODA INFORMACION A TERCEROS CON CUALQUIER CARACTER Y PARA CUALQUIER
FIN, SALVO QUE SE TRATE DE INFORMACION NECESARIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR"” SE COMPROMETE A GUARDAR ESCRUPULOSAMENTE LOS SECRETOS TECNICOS Y COMERCIALES Y
LA INFORMACION QUE SE GENERE, DERIVADA DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE A “CIATEC” PARA EL DESARROLLO
DE LOS TRABAJOS REQUERIDOS, AUN CUANDO DICHA INFORMACION HAYA SIDO ADQUIRIDA, OBTENIDA O
DESARROLLADA POR EL MISMO O CONJUNTAMENTE CON OTRAS PERSONAS, POR LO QUE SE ABSTENDRA DE
DIVULGARLA A TERCERAS PERSONAS Y A UTILIZARLA EN PROVECHO PROPIO SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO POR
ESCRITO DE “CIATEC”.

POR OTRA PARTE, “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A DEVOLVER A “CIATEC” A LA TERMINACION DE LOS
SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, Y AUN ANTES DE LA CITADA TERMINACION SI EXISTE PETICION EXPRESA DE
“CIATEC"”, TODA LA INFORMACION Y COPIAS DE LA MISMA EN UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE DIEZ DIAS
NATURALES.

NINGUNA DE LAS PARTES USARA EL NOMBRE DE LA OTRA PARTE PARA PROPAGANDA, PUBLICIDAD, NOTAS,
ETIQUETADO DE PRODUCTO O PARA CUALQUIER OTRO PROPOSITO, A MENOS DE QUE CUENTE CON EL
CONSENTIMIENTO EXPRESO Y POR ESCRITO DE LA OTRA PARTE.

“EL PROVEEDOR” ACUERDA QUE ES RESPONSABLE, PARA LOS EFECTOS QUE MARCA LA LEY FEDERAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES Y SU REGLAMENTO, DE PROTEGER LOS
DATOS PERSONALES DE CUALQUIER PERSONA QUE DERIVEN COMO CONSECUENCIA DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LA NORMATIVIDAD CITADA, CONTRA LA DESTRUCCION,
PERDIDA, ALTERACION NO AUTORIZADA, DIVULGACION O ACCESO INDEBIDO O ACCIDENTAL.

“CIATEC” GARANTIZARA EL DERECHO QUE TIENE TODA PERSONA A LA PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES,
CONCERNIENTE A UNA PERSONA FiSICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE. SE CONSIDERA QUE UNA PERSONA ES
IDENTIFICABLE CUANDO SU IDENTIDAD PUEDA DETERMINARSE DIRECTA O INDIRECTAMENTE A TRAVES DE
CUALQUIER INFORMACION, INCLUYENDO SUS DATOS PERSONALES SENSIBLES, EN TERMINOS DE LA LEY GENERAL
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS.

DECIMA PRIMERA. - SUPERVISION DE LOS SERVICIOS: “CIATEC” PODRA A TRAVES DE SU PERSONAL QUE DESIGNE
PARA TAL EFECTO, SUPERVISAR EN TODO TIEMPO QUE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO SE ESTEN
REALIZANDO EN LAS CONDICIONES CONVENIDAS CON “EL PROVEEDOR”, Y EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN
DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE, SE APLICARA LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA CUARTA DEL PRESENTE
CONTRATO.
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DECIMA SEGUNDA. - VICIOS OCULTOS: “EL PROVEEDOR” RESPONDERA DE LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS,
RESPECTO DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, AUN CUANDO HUBIESE CONCLUIDO SU VIGENCIA Y
HASTA POR UN PLAZO DE . (SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 53 DE “LA LEY").

DECIMA TERCERA. - RESPONSABILIDADES: “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CUMPLIENDO CON LAS NORMAS DE CALIDAD REQUERIDAS POR “CIATEC” Y CON LAS
ESPECIFICACIONES ORIGINALMENTE CONVENIDAS POR LAS PARTES EN ESTE INSTRUMENTO; EN CONSECUENCIA, “EL
PROVEEDOR” SE OBLICGA A SUBSANAR, CORREGIR O REPONER CUALQUIER DEFICIENCIA EN LOS SERVICIOS OBJETO
DE ESTE CONTRATO A SU PROPIA COSTA, HASTA QUE LOS SERVICIOS SEAN ACEPTADOS A PLENA SATISFACCION POR
“CIATEC"” Y RESPECTO A LOS CUALES HAYA SIDO REQUERIDO POR “CIATEC”, DENTRO DEL TERMINO DE CINCO DIAS
HABILES, A PARTIR DE LA FECHA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS. (ARTICULO 45, FRACCION XVII DE “LA LEY").

DECIMA CUARTA. - RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO: “CIATEC” PODRA LLEVAR A CABO EN CUALQUIER
MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO, MISMA QUE OPERARA
DE PLENO DERECHO Y SIN NECESIDAD DE DECLARACION O RESOLUCION JUDICIAL, CUANDO “EL PROVEEDOR?”,
INCUMPLA CON CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, PARA LO CUAL BASTARA UNICAMENTE QUE
“CIATEC"” NOTIFIQUE POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” LAS CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO
AEFECTO DE QUE ESTE, EN UN PLAZO NO MAYOR DE CINCO (5) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE RECIBA
LA NOTIFICACION EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CORRESPONDA Y, EN SU CASO, APORTE LAS PRUEBAS QUE
CONSIDERE CONVENIENTES, UNA VEZ CONCLUIDO EL REFERIDO PLAZO, “CIATEC” EMITIRA LA RESOLUCION QUE
CORRESPONDA DENTRO DE LOS QUINCE (15) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE “EL PROVEEDOR"” HAYA
RECIBIDO LA NOTIFICACION ANTES MENCIONADA, DECLARANDO LA RESCISION O BIEN, OTORGANDO EL PLAZO QUE
A SU JUICIO PROCEDA PARA QUE “EL PROVEEDOR” CUMPLA CON SUS OBLIGACIONES, EN EL ENTENDIDO QUE LA
RESOLUCION SERA EMITIDA POR “CIATEC” YA SEA QUE “EL PROVEEDOR"” HAYA O NO MANIFESTADO LO QUE A SU
DERECHO CORRESPONDA. LAS PARTES CONVIENEN EXPRESAMENTE Y POR MUTUO ACUERDO QUE LA REFERIDA
RESOLUCION NO ADMITIRA EL EJERCICIO DE ACCION O RECURSO ALGUNO Y SERA VINCULATORIA A LAS PARTES
COMO S| SE TRATARA DE COSA JUZGADA. LAS CAUSAS QUE PUEDEN DAR LUGAR A QUE “CIATEC” INICIE EL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DE ESTE CONTRATO, SON LAS SIGUIENTES:

1) S| “EL PROVEEDOR", POR CAUSAS IMPUTABLES A EL, NO PRESTA LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO EN EL PLAZO ESTABLECIDOG,;

2) S| “EL PROVEEDOR"” INTERRUMPE INJUSTIFICADAMENTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O SE NIEGA A
REPARAR O REPONER ALGUNA PARTE DE ELLOS, QUE HUBIERE SIDO DETECTADA COMO DEFECTUOSA POR
“CIATEC”,

3) Sl “EL PROVEEDOR” SUBCONTRATA PARTE DE SUS OBLIGACIONES OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN
CONTAR CON LA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “CIATEC?”,

4) SI“EL PROVEEDOR" CEDE LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, VIOLANDO LO
ESTABLECIDO EN ESTE INSTRUMENTOG,;

5) SI“EL PROVEEDOR” CAMBIA SU NACIONALIDAD POR OTRA, EN EL CASO DE QUE HAYA SIDO ESTABLECIDO
COMO REQUISITO PARA LA CONTRATACION TENER UNA DETERMINADA NACIONALIDAD;

6) S| “EL PROVEEDOR"” NO ENTREGA LA(S) GARANTIA(S) SOLICITADAS EN ESTE CONTRATO, A MENOS QUE SE
HAYA EXCEPTUADO A “EL PROVEEDOR" DE SU PRESENTACION.

7) CUANDO SE AGOTE EL MONTO LIMITE DE APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES.

8) S| “EL PROVEEDOR"” ANTES DEL VENCIMIENTO DEL PLAZO PARA LA CONCLUSION DE LOS SERVICIOS,
MANIFIESTA POR ESCRITO SU IMPOSIBILIDAD PARA CONTINUAR PRESTANDO LOS MISMOS.

9) UNAVEZ AGOTADO EL MONTO LIMITE DE APLICACION DE DEDUCCIONES, CUANDO APLIQUE.

10) S| “EL PROVEEDOR” SE NIEGA A REPONER LOS SERVICIOS QUE “CIATEC” HUBIERE CONSIDERADO COMO
RECHAZADOS O DISCREPANTES.

1) SILOS SERVICIOS NO CUMPLEN CON LAS ESPECIFICACIONES Y CALIDADES PACTADAS EN EL CONTRATO.

12) SI “EL PROVEEDOR” SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LOS SERVICIOS O BIEN SI INCUMPLE CON LOS
PROGRAMAS DE EJECUCION QUE SE HUBIEREN PACTADO EN ESTE CONTRATO.

13) SI “EL PROVEEDOR” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL O DE ACREEDORES O EN CUALQUIER
SITUACION ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO.

14) S| “EL PROVEEDOR"” NO PERMITE A “CIATEC"” O A QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO, LAS FACILIDADES O
DATOS NECESARIOS PARA LA SUPERVISION O INSPECCION DE LOS SERVICIOS.

15) S| “EL PROVEEDOR?” SIENDO EXTRANJERO, INVOCA LA PROTECCION DE SU GOBIERNO EN RELACION CON EL
PRESENTE CONTRATO, Y

16) S| “EL PROVEEDOR"” NO PRESENTA LA DOCUMENTACION QUE SE ESPECIFICA O SENALA EN LA CLAUSULA
TERCERA DE ESTE INSTRUMENTO;
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17) S| “EL PROVEEDOR” NO CUMPLE CON SU OBLIGACION DE RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS EN LA
FORMA Y TERMINOS QUE SE ESTABLECE EN LA CLAUSULA TRIGESIMA DE ESTE CONTRATO, Y

18) EN GENERAL, POR EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO, LAS LEYES, TRATADOS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, SE HICIERE ENTREGA DE
LA PRESTACION LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y
VERIFICACION DE “CIATEC” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO, EN SU CASO,
LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“CIATEC" PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A
LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL
JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL
CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

EN CASO DE QUE NO SE DE POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, “CIATEC" ESTABLECERA CON “EL
PROVEEDOR” OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO
DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE “LA LEY".

EN CASO DE QUE “CIATEC” HUBIESE OPTADO POR REALIZAR DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS, POR
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE, SE INICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA CUANDO
SE HAYA AGOTADO EL LIMITE DEL INCUMPLIMIENTO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA CUARTA DEL PRESENTE
CONTRATO. (ARTICULOS 53 BIS DE “LA LEY" Y 97 DE “EL REGLAMENTO").

CUANDO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO, SE DEBA AL RETRASO EN
LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, Y DICHO PROCEDIMIENTO DE RESCISION SE UBIQUE EN UN EJERCICIO FISCAL
DIFERENTE A AQUEL EN QUE HUBIERE SIDO ADJUDICADO EL CONTRATO, “CIATEC” PODRA RECIBIR LOS SERVICIOS,
PREVIA VERIFICACION DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS Y CUENTE CON PARTIDA Y
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA DEL EJERCICIO FISCAL VIGENTE, DEBIENDO MODIFICARSE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO CON LOS PRECIOS ORIGINALMENTE PACTADOS. CUALQUIER PACTO EN CONTRARIO SE
CONSIDERARA NULO. (ARTICULOS 45, FRACCION XVI Y 54 DE “LA LEY” Y ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 92 DE “EL
REGLAMENTO").

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR"” DECIDA DEMANDAR LA RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO POR CAUSAS
JUSTIFICABLES E IMPUTABLES A “CIATEC", DEBERA ACUDIR A LOS TRIBUNALES COMPETENTES Y OBTENER LA
RESOLUCION O SENTENCIA CORRESPONDIENTE.

DECIMA QUINTA. - PENAS CONVENCIONALES: S| “EL PROVEEDOR"” NO PRESTARE LOS SERVICIOS EN LA FECHA
ACORDADA CON “CIATEC", COMO PENA CONVENCIONAL, DEBERA CUBRIR A “CIATEC” EL. 05% (CINCO POR CIENTO)
DEL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA AL MONTO MAXIMO DEL PRESUPUESTO APROBADO PARA LA RESPECTIVA
CONTRATACION DIVIDIDO ENTRE EL NUMERO DE EQUIPOS PROPUESTOS PARA EL SERVICIO DE “CIATEC” SEGUN SU
NORMATIVIDAD APLICABLE, PARA EL CASO DE LA ENTREGA, INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA
DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO, LA QUE NO EXCEDERA DEL MONTO DE LA
GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. (ARTICULO 53 DE “LA LEY” Y ARTICULO 95 DE “EL REGLAMENTO").

LAS PARTES CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO
PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS
CONVENCIONALES. (SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 95 DE “EL REGLAMENTO").

PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LAS SANCIONES ESTIPULADAS, NO SE TOMARAN EN CUENTA LAS DEMORAS
MOTIVADAS POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O CUALQUIER OTRA CAUSA NO IMPUTABLE A “EL PROVEEDOR?”,
YA QUE, EN TAL EVENTO, “CIATEC” PODRA MODIFICAR EL PRESENTE CONTRATO A EFECTO DE PRORROGAR EL PLAZO
O LA VIGENCIA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. EN ESTE SUPUESTO DEBERA FORMALIZARSE EL. CONVENIO
MODIFICATORIO RESPECTIVO. TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “CIATEC”, NO SE REQUERIRA DE LA
SOLICITUD DE “EL PROVEEDOR". (ARTICULO 91 DE “EL REGLAMENTO").

DECIMA SEXTA. - OBLIGACIONES LABORALES DE “EL PROVEEDOR": EN VIRTUD DE QUE EL PRESENTE CONTRATO
ES DE NATURALEZA ADMINISTRATIVA, DEL CUAL NO SE DESPRENDE UN TRABAJO PERSONAL SUBORDINADO CON
“EL PROVEEDOR" NI CON LOS TRABAJADORES QUE, EN SU CASO, ESTE ASIGNE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
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OBJETO DE ESTE INSTRUMENTO, DICHOS TRABAJADORES NO TENDRAN CON “CIATEC” NINGUNA RELACION
LABORAL, YA QUE UNICAMENTE “EL PROVEEDOR"” ESTARA OBLIGADO A AFRONTAR LAS OBLIGACIONES LABORALES,
FISCALES, DE SEGURIDAD SOCIAL O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA QUE PUDIERAN SURGIR CON MOTIVO DE LOS
PACTOS QUE CELEBREN CON TERCEROS. POR LO TANTO “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A RESPONSABILIZARSE DE
LAS CONSECUENCIAS JURIDICAS QUE PUDIERAN DERIVARSE DE LA INTERPOSICION DE CUALQUIER RECLAMACION
QUE SUS TRABAJADORES LLEGAREN A HACER EN CONTRA DE “CIATEC”, Y EN NINGUN CASO SE CONSIDERARA A ESTE
COMO PATRON SUSTITUTO, SOLIDARIO O BENEFICIARIO.

DECIMA SEPTIMA. - LEGISLACION APLICABLE: EL. PRESENTE CONTRATO SE RIGE POR “LA LEY”, “EL REGLAMENTO"”
Y LAS “POBALINES”, ESTAS ULTIMAS QUE “EL PROVEEDOR"” MANIFIESTA EXPRESAMENTE CONOCER,
RECONOCIENDO LAS ATRIBUCIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE “CIATEC” QUE SE ENCUENTRAN
FACULTADOS PARA ATENDER Y EJECUTAR LOS DIVERSOS ACTOS DERIVADOS DE ESTE CONTRATO, INCLUYENDO SU
SUSPENSION, TERMINACION ANTICIPADA Y RESCISION ADMINISTRATIVA, ASI COMO LA CANCELACION DE PARTIDAS
O CONCEPTOS Y LA IMPOSICION DE PENAS Y SANCIONES.

DECIMA OCTAVA. - CAMBIO DE DENOMINACION, NATURALEZA LEGAL O REPRESENTACION: LAS PARTES
CONVIENEN EN QUE SI DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, POR CUALQUIER CAUSA “CIATEC” O “EL
PROVEEDOR"” LLEGAREN A CAMBIAR DE DENOMINACION, NATURALEZA LEGAL, ASI COMO DE REPRESENTANTE
LEGAL, EL PRESENTE CONTRATO SUBSISTIRA EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS, EN CUYO CASO, LA PARTE QUE
HUBIERE SUFRIDO MODIFICACIONES QUE ALTEREN ESTE CONTRATO, DEBERA DAR EL AVISO CORRESPONDIENTE A
SU CONTRAPARTE, CON DIEZ DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA FECHA DE LA MODIFICACION, A EFECTO DE
QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS CONDUCENTES Y SE CELEBREN, EN SU CASO, LOS ACUERDOS RESPECTIVOS.

DECIMA NOVENA. - SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: CUANDO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “CIATEC”, PODRA SUSPENDER LA
PRESTACION DEL SERVICIO, EN CUYO CASO UNICAMENTE PAGARA A “EL PROVEEDOR”, AQUELLOS SERVICIOS QUE
EFECTIVAMENTE SE HUBIESEN PRESTADO AL MOMENTO DE LA SUSPENSION Y “EL PROVEEDOR"” REINTEGRARA A
“CIATEC”, EN SU CASO, LOS ANTICIPOS NO AMORTIZADOS. CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS
IMPUTABLES A “CIATEC”, PREVIA PETICION Y JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR”, “CIATEC"” REEMBOLSARA A “EL
PROVEEDOR” L OS GASTOS NO RECUPERABLES QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE LA SUSPENSION,
SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS VY SE RELACIONEN DIRECTAMENTE
CON EL PRESENTE CONTRATO. DICHOS GASTOS SE PAGARAN DENTRO DE UN TERMINO QUE NO EXCEDERA DE
VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA EN QUE “CIATEC” HAYA APROBADO, EN SU CASO, LA PETICION
Y JUSTIFICACION QUE PARA TAL EFECTO PRESENTE “EL PROVEEDOR”.

EL PLAZO DE SUSPENSION NO PODRA SER MAYOR A SESENTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA
EN QUE, “CIATEC"” HUBIERE NOTIFICADO A “EL PROVEEDOR” LA SUSPENSION DEL CONTRATO, Y EN CASO DE QUE
SE REBASE DICHO PLAZO, SE INICIARA EL PROCESO DE TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO CONFORME A LO
PREVISTO EN LA CLAUSULA SEXTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO. (ARTICULO 55 BIS DE “LA LEY").

“EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR A “CIATEC” LA SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO, HASTA POR SESENTA
DIAS NATURALES POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR QUE LE IMPIDAN PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DE
ESTE INSTRUMENTO, QUEDANDO A JUICIO DE “CIATEC” ACEPTAR O NO DICHA SOLICITUD PREVIO EL ANALISIS DE
LAS CAUSAS O RAZONES EXPRESADAS POR “EL PROVEEDOR”, EN CASO DE QUE “CIATEC” NEGARE DICHA
SUSPENSION, “EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR ANTE LOS TRIBUNALES COMPETENTES LA SUSPENSION
TEMPORAL DE ESTE INSTRUMENTO, PARA LA CUAL, SE REQUERIRA LA RESOLUCION O SENTENCIA DEFINITIVAY FIRME
QUE CORRESPONDA.

VIGESIMA. - OBLIGACIONES: LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE, PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
OBIJETO DE ESTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, A LOS TERMINOS VY
PROCEDIMIENTOS QUE ESTABLECE “LA LEY"”, “EL REGLAMENTO” Y LAS “POBALINES"”, ASI COMO LAS DEMAS
DISPOSICIONES JURIDICAS O NORMAS QUE RESULTEN APLICABLES.

VIGESIMA PRIMERA. - INCREMENTOS AL MONTO O CANTIDAD: EL PRESENTE CONTRATO SE PODRA MODIFICAR
DENTRO DE SU VIGENCIA, INCREMENTANDO SU MONTO O LA CANTIDAD DE SERVICIOS A JUICIO DE “CIATEC”, SIN
QUE POR CAUSA ALGUNA EL INCREMENTO REBASE, EN CONJUNTO, EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO O
CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS O VOLUMENES ESTABLECIDOS INICIALMENTE Y SIEMPRE Y CUANDO SE AJUSTE A LO
SIGUIENTE:

A) QUE EL PRECIO DE LOS SERVICIOS QUE CORRESPONDE A LA AMPLIACION, SEA IGUAL AL PACTADO
ORIGINALMENTE, Y
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B) QUE LA FECHA EN QUE PROCEDA LA MODIFICACION, SEA PACTADA DE COMUN ACUERDO ENTRE LAS
PARTES, POR ESCRITO A TRAVES DE CONVENIO MODIFICATORIO Y POR CONDUCTO DE SUS LEGITIMOS
REPRESENTANTES, EN EL CUAL DEBERA ESTIPULARSE LA FECHA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS RESPECTO
DE LAS CANTIDADES ADICIONALES V, EN SU CASO, LA OBLIGACION A CARGO DE “EL PROVEEDOR" DE
ENTREGAR LA MODIFICACION RESPECTIVA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR DICHO INCREMENTO.

EN CASO DE QUE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO INCLUYAN DOS O MAS PARTIDAS, EL
PORCENTAJE DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) SE APLICARA PARA CADA UNA DE ELLAS. (ARTICULO 52 DE “LA LEY" Y
ARTICULO 91 DE “EL REGLAMENTO").

VIGESIMA SEGUNDA. - CONTROVERSIAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS: LAS PARTES CONVIENEN QUE EN EL CASO
DE EXISTIR CONTROVERSIAS TECNICAS O ADMINISTRATIVAS CON EL OBJETO Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A SUBSANAR CUALQUIER DEFICIENCIA EN UN PLAZO NO MAYOR A DIEZ
DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE RECIBA LA INDICACION POR PARTE DE “CIATEC".

VIGESIMA TERCERA. - DERECHOS DE AUTOR Y DE PROPIEDAD INDUSTRIAL: LOS DERECHOS DE AUTOR DE
NATURALEZA PATRIMONIAL Y LOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL QUE, EN SU CASO, RESULTEN DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, CORRESPONDERAN EN SU TOTALIDAD A “CIATEC”, QUIEN
PODRA EXPLOTARLOS, DIFUNDIRLOS Y TRANSMITIRLOS POR CUALQUIER MEDIO CONOCIDO O POR CONOCERSE,
CON LA UNICA LIMITANTE DE OTORGAR LOS CREDITOS QUE, EN SU CASO, CORRESPONDAN A “EL PROVEEDOR" Y/O
A LOS EMPLEADOS DE ESTE QUE HUBIEREN PARTICIPADO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ANTES REFERIDOS.

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE DE LAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS DE AUTOR O DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL DE TERCEROS DERIVADAS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, OBLIGANDOSE A INDEMNIZAR Y SACAR EN PAZ Y A SALVO DE TODAS LAS RECLAMACIONES,
DEMANDAS O ACCIONES QUE, EN SU CASO, HACAN LOS TERCEROS TITULARES DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD
INTELECTUAL A “CIATEC”, INCLUYENDO LOS GASTOS, CARGOS, HONORARIOS DE ABOGADOS, PERDIDAS O DANOS
QUE PUDIERAN PROVOCAR DICHAS RECLAMACIONES. (ARTICULO 45, FRACCION XX DE “LA LEY").

VIGESIMA CUARTA. - DE LA DIVULGACION DE LOS RESULTADOS DE LOS SERVICIOS: “EL PROVEEDOR"” NO
PUBLICARA NI REVELARA A OTROS LA INFORMACION DE LOS RESULTADOS DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, NI NINGUNA OTRA INFORMACION OBTENIDA EN RELACION CON EL MISMO, SOBRE LA CUAL
“CIATEC” TENGA DERECHOS DE PROPIEDAD O SE ENCUENTRE CONSIDERADA COMO INFORMACION CONFIDENCIAL,
SIN EL CONSENTIMIENTO PREVIO Y POR ESCRITO DE ESTE.

VIGESIMA QUINTA. - AJUSTE DE COSTOS: LAS PARTES CONVIENEN EXPRESAMENTE EN QUE NO EXISTIRA REVISION
O AJUSTE DE LOS COSTOS Y PRECIOS DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEXTA. - DOMICILIOS Y PROCEDIMIENTOS DE NOTIFICACIONES: PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE
CONTRATO, CADA UNA DE LAS PARTES, SENALAN LOS SIGUIENTES DOMICILIOS PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE DE
NOTIFICACIONES, AVISOS Y DOCUMENTOS.

1) DE “CIATEC”, EL UBICADO EN CALLE OMEGA, NUMERO 201, COLONIA INDUSTRIAL DELTA, CODIGO POSTAL
37545, EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO;

2) DE “EL PROVEEDOR”, EL UBICADO EN Y CON NUMEROS TELEFONICOS

“EL PROVEEDOR” SENALA EXPRESAMENTE LAS SIGUIENTES CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO, PARA RECIBIR
TODA CLASE DE NOTIFICACIONES, AUN LAS DE CARACTER PERSONAL, AVISOS Y DOCUMENTOS EN FORMA

ELECTRONICA:

“EL PROVEEDOR” SENALA EXPRESAMENTE EL SIGUIENTE NUMERO DE TELEFONIA MOVIL (CELULAR) PARA RECIBIR
TODA CLASE DE NOTIFICACIONES, AUN LAS DE CARACTER PERSONAL, AVISOS Y DOCUMENTOS, POR MEDIO DE LA
APLICACION DENOMINADA WHATSAPP

LAS PARTES CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE TODO TIPO DE NOTIFICACION, AUN LAS DE CARACTER PERSONAL,
AVISO O DOCUMENTO QUE REQUIERAN EFECTUARSE O ENTREGARSE EN RELACION CON EL PRESENTE CONTRATO,
SE CONSIDERARA VALIDO S| ES ENTREGADO EN CUALQUIERA DE LOS DOMICILIOS O, EN ALGUNAS DE LAS CUENTAS
DE CORREO ELECTRONICO O, NUMERO DE TELEFONIA MOVIL (CELULAR) POR MEDIO DE LA APLICACION
DENOMINADA WHATSAPP ANTES MENCIONADOS, EN EL ENTENDIDO DE QUE LAS NOTIFICACIONES, AVISOS O
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DOCUMENTOS QUE SE ENTREGUEN EN LOS DOMICILIOS SE HARAN POR CORREO CERTIFICADO, MENSAJERIA U OTRO
TIPO DE SERVICIOS QUE CUENTEN CON ACUSE DE RECIBO, LA INFORMACION ENVIADA POR CORREO ELECTRONICO
EN ALGUNA DE LAS CUENTAS SENALADAS POR “EL PROVEEDOR" Y/O POR MEDIO DE LA APLICACION DENOMINADA
WHATSAPP AL NUMERO DE TELEFONIA MOVIL (CELULAR) SENALADO POR “EL PROVEEDOR”, TENDRA PLENA
VALIDEZ JURIDICA Y SE CONSIDERARA FEHACIENTEMENTE RECIBIDA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE “EL
PROVEEDOR?”, Y SURTIRA EFECTOS DE NOTIFICACION PERSONAL AL REPRESENTANTE LEGAL DE “EL PROVEEDOR?”;
TANTO LA ENTREGA COMO LA RECEPCION DEL DOCUMENTO ELECTRONICO O, EL MENSAJE POR MEDIO DE LA
APLICACION DENOMINADA WHATSAPP, SERA ACREDITADA CON EL PROPIO MENSAJE DE DATOS EMITIDO POR VIA
ELECTRONICA O, POR MEDIO DE LA APLICACION DENOMINADA WHATSAPP, CON LA IMPRESION DEL MISMO O, DE
LOS MISMOS O CON EL ARCHIVO ELECTRONICO CONFORME A LA TECNOLOGIA APLICABLE DEL EMISOR DEL
MENSAJE DE DATOS, AUN CUANDO NO SEA UTILIZADA FIRMA ELECTRONICA. (ARTICULO 35, FRACCION Il DE LA LEY
FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO). NO OBSTANTE, LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
CONFIRMAR SIEMPRE, DE RECIBIDO EL CORREO ELECTRONICO QUE LE SEA ENVIADO, DE ACUERDO A LA
TECNOLOGIA APLICABLE PARA ESE EFECTO O EL MENSAJE ENVIADO POR LA APLICACION DENOMINADA WHATSAPP.
EN EL ENTENDIDO QUE LA FALTA DE CONFIRMACION NO INVALIDARA LAS NOTIFICACIONES EFECTUADAS.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” CAMBIE ALGUNA DE SUS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO Y/O EL NUMERO
DE TELEFONIA MOVIL (CELULAR), O CUALQUIERA DE LAS PARTES CAMBIE SU DOMICILIO, DEBERA DAR EL AVISO
CORRESPONDIENTE A SU CONTRAPARTE, CON CINCO DIAS NATURALES DE ANTICIPACION, CON OBJETO DE QUE SE
PROCEDA A FORMALIZAR EL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO, EN EL QUE SE HARA CONSTAR EL NUEVO
DOMICILIO O, LA NUEVA CUENTA DE CORREO ELECTRONICO O, EL NUEVO NUMERO DE TELEFONIA MOVIL (CELULAR),
SIN ESTE REQUISITO, LAS NOTIFICACIONES, AUN LAS DE CARACTER PERSONAL, AVISOS Y DOCUMENTOS QUE SE
TENGAN QUE EFECTUAR O ENTREGAR, SE HARAN EN LOS DOMICILIOS O EN ALGUNA DE LAS CUENTAS DE CORREO
ELECTRONICO O, EL NUMERO DE TELEFONIA MOVIL (CELULAR) ANTES SENALADOS Y SURTIRAN PLENAMENTE SUS
EFECTOS LEGALES.

VIGESIMA SEPTIMA. - SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO: EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN EL SEPTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84 DE “EL REGLAMENTO”,
EL QUE TIENE EL CARGO DE EN “CIATEC”, SERA EL
SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO, INCLUYENDO LAS OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”".

EL DOMICILIO, CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO EN DONDE PUEDE SER LOCALIZADO EL REFERIDO
SERVIDOR PUBLICO SON LOS SIGUIENTES:

1) DOMICILIO: EL UBICADO EN LA CALLE OMEGA, NUMERO 201, COLONIA INDUSTRIAL DELTA, CODIGO POSTAL
37545, EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO.

2) CORREO ELECTRONICO:

3) NUMERO TELEFONICO: 47-77-10-00-11.

EN CASO DE QUE “CIATEC” SUSTITUYA AL REFERIDO SERVIDOR PUBLICO, LO HARA DEL CONOCIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR?”", EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA VIGESIMA SEXTA DE ESTE CONTRATO.

VIGESIMA OCTAVA. - ENTREGA DE INFORMACION: “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR A LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA Y/O AL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL “CIATEC"”, CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS,
VISITAS O INSPECCIONES QUE PRACTIQUEN, LA INFORMACION Y DOCUMENTACION RELACIONADA CON ESTE
CONTRATO EN EL MOMENTO EN QUE LE SEA REQUERIDO MEDIANTE OFICIO Y EN EL PLAZO QUE SE OTORGUE PARA
SU ENTREGA, EL CUAL EN NINGUN CASO PODRA SER INFERIOR A CINCO DIAS NATURALES. (ARTICULOS 57 DE “LA
LEY” Y 107 DE “EL REGLAMENTO").

VIGESIMA NOVENA. - PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ADMINISTRATIVA: “EL PROVEEDOR” O “CIATEC”
PODRAN PRESENTAR ANTE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, SOLICITUD DE CONCILIACION POR
DESAVENENCIAS DERIVADAS DEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. DICHA CONCILIACION SE LLEVARA A
CABO EN LOS TERMINOS DEL CAPITULO SEGUNDO DEL TiTULO SEXTO DE “LA LEY".

PARA TAL EFECTO, EL ESCRITO DE SOLICITUD DE CONCILIACION DEBERA CONTENER LOS ELEMENTOS PREVISTOS EN
LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, SIENDO COMO MINIMO LOS SIGUIENTES: NOMBRE DEL O
LOS PROMOVENTES; DENOMINACION O RAZON SOCIAL DE QUIEN O QUIENES PROMUEVAN, EN SU CASO DE SU
REPRESENTANTE LEGAL; DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES, ASI COMO NOMBRE DE LA PERSONA O
PERSONAS AUTORIZADAS PARA RECIBIRLAS; LA PETICION QUE SE FORMULA; LOS HECHOS O RAZONES QUE DAN
MOTIVO A LA PETICION; EL ESCRITO DEBE IR DIRIGIDO A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL LUGAR Y
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FECHA DE SU EMISION; DEBERA ESTAR FIRMADO POR EL INTERESADO O SU REPRESENTANTE LEGAL; EL
PROMOVENTE DEBERA ADJUNTAR A SU ESCRITO LOS DOCUMENTOS QUE ACREDITEN SU PERSONALIDAD.
(ARTICULOS 77 A'79 DE “LA LEY").

TRIGESIMA. - OBLIGACION DE RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS: CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DEL
PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR"” SE COMPROMETE A:

1) ESTABLECER EL COMPROMISO CORPORATIVO DE RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS RESPECTO A LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS QUE REALICE, A TRAVES DE UNA DECLARACION PUBLICA EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION O INTERNET CON LOS QUE YA CUENTE CON SUS TRABAJADORES, CLIENTES O USUARIOS,
HECHA POR UN ALTO DIRECTIVO DE LA MISMA, QUE PUEDE SER EL DIRECTOR GENERAL, PRESIDENTE DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION, DIRECTOR ADMINISTRATIVO, ETC., EN LA QUE DE MANERA CLARA Y EXPRESA
SENALE AL PUBLICO RECEPTOR DEL MENSAJE SU VOLUNTAD PARA QUE AL INTERIOR DE LA EMPRESA Y EN
TODAS SUS RELACIONES COMERCIALES Y LAS VINCULADAS A SUS OPERACIONES SE RESPETEN LOS
DERECHOS HUMANGOS, INDICANDO AL FINAL DE SU MENSAJE LOS DATOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER
ACLARACION O COMUNICACION;

2) RESPETAR DERECHOS HUMANOS EN TODAS LAS ACTIVIDADES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO QUE
TENGAN IMPACTO EN EL ENTORNO FISICO Y SOCIAL,;

3) COADYUVAREN LAS INVESTIGACIONES DERIVADAS DE LA VIOLACION A DERECHOS HUMANOS, ENTRE ELLAS,
LAS QUE ESTEN A CARGO DE LAS INSTITUCIONES DE DERECHOS HUMANOS, ATENDIENDO EN SUS TERMINOS
Y SIN ARGUCIAS, TODOS LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA COMISION NACIONAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS (CNDH), EN EL ENTENDIDO DE QUE, DE NO HACERLO, SE GENERARIAN
RESPONSABILIDADES PARA SUS REPRESENTANTES LEGALES, ADMINISTRADORES Y, EN SU CASO, A SOCIOS
CONTROLADORES DE LA EMPRESA,

4) DETERMINAR EN CIERTOS CASOS Y BAJO CIERTAS CONDICIONES, LA TERMINACION O RESCISION DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO SI LA EMPRESA VIOLA O VULNERA LOS DERECHOS HUMANOS; Y

EL ORDEN DE PRELACION PARA EXIGIR LA RESPONSABILIDAD EN DERECHOS HUMANOS DE “EL PROVEEDOR" SERA
LA SIGUIENTE: A) LA EMPRESA; B) LOS REPRESENTANTES LEGALES; C) LOS ADMINISTRADORES; Y D) LOS SOCIOS
CONTROLADORES.

TRIGESIMA PRIMERA. - RESOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION: LAS CONTROVERSIAS QUE LLEGAREN A
SUSCITARSE CON MOTIVO DE LA INTERPRETACION O APLICACION DE PRESENTE CONTRATO, ASI COMO PARA TODO
AQUELLO QUE NO ESTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION
DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, POR LO QUE
RENUNCIAN A CUALQUIER OTRO FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON DE SU DOMICILIO
PRESENTE, FUTURO O CUALQUIER OTRA CAUSA. (ARTICULOS 45, FRACCION XXI Y 85 DE “LA LEY").

ENTERADAS LAS PARTES DEL ALCANCE, CONTENIDO Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y POR NO
CONTENER DOLO, ERROR, MALA FE NI CLAUSULA CONTRARIA A DERECHO, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD EN DOS
TANTOS ANTE LA PRESENCIA DEL TESTIGO QUE SE SENALAN A CONTINUACION, EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE

GUANAJUATO,AL___ DIADELMESDE____ DE DOS MIL VEINTIUNO.
POR “CIATEC” POR “EL PROVEEDOR”
NOMBRE. NOMBRE.
PERSONALIDAD JURIDICA. PERSONALIDAD JURIDICA.
TESTIGO
NOMBRE.

CARGO DEL RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.
“CIATEC".
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(SOLO PARA CONOCIMIENTO)

ANEXO IV
NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO.
(OCDE)

EL COMPROMISO CON MEXICO EN EL COMBATE A LA CORRUPCION HA TRASCENDIDO NUESTRAS FRONTERAS Y EL
AMBITO DE ACCION DEL GOBIERNO FEDERAL. EN EL PLANO INTERNACIONAL Y COMO MIEMBRO DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) Y FIRMANTE DE LA CONVENCION
PARA COMBATIR EL COHECHO DE SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS EN TRANSACCIONES COMERCIALES
INTERNACIONALES, HEMOS ADQUIRIDO RESPONSABILIDADES QUE INVOLUCRAN A LOS SECTORES PUBLICO Y
PRIVADO.

ESTA CONVENCION BUSCA ESTABLECER MEDIDAS PARA PREVENIR Y PENALIZAR A LAS PERSONAS Y A LAS
EMPRESAS QUE PROMETAN O DEN GRATIFICACIONES A FUNCIONARIOS PUBLICOS EXTRANJEROS QUE PARTICIPAN
EN TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES. SU OBJETIVO ES ELIMINAR LA COMPETENCIA DESLEAL Y
CREAR IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS EMPRESAS QUE COMPITEN POR LAS CONTRATACIONES
GUBERNAMENTALES.

LA OCDE HA ESTABLECIDO MECANISMOS MUY CLAROS PARA QUE LOS PAISES FIRMANTES DE LA CONVENCION
CUMPLAN CON LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR ESTA Y EN EL CASO DE MEXICO, INICIARA EN NOVIEMBRE
DE 2003 UNA SEGUNDA FASE DE EVALUACION LA PRIMERA YA FUE APROBADA- EN DONDE UN GRUPO DE
EXPERTOS VERIFICARA, ENTRE OTROS:

1 LA COMPATIBILIDAD DE NUESTRO MARCO JURIDICO CON LAS DISPOSICIONES DE LA CONVENCION.
2 EL CONOCIMIENTO QUE TENGAN LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO DE LAS RECOMENDACIONES
DE LA CONVENCION.

EL RESULTADO DE ESTA EVALUACION IMPACTARA EL GRADO DE INVERSION OTORGADO A MEXICO POR LAS
AGENCIAS CALIFICADORES Y LA ATRACCION DE INVERSION EXTRANIERA.

LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR PUBLICO SE CENTRAN EN:
1 PROFUNDIZAR LAS REFORMAS LEGALES QUE INICIO EN 1999.

2. DIFUNDIR LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION VY LAS OBLIGACIONES DE CADA UNO DE LOS
ACTORES COMPROMETIDOS EN SU CUMPLIMIENTO.

3. PRESENTAR CASOS DE COHECHO EN PROCESO Y CONCLUIDOS (INCLUYENDO AQUELLOS RELACIONADOS
CON LAVADO DE DINERO Y EXTRADICION).

LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR PRIVADO CONTEMPLAN:

1 LAS EMPRESAS: ADOPTAR ESQUEMAS PREVENTIVOS COMO EL ESTABLECIMIENTO DE CODIGOS DE
CONDUCTA, DE MEJORES PRACTICAS CORPORATIVAS (CONTROLES INTERNOS, MONITOREQ, INFORMACION
FINANCIERA PUBLICA, AUDITORIAS EXTERNAS) Y DE MECANISMOS QUE PREVENGAN EL OFRECIMIENTO Y
OTORGAMIENTO DE RECURSOS O BIENES A SERVIDORES PUBLICOS, PARA OBTENER BENEFICIOS
PARTICULARES O PARA LA EMPRESA.

2 LOS CONTADORES PUBLICOS: REALIZAR AUDITORIAS; NO ENCUBRIR ACTIVIDADES ILICITAS (DOBLE
CONTABILIDAD Y TRANSACCIONES INDEBIDAS, COMO ASIENTOS CONTABLES FALSIFICADOS, INFORMES
FINANCIEROS FRAUDULENTOS, TRANSFERENCIAS SIN AUTORIZACION, ACCESO A LOS ACTIVOS SIN
CONSENTIMIENTO DE LA GERENCIA); UTILIZAR REGISTROS CONTABLES PRECISOS; INFORMAR A LOS
DIRECTIVOS SOBRE CONDUCTAS ILEGALES.

3 LOS ABOGADOS: PROMOVER EL CUMPLIMIENTO Y REVISION DE LA CONVENCION (IMPRIMIR EL CARACTER
VINCULATORIO ENTRE ESTA Y LA LEGISLACION NACIONAL); IMPULSAR LOS ESQUEMAS PREVENTIVOS QUE
DEBEN ADOPTAR LAS EMPRESAS.
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LAS SANCIONES IMPUESTAS A LAS PERSONAS FISICAS O MORALES (PRIVADOS) Y A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INCUMPLAN LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION, IMPLICAN ENTRE OTRAS, PRIVACION DE LA LIBERTAD,
EXTRADICION, DECOMISO Y/O EMBARGO DE DINERO O BIENES.

ASIMISMO, ES IMPORTANTE CONOCER QUE EL PAGO REALIZADO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS ES
PERSEGUIDO Y CASTIGADO INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL FUNCIONARIO SEA ACUSADO O NO. LAS
INVESTIGACIONES PUEDEN INICIARSE POR DENUNCIA, PERO TAMBIEN POR OTROS MEDIOS, COMO LA REVISION DE
LA SITUACION PATRIMONIAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS O LA IDENTIFICACION DE TRANSACCIONES ILICITAS,
EN EL CASO DE LAS EMPRESAS.

EL CULPABLE PUEDE SER PERSEGUIDO EN CUALQUIER PAIS FIRMANTE DE LA CONVENCION,
INDEPENDIENTEMENTE DEL LUGAR DONDE EL ACTO DE COHECHO HAYA SIDO COMETIDO.

EN LA MEDIDA QUE ESTOS LINEAMIENTOS SEAN CONOCIDOS POR LAS EMPRESAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL PAIS, ESTAREMOS CONTRIBUYENDO A CONSTRUIR ESTRUCTURAS PREVENTIVAS QUE IMPIDAN EL
INCUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION Y POR TANTO LA COMISION DE ACTOS DE
CORRUPCION.

POR OTRA PARTE, ES DE SENALAR QUE EL CODIGO PENAL FEDERAL SANCIONA EL COHECHO EN LOS SIGUIENTES
TERMINOS:

“ARTICULO 222
COMETEN EL DELITO DE COHECHO:

1. EL SERVIDOR PUBLICO QUE, POR SI, O POR INTERPOSITA PERSONA SOLICITE O RECIBA INDEBIDAMENTE
PARA S O PARA OTRO, DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA, O ACEPTE UNA PROMESA, PARA HACER O
DEJAR DE HACER ALGO JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES, Y

2. EL QUE DE MANERA ESPONTANEA DE U OFREZCA DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA A ALGUNA DE LAS
PERSONAS QUE SE MENCIONAN EN LA FRACCION ANTERIOR, PARA QUE CUALQUIER SERVIDOR PUBLICO
HAGA U OMITA UN ACTO JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES.

AL QUE COMETE EL DELITO DE COHECHO SE LE IMPONDRAN LAS SIGUIENTES SANCIONES:

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA O PROMESA NO EXCEDA DEL EQUIVALENTE DE QUINIENTAS
VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO,
O NO SEA VALUABLE, SE IMPONDRAN DE TRES MESES A DOS ANOS DE PRISION, MULTA DE TREINTA A TRESCIENTAS
VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO
Y DESTITUCION E INHABILITACION DE TRES MESES A DOS ANOS PARA DESEMPENAR OTRO EMPLEO, CARGO O
COMISION PUBLICOS.

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA, PROMESA O PRESTACION EXCEDA DE QUINIENTAS VECES EL
SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO, SE
IMPONDRAN DE DOS ANOS A CATORCE ANOS DE PRISION, MULTA DE TRESCIENTAS A QUINIENTAS VECES EL
SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO Y
DESTITUCION E INHABILITACION DE DOS ANOS A CATORCE ANOS PARA DESEMPENAR OTRO EMPLEO, CARGO O
COMISION PUBLICOS.

EN NINGUN CASO SE DEVOLVERA A LOS RESPONSABLES DEL DELITO DE COHECHO, EL DINERO O DADIVAS
ENTREGADAS, LAS MISMAS SE APLICARAN EN BENEFICIO DEL ESTADO.

CAPITULO XI

COHECHO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS

ARTICULO 222 BIS

SE IMPONDRAN LAS PENAS PREVISTAS EN EL ARTICULO ANTERIOR AL QUE CON EL PROPOSITO DE OBTENER O
RETENER PARA Si O PARA OTRA PERSONA VENTAJAS INDEBIDAS EN EL DESARROLLO O CONDUCCION DE
TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES, OFREZCA, PROMETA O DE, POR Si O POR INTERPOSITA
PERSONA, DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA, YA SEA EN BIENES O SERVICIOS:
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1 A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA QUE GESTIONE O SE ABSTENGA DE GESTIONAR LA
TRAMITACION O RESOLUCION DE ASUNTOS RELACIONADOS CON LAS FUNCIONES INHERENTES A SU
EMPLEO, CARGO O COMISION,;

2 A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE
CUALQUIER ASUNTO QUE SE ENCUENTRE FUERA DEL AMBITO DE LAS FUNCIONES INHERENTES A SU
EMPLEO, CARGO O COMISION, O

3 A CUALQUIER PERSONA PARA QUE ACUDA ANTE UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO Y LE REQUIERA O LE
PROPONGA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE CUALQUIER ASUNTO RELACIONADO CON
LAS FUNCIONES INHERENTES AL EMPLEO, CARGO O COMISION DE ESTE ULTIMO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE ARTICULO SE ENTIENDE POR SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO, TODA PERSONA QUE
OSTENTE U OCUPE UN CARGO PUBLICO CONSIDERADO ASI POR LA LEY RESPECTIVA, EN LOS ORGANOS
LEGISLATIVO, EJECUTIVO O JUDICIAL DE UN ESTADO EXTRANIJERO, INCLUYENDO LAS AGENCIAS O EMPRESAS
AUTONOMAS, INDEPENDIENTES O DE PARTICIPACION ESTATAL, EN CUALQUIER ORDEN O NIVEL DE GOBIERNO, ASI
COMO CUALQUIER ORGANISMO U ORGANIZACION PUBLICA INTERNACIONALES.

CUANDO ALGUNO DE LOS DELITOS COMPRENDIDOS EN ESTE ARTICULO SE COMETA EN LOS SUPUESTOS A QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 11 DE ESTE CODIGO, EL JUEZ IMPONDRA A LA PERSONA MORAL HASTA QUINIENTOS DIAS
MULTA Y PODRA DECRETAR SU SUSPENSION O DISOLUCION, TOMANDO EN CONSIDERACION EL GRADO DE
CONOCIMIENTO DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION RESPECTO DEL COHECHO EN LA TRANSACCION
INTERNACIONAL Y EL DANO CAUSADO O EL BENEFICIO OBTENIDO POR LA PERSONA MORAL.
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ANEXOV
SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

¢ Cadenas Productivas?

Es un programa que promueve el desarrollo de las Pequefas y Medianas Empresas, a través de otorgarle a los
proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria de bienes o servicios,
contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y eficiencia en los pagos, asi como financiamiento,
capacitacion y asistencia técnica.

¢ Afiliarse?

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ningun costo, consiste en la entrega de un expediente, hecho que se realiza una
sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una o mas Dependencias o Entidades de la Administracion
Publica Federal.

Una vez afiliado, recibird una clave de consulta para el Sistema de Cadenas Productivas que corre en internet. A través
de Cadenas Productivas podréa consultar la fecha programada de sus cuentas por cobrar, a fin de contar con la opcién de
realizar el cobro de manera anticipada, permitiendo con ello planear de manera eficiente sus flujos de efectivo, realizar
compras de oportunidad o cumplir con sus compromisos.

Cadenas Productivas ofrece:

e Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electronico
o Obtener liquidez para realizar mas negocios
Mejorar la eficiencia del capital de trabajo
Agilizar y reducir los costos de cobranza
Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, www.nafin.com.mx
Realizar en caso necesario, operaciones via telefénica a través del Call Center 50 89 61 07 y 01800 NAFINSA
(62 34 672)
e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita
e Recibir informacién
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

O O O O

Caracteristicas descuento o factoraje electrénico:

e Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

e Descuento aplicable a tasas preferenciales

e Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales

e Contar con la disposicion de los recursos en un plazo no mayor a 24 horas, en forma electrénica y eligiendo al
intermediario financiero de su preferencia

DIRECTORIO DE COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL

:Qué es el directorio de compras?

Es una base de informacion de empresas como la suya que venden o desean vender a todas las Dependencias y
Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores del Gobierno Federal tendrdn acceso a la

informacion de los productos y servicios que su empresa ofrece para la adquisicién de bienes y contrataciéon de servicios.

Recibird boletines electrénicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que requieren sus productos y/o
servicios para que de un modo agil, sencillo y transparente pueda enviar sus cotizaciones.

Dudas y comentarios via telefénica,

LIdmenos al teléfono 5089 6107 o al 01 800 NAFINSA (62 34 672) de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 hrs.
Direccion Oficina Matriz de Nacional Financiera S.N.C., Av. Insurgentes Sur 1971 — Col Guadalupe Inn — 01020, México, D.F.
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LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION
AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

1.- Carta Requerimiento de Afiliacion.
. Debidamente firmada por el area usuaria compradora

2.- **Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).
. Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio.
. Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
. Cambios de razén social, fusiones, cambios de administracion, etc.,,
. Estar debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio.
. Completa y legible en todas las hojas.

4 - **Copia simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades del
Representante Legal para Actos de Dominio.
. Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
. Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.- Comprobante de domicilio Fiscal
. Vigencia no mayor a 2 meses
. Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)
. Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento, comodato.

6.- Identificacion Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
. Credencial de elector; pasaporte vigente o FM2 (para extranjeros)
. La firma debera coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
. Formato R-10 R-2 en caso de haber cambios de situacién fiscal (razén social o domicilio fiscal)
. En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)

9.- Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos
. Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
. Vigencia no mayor a 2 meses
. Estado de cuenta que emite la Institucion Financiera y llega su domicilio.

La documentacion arriba descrita, es necesaria para que la promotora genere los contratos que le permitiran terminar
el proceso de afiliacién una vez firmados, los cuales constituyen una parte fundamental del expediente:

A) Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
e Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
e 2 convenios con firmas originales

B) Contratos Originales de cada Intermediario Financiero.
e Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(* Unicamente, para personas Morales)

Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-6234672) o al 50-89-
61-07; o acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregdén, en el Edificio Anexo, nivel Jardin,
area de Atencidén a Clientes.
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ANEXO VI
“GARANTIA DE CUMPLIMIENTO”

(SOLO PARA EL LICITANTE ADJUDICADO)

FORMATO AL QUE DEBERAN AJUSTARSE LAS POLIZAS DE FIANZA POR LAS QUE SE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LOS CONTRATOS A CELEBRARSE CON EL CIATEC, AC.

EL PROVEEDOR GARANTIZARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONTRATO,
MEDIANTE FIANZA A FAVOR DEL CIATEC, AC,, POR EL IMPORTE CORRESPONDIENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO)
DEL MONTO TOTAL ESTABLECIDO EN EL CONTRATO, SIN LV.A. INCLUIDO. LA GARANTIA DEBERA SER ENTREGADA
AL CIATEC, A.C. EN UN PLAZO MAXIMO DE DIEZ DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y
DEBERA PREVER LA FIANZA QUE PARA SU CANCELACION SE REQUERIRA DE LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR
ESCRITO DEL CIATEC, A.C. Y DEBERA CONTENER COMO MINIMO LAS PREVISIONES SENALADAS EN LA FRACCION |
DEL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 103 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LAS CUALES SON LAS SIGUIENTES:

E) QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO
NUMERO , DE FECHA DE DE 20__, SUSCRITO ENTRE _ (PONER EL NOMBRE
COMPLETO DEL PROVEEDOR) _ Y EL CIATEC, AC, CUYO OBJETO ES

F) QUE, PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL
DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES;

G) QUE LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE,
INCLUYENDO PENAS CONVENCIONALES Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE
PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE
QUEDE FIRME; Y

H) QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
PREVISTOS EN LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN
PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGAS O ESPERAS A EL PROVEEDOR PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES, DERIVADAS DE LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL MONTO O AL PLAZO DEL
CONTRATO, ESTE SE OBLIGA A REALIZAR LA MODIFICACION CORRESPONDIENTE A LA FIANZA 'Y ENTREGARLA AL
CIATEC, AC.

CIATEC, AC., HARA EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA, SALVO QUE SE HAYA ESTIPULADO SU DIVISIVILIDAD. EN CASO DE QUE POR LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O BIENES ENTREGADOS ESTOS NO PUEDAN SER UTILIZADOS POR EL CIATEC, A.C. POR ESTAR
INCOMPLETOS, LA GARANTIA SIEMPRE SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA.

EN EL CASO DE QUE SE ACTUALICE EL SUPUESTO A QUE HACE REFERENCIA EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO
48 DE LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL PRIMER PARRAFO DEL
ARTICULO 86 DE SU REGLAMENTO, EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y EL PORCENTAJE DE
REDUCCION AL MISMO, ASI COMO LAS PENAS CONVENCIONALES QUE SE LLEGAREN A APLICAR, SE CALCULARAN
CONSIDERANDO EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO ESTABLECIDO, SIN TOMAR EN CUENTA EL
PORCENTAJE DE REDUCCION QUE SE HUBIERE APLICADO A DICHA GARANTIA.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A CARGO DEL PROVEEDOR A SATISFACCION DEL CIATEC, AC, EL
SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VIGILAR EL CONTRATO, EXTENDERA LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES PARA QUE SE DE INICIO A LOS TRAMITES PARA LA
CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y, EN SU CASO, DE ANTICIPO.

ASIMISMO, EL PROVEEDOR MANIFIESTA EXPRESAMENTE:
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(D) SU VOLUNTAD EN CASO DE QUE EXISTAN CREDITOS A SU FAVOR CONTRA EL CIATEC, A.C. DE RENUNCIAR AL

(E)

(F)

(G)

DERECHO A COMPENSAR QUE LE CONCEDE LA LEGISLACION SUSTANTIVA CIVIL APLICABLE, POR LO QUE
OTORGCA SU CONSENTIMIENTO EXPRESO PARA QUE EN EL SUPUESTO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL CONTRATO, SE HAGA EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA.

SU CONFORMIDAD DE QUE LA FIANZA SE PAGUE INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE INTERPONGA
CUALQUIER TIPO DE ACCION O RECURSO ANTE INSTANCIAS DEL ORDEN ADMINISTRATIVO O JUDICIAL.

SU CONFORMIDAD PARA QUE LA FIANZA QUE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO INCLUYENDO
PENAS CONVENCIONALES, PERMANEZCA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
PROCEDIMIENTOS JUDICIALES O ARBITRALES Y LOS RESPECTIVOS RECURSOS QUE SE INTERPONGAN CON
RELACION AL CONTRATO, HASTA QUE SEA DICTADA RESOLUCION DEFINITIVA QUE CAUSE EJECUTORIA POR
PARTE DE LA AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE.

SU CONFORMIDAD EN OBLIGARSE CONJUNTAMENTE CON SU AFIANZADORA EN EL CASO DE RECLAMACION,
Y CON FUNDAMENTO EN LA FACULTAD QUE LE CONCEDE EL ARTICULO 118 BIS DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS, QUE LA EXCEPCION DE SUBJUDICIDAD, SE TENDRA POR JUSTIFICADA
UNICAMENTE, S| SE EXHIBE COPIA SELLADA DEL ESCRITO DE DEMANDA, EN EL QUE CONSTE QUE EN EL
EJERCICIO DE LA ACCION PRINCIPAL, EL FIADO SENALA COMO DOCUMENTO FUNDATORIO DE DICHA ACCION
EL CONTRATO Y QUE EXISTE IDENTIDAD ENTRE LAS PRESTACIONES RECLAMADAS Y LOS HECHOS QUE
SOPORTAN LA IMPROCEDENCIA DEL RECLAMO, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE A CUALQUIER OTRA
ACEPCION QUE SE PUDIERA DAR A LA EXCEPCION DE SUBJUDICIDAD O EXIGIBILIDAD DE LA POLIZA DE
FIANZA SUJETA A CONTROVERSIA JUDICIAL O ADMINISTRATIVA ENTRE LAS PARTES DEL CONTRATO; ASI
COMO A QUE EN ESTE SUPUESTO, LA INSTITUCION DE FIANZAS ENTERE EL PAGO DE LA CANTIDAD
PROCEDENTE EN EL DIA HABIL INMEDIATO SUBSECUENTE AL VENCIMIENTO DEL PLAZO DE 30 (TREINTA)
DIAS NATURALES QUE LE CONCEDE EL ARTICULO 93 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS
PARA RESOLVER SOBRE LA PROCEDENCIA DEL RECLAMO.
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ANEXO VII
“ENCUESTA DE TRANSPARENCIA”

POR ESTE MEDIO MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, COMO SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO POR
EL CIATEC, A.C., PARA PRESIDIR LOS ACTOS DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-
03890G999-E55-2021, ME ABSTENDRE DE REALIZAR ACTOS CONTRARIOS A LA LEY QUE PUDIERAN ALTERAR EL
RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO Y OTROS ASPECTOS QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON

RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES.
LIC. EDUARDO AGUILAR PADILLA.

CIATEC, A.C.

POR LO ANTERIOR Y CON LA FINALIDAD DE EVALUAR LA TRANSPARENCIA DE LOS ACTOS DE DICHA INVITACION PARA
LOGRAR UNA MEJORA A LOS PROCEDIMIENTOS DEL CIATEC PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO
DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, LE SOLICITO CONTESTAR LA SIGUIENTE
ENCUESTA:

1. ¢EL PROCESO DE LA PRESENTE INVITACION LE PARECIO TRANSPARENTE?
st [] NO ]

SI CONTESTO “NO" MENCIONE LOS MOTIVOS:

2. .CONSIDERA QUE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE INVITACION SON LO SUFICIENTEMENTE CLARAS EN
LA SOLICITUD DE REQUISITOS?

si [ NO ]

SI CONTESTO “NO" MENCIONE LOS MOTIVOS:

3. ¢ENLAJUNTA DE ACLARACIONES SE RESOLVIERON SUS DUDAS?

si [ NO ]

SI CONTESTO “NO" MENCIONE LOS MOTIVOS:

4. (CONSIDERA QUE LAS CONDICIONES APLICADAS FUERON LAS MISMAS PARA TODOS LOS LICITANTES?

si [ NO ]

SI CONTESTO “NO" MENCIONE LOS MOTIVOS:

5. ¢CONSIDERA QUE EL PROCESO DE INVITACION SE REALIZO CON APEGO A LA CONVOCATORIA, ASI COMO A
LA NORMATIVIDAD APLICABLE VIGENTE EN LA MATERIA?

si [ NO ]

SI CONTESTO “NO” MENCIONE LOS MOTIVOS:

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS:

NOTA: SE SOLICITA QUE LA ENCUESTA SE ENTREGUE O SE ENVIE, MEDIANTE ALGUNA DE LAS SIGUIENTES
OPCIONES:

A) EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DEL CIATEC, UBICADO EN CALLE OMEGA,
NUMERO 201, COLONIA INDUSTRIAL DELTA, C.P. 37545, EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO.
B) POR CORREO ELECTRONICO A LA CUENTA: contrataciones@ciatec.mx y esaldivar@ciatec.mx

SE RECOMIENDA ENVIAR LA ENCUESTA A MAS TARDAR DOS DIAS HABILES POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.
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